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IPEK, Tuncay, Bireysel ve Toplumsal Agidan Vergiye Karsi Tepkilerin

Incelenmesi, Yiiksek Lisans Tezi, Ankara, 2023.

Vergiler insanlarin yasami boyunca iginde bulundugu toplumu kapsayan
siyasi kurumlara karsi ddemenmesi zorunlu olan mali bir sorumluluktur. Insanlar
hangi devlet tiirlinde yasarlarsa yasasin vergilendirme ile karsi karsiya
kalmaktadirlar. Vergiler bireylerin goniillii bir sekilde 6deme yapmalar1 esasina
dayansada giin gectik¢e zorunlu olmasindan dolay1 bireylerin olumsuz yonde tepkiler
vermelerine neden olmaktadir. Vergi neticesinde bireylerin gelirlerinde azalmasindan
dolayi, siyasi, sosyal, ekonomik nedenlerden dolay1 cesitli tepkiler olusmaktadir. Bu
nedenle birey veya toplumun vergiye karsi olan tepkilerin incelenmesini zorunlu
kilmaktadir.

Bu calismanin amaci, vergi 6deyen bireylerin vergiye karsi olan tepkilerini
inceleyerek, inceleme sonucunda vergi politikalar1  {izerine  etkilerini
degerlendirmektir. Bu ¢alismada vergi tepkilerinin hem sosyal hemde psikolojik
olarak incelenmeye calisilmistir. Bu nedenle vergi ile ilgili kavramlar tanimlanmaya
calisilmis ve daha sonra bireyleri etkileyen faktorler neticesinde nasil tepki verdikleri
konusunda bilgiler verilmistir. 15.06.2022 ve 15.08.2022 tarihleri arasinda basit
tesadiifi 6rnekleme yontemiyle belirlenmis 100 katilimerya uygulanan anketler, SPSS

(Social Package for Social Science) programi ile analiz edilmistir.

Yapilan arastirmalar neticesinde elde edilen sonuglara gore; bireylerde sosyal,
psikolojik yonden bir¢ok faktorden etkilenerek vergi karsisinda farkli tepkiler
verdikleri belirlenmistir. Ayrica; mevcut vergi sisteminin vergi adaletini
saglamadigin1 ve Odenen vergilerin etkili bir sekilde kullanilmadigini, vergi
politikalarinin miikellef ihtiyaglarina uygun diizenlenmedigi gibi pek ¢ok bulguya

ulasilmustir.

Anahtar Sozciikler: Birey, Toplum, Vergi, Tepki, Vergi Psikolojisi.



ABSTRACT

IPEK, Tuncay, Investigation of Individual and Social Reactions to Taxes,

Master Thesis, Ankara, 2023.

Taxes are a financial responsibility that must be paid to the political
institutions that encompass the society in which people live throughout their lives.
No matter what type of state people live in, they are faced with taxation. Although
taxes are based on the voluntary payment of individuals, they cause individuals to
react negatively due to the fact that they are compulsory day by day. Due to the
decrease in the income of individuals as a result of tax, various reactions occur due to
political, social and economic reasons. For this reason, it makes it necessary to

examine the reactions of the individual or society against the tax.

The aim of this study is to examine the reactions of taxpayers to tax and to
evaluate the effects on tax policies as a result of the examination. In this study, tax
reactions were tried to be examined both socially and psychologically. For this
reason, tax-related concepts were tried to be defined and then information was given
about how individuals reacted as a result of the factors affecting them. The
questionnaires applied to 100 participants selected by simple random sampling
method between 15.06.2022 and 15.08.2022 were analyzed with the SPSS (Social

Package for Social Science) program.

According to the results obtained as a result of the researches; It has been
determined that individuals are affected by many social and psychological factors
and give different reactions to taxes. Moreover; Many findings have been reached,
such as the current tax system does not provide tax justice, the taxes paid are not
used effectively, and the tax policies are not arranged in accordance with the needs of

the taxpayer.

Keywords: Individual, Society, Tax, Response, Tax Psychology.
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ONSOZ

Bu c¢aligmada bireysel ve toplumsal agidan vergiye Kkarsi tepkileri
incelenmistir. Vergi, devletin kamu giderlerini karsilamak igin toplumu olusturan
gergek ve tiizel kisilerden iktisadi giiglerine gore karsiliksiz ve zorunlu olarak

kamuya aktardig1 ekonomik birim ya da degerler olarak tanimlamaktadir.

F. Neumark, vergiyi; iktisadi kiymete sahip olanlarin, siyasi cebir altinda
devlete ya da idari yetkilere sahip devletin diger sahislarma bir karsilik
gerektirmeksizin yaptigi transfer seklinde tanimladiktan sonra vergiye dair temel bazi
ozelliklere de vurgu yapmustir. Vergi olarak yapilan ferdi ddemelerin sartlari,
bilhassa tiirii, 6l¢iisii, sebep ve zamani, genel kanun hiikiimleri ¢ergevesinde olmak
tizere genellikle otoriter sekilde, o 6demeleri kabul eden yani alan kamu makamlari

tarafindan belirlenecegini ifade etmistir.

Tez calismamda planlanmasinda, arastirllmasinda, yiiriitiilmesinde ve
olusumunda ilgi ve destegini esirgemeyen, engin bilgi ve tecriibelerinden
yararlandigim, yonlendirme ve bilgilendirmeleriyle ¢alismami bilimsel temeller
1is1¢inda sekillendiren sayin hocam Dr. Ogr. Uyesi Ahmet Ersen OZSOY’a sonsuz

tesekkiirlerimi sunarim.
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GIRIS

Vergi, eski toplumlarin kullanmasi ile koklii bir gegmise sahip olan bir
kavramdir. Insanlarin toplum olarak yasamalar1 nedeniyle ilk sirada savunma ve
adalet kavramlari ile birlikte glinlimiizdeki ¢agdas iilkelere gelinceye kadar ¢ok farkl
gereksinimler ortaya ¢ikmustir. Ulkerlerde var olan devletler, insanlarin ve
toplumlarin ortak gereksinimlerini gidermek, sorumluluklarini yerine getirmek icin
ekonomik kaynaklara gereksinim oldugunu bildirilmektedir (Taskin, 2012, s.90).
Glinlimiiz ¢agindaki modern iilkeler isleyisini siirdiiren kamu gereksinimlerini
kargilamak amaciyla ihtiyaglar1 olduklart en 6nemli ekonomik kaynaklarin kuskusuz
vergi oldugunu ve devlet biitcelerinin %90’nim1 vergi gelirlerinin olusturdugunu

belirtilmektedir (Keskin, 2018, 5.80).

Devletler aldiklar1 sorumluluklar1 yerine getirebilmek amaciyla maksimum
seviyede gelir saglamak isterken, insan ve toplumlar da minimum seviyede vergi
O0demek istemektedirler. Bu nedenle her zaman insan, toplum ve devletlerin
menfaatlerinde c¢atisma meydana gelmektedir. Ciinkii insanlar, gelir olarak
sagladiklar1 kazanclarmm bir boliimiinii vergi olarak devlete vermek istemezler.
Bununla birlikte insanlarin tizerinde var olan vergi sorumlulugunun diger bir ifade ile
vergi ylikiinlin vermis oldugu baski hissinin agir olmasi nedeniyle vergilemeye karsi
tepki gosterdikleri belirtilmektedir (Ershaid, 2021, s.27; Soon ve digerleri 2020,
s.43). Insan ve toplum, iizerinde hissettikleri vergi yiikiiniin agir olmasi ve
devletlerin uyguladiklar1 yanlis vergi mekanizmalarindan dolay1 esit ve adil
vergileme olmadig: diisiincesi insanlarin vergi sorumluluklarini yerine getirmemek,
muaf olmak veya objektif bir sekilde elde ettigi gelirin kayitlarinin yapilmamasi ya
da bu durumlan saglamak i¢in farkli yollara bagvurmalarinin ka¢inilmaz oldugu

ifade edilmektedir (Sandalci, 2020, s.1056).

Insanlarin sorumlu oldugu vergileme durumu, devlet ve toplum arasinda
belirli araliklarla problem olugsmasina neden olmus ve bu problemlerin neticesinde
insanlar vergi sorumluluklarini yerine getirmeyerek, ge¢c 6deme, vergilerden kaginma
ve en Onemlisi devletin gelir kaybi1 yasamasina neden olan vergi kagirma
davraniglarini1 ortaya koyduklar: bildirilmistir (Aydogan, 2017, s.22). Bu tarz kisisel
davraniglari ile birlikte, belirli araliklarla vergi 6demeyi reddetme, vergi grevi diger

bir ifade ile vergi isyani olarak bilinen belirli araliklarla meydana gelen kavga, kanl



kavga gibi toplumsal davraniglarin kétiiye gitmesine neden oldugu bildirilmektedir.
Gelismekte olan iilkerde yasayan bireylerden, gelismis iilkelerde yasan bireylerin
vergilere gosterdikleri tepkiler benzerlik gostermektedir. Gelismekte olan iilkelerdeki
toplumlarda meydana gelen vergi isyanlar1 giderek siddetli hale gelmekte ve tiim
toplumu etkilemektedir. Gegmis zamanlarda devlete karsi gosterilen toplumsal
tepkiler nedeniyle bir¢ok insanin yasamini yitirdigi bildirilmektedir (Gergerlioglu,
2015, s.42; Akkara ve Gencel 2016, s.48).

Devletin gelirleri arasindaki en biiylik bolimii meydana getiren vergi, kamu
kurumlart giderlerinin karsilanmasin1 saglamak amaciyla kullanilan finans kaynagi
olmasi ile birlikte devletin refah diizeyini, gelir ve kaynaklarin paylastirilmasini,
kamu mali idaresini etkilemektedir. Vergilerin devletlerdeki bu 6neminden dolay1
yapilan aragtirmalarin oraninda artis olmakla beraber vergilemenin insan ve toplum
tizerindeki sosyal, psikolojik olarak gosterdikleri tepkilerin incelenmesi de onem
kazanmaktadir. Bu arastirmada, birey ve toplumlarin vergilere karsi gostermis
olduklar1 tepkiler ve bu tepkilere neden olan faktdrleri belirlemek amaciyla yapilan

bir anket caligsmasi ile arastirilmis ve elde edilen bulgular analiz edilmistir



BOLUM 1: VERGI KAVRAMI

1.1 Verginin Tarihi Gelisimi

Vergilerin tarihsel gelisimi, devletlerin kurulmasi ile birlikte baglayan bir
kavramdir. Devletlerin kurulmasi ile gelisen vergi kavrami; maliye kuraminda, farkli
bakis agilart ile lizerinde en fazla tartisma konusu olan bir bilesendir. Vergiler
devletlerin varliklarin1 devam ettirmeleri ve islevlerini saglamalar1 i¢in en temel gelir
kaynagi oldugu bildirilmektedir (Taskin, 2012, s.90). Vergiler, milattan 6nce, Roma,
Yunan, Misir ve Siimerler gibi bircok medeniyette ve giiniimiiz ¢caginda bir¢ok
devletlerde uygulanmistir. Ayrica devletlerin bagimsizliklarini siirdiirebilmeleri igin
en Onemli gelir kaynagidir. Baslangicta devletlerin diger devletlere hediye olarak
verdigi vergi, toplumlarin genislemesi ve milletleraras1 mali ve sosyal iligkilerin
gelismesi neticesinde zorunlu bir 6deme seklini aldig1 ifade edilmektedir (Peksen,

2019, 5.113).

Antik c¢ag doneminde Roma’da hara¢ seklinde tanimlanan vergi;
gerceklestirilen savaslarda yenilen devletlerin, yenen devletlere karsi 6demek
zorunda olduklar1 bedel anlamina geldigi ifade edilmektedir. Milattan sonra Avrupa
iilkelerinde vergi yerine kullanilan tanimlamalar su sekilde ifade edilmekteydi;
hediye, yardim, fedakarlik ve gorev seklinde tanimlandigi belirtilmektedir (Can,
2015, s.103). Bu donemde vergi; toplumlarda zorunlu olmayan bir nitelik olarak
algilamakta ve toplumlar kabilelerin 6nde gelen adamlarina veya hiikiimdarlara
cogunlukla dini kurallardan dolay1 vergileri bir ¢esit armagan olarak 6demekteydiler.
Orta ¢ag donemi bir derebeylik donemidir. Bu donem biiyiik imparatorluk yerine
kralliklar ve feodal beyliklerin bulundugu bir donemdir. Kralliklar ve feodal beylerin
temel gelir kaynaklar1 kira gelirleriydi. Orta ¢ag doneminde Avrupa’da bulunan
tilkelerde vergi kavrami, Roma’da alinan vergiler gibi kamu kurumlarinin yaptig
hizmetlerin karsilig1 olarak alinan bir bedel olma ayricaligin1 kaybetmistir. Orta
cagda Avrupa iilkelerinde vergi 6demek 6zel durumlarda yapilan bir 6demeydi,
ornegin; Ingiltere’de “commune”ler, Fransa’da “etats generaux” adini alan toplum
meclisleri, savasta krallarin esir oldugu durumdan kurtarilmasi, kizlarim
evlendirmeleri, ogullarin1 sovalye yapmalari gibi 6zel durumlarda ya da olaganiistii
durumlarda gereksinimler i¢in vergi toplanmasini kabul ederlerdi. Fakat devletler

zaman ilerledik¢e gereksinimler i¢in toplumdan alinan vergilere daha c¢ok



bagvurmus, derebeylikler veya kralliklar yine giiclenmeye basladiklari donemlerde
cogunlukla topluma sorma ihtiyact olmaksizin, zorunlu olan vergilerin 6denmesini
istemisglerdir. On yedinci yiizyilda siirekli askerlik siireci basladiktan sonra artik
emlaktan gelen vergiler kamu kurumlarmin yapmis olduklar1  hizmet
gereksinimlerine yeterli olmaymca Avrupa iilkeleri, Roma’yr takip ederek
giiniimiizde alinan vergi mekanizmalariin temellerini kurduklar1 bildirilmistir. Diger
bir ifade ile toplumlarin goniillii olarak hediye seklinde verdikleri vergi, giin gectikce

anlamim yitirmistir (Y1lmaz, 2020, s.141).

13. yiizyilda kurulan Osmanli Imparatorlugu vergi sistemi Orta ¢agda
Avrupa’da bulunan iilkelere benzer sekilde geligsmistir. Osmanli devletinde ilk
donemlerde kurulus bolgesinin aldigi vergilere ek olarak Osmanli devletinin
fethettigi bolgelerde gecerli olan Orf ve adetlere gore vergi ekledikleri ifade
edilmektedir. Fakat giin gectikce diger uygulamalarda oldugu gibi vergi
mekanizmasinda da dinsel kurallarin etkisi altinda kalinmistir. Osmanli devletinde
alian vergi mekanizmasi Bat1 Anadolu ve Trakya bolgesinde 15. yiizyilda belirli bir
istikrarda ilerlemis ve Kanuni doneminde Dogu Anadolu’da yaygin hale gelmistir.
Osmanli devleti on altinci ylizyilin ilk doneminden sonra fetih yaparak
genislemesinden dolayr devletin adalet, askeri, mali ve sosyal sistemlerinde de
degisimlerin olugsmasina neden olmustur. Bu nedenle her bdlgede gegerli olan tek bir
vergi sistemini uygulamak zorlastigindan dolayr fethedilen iilkelerin mali yapasi,
cografi sartlar1 ve kiiltiirel 6zellikleri dikkate alinarak vergi sistemi olusturulmustur.
Osmanli devleti vergileri geleneksel (6rfi) vergiler ve hayir olarak toplanan (ser’i)

vergiler olmak tizere iki temel grupta toplamaktaydi (Basdemir, 2015, s.3).

Orfi vergiler

Orfi vergi bir iilkenin fethedilmesi nedeni ile uygulanan ve daha sonra
uygulanmasi siirdiiriilen daha ¢ok bolgesel ve geleneksel sekilde toplanan vergi
tiiriidiir. Bu vergi tilirtine daha sonra farkli vergiler eklenip ¢ikarilmistir. Bu vergi tiirii
iilkelere gore degisiklik gostermektedir. Osmanli devleti 6rfi vergi mekanizmasinin
agirlik merkezini olusturan devlettir. Orfi vergide savasa yardim adi altinda halktan
“imdadiye-i serefiye” adi altinda vergi toplanmakta, daha sonra baris saglandiktan
sonra toplanilmasi gereken “imdadiye-i hazarriye” adli yeni bir vergi tiiri

eklenmistir. Ayrica Orfi vergiler igeriginde kente, kasabaya ve pazarlara gelen



mallarin ticaretinden alinan “ba¢” adi altinda vergi alinmaktaydi (Basdemir, 2015,

s.3).

Osmanl1 devletinden sonra kurulan Tiirkiye Cumhuriyeti’nde vergi ve
vergilendirme ile alakali gelismeler cumhuriyet kurulduktan sonra da siirmiistiir.
Bunlardan en 6nemli olan gelismelerden bir tanesi 1950°de yasalastirilan kurumlar
vergisi, Vergi Usul Kanunu, gelir vergisi ve esnaf vergisi kanunlar1 oldugu ifade
edilmektedir. Daha sonra 1955 yilinda vyiiriirliikten kaldirilmistir. Bu nedenle
yiriirliige 1950 yilinda giren bu kanun vergi reformu olmasi nedeni ile Tiirk maliye
tarthinde Onemli bir donem olarak kabul edildigi bildirilmektedir. 1950 yilinda
yiirlirliige giren vergi reformu baslangicinin ilk ve dnemli turu, 1957 yilindaki gider
vergi reformu ile tamamlanmustir. 24 Ocak 1980 yilinda vergi alaninda son ve 6nemli
olan diizenlemeler gerceklestirilmis ekonomik istikrar onlemleri seklinde alinan
kararlar olusturulmustur (Lowry, 2012, s.5). Daha sonra 1981°de baya eskimis
ekonomik ve sosyal sistem ile baglantisini kaybetmis gelir ve kurumlar vergisi
kanunu degerlendirilmis, iilkenin inisli, ¢ikish ekonomisine uygun hale getirilmeye
calisildigi belirtilmektedir. Bu kanunun uygun sekilde ilerlemesi icin gelir vergisi
tarife yapisi degistirilmis, pesin vergi uygulamasi getirilmis ve istisna, muafiyet
hiikiimler degerlendirilerek siireklilik kazandirilmaya ¢alisilmistir. 1985 yilinda ciddi
bir diizenleme saglanmis, Katma deger vergisi kanununun uygulamaya konulmasi ile

onemli bir diizenleme yapilmistir (Kazici, 1986, s.4).
Ser’i vergiler

Ser’i vergi Islam hukukunun temellerine uygun sekilde ve kuvvetini Islam
hukukundan alan bir ekonomik yapidir. Bu vergi tiirii tiim Islam iilkelerinde

uygulanmustir. Bu vergi tiirii 4 temel yapidan olusmaktadir. Bunlar;

Zekat; Zekat ser’i vergiler icerisinde ilk sirada gelmektedir. Gereginden daha
fazla mal1 olan bireylerin mallarmin kirkta birini zekat olarak verilen vergi tiirtidiir.

Ser’i vergilerin basinda gelmektedir.

Osiir; Osiir vergisi savasta fethedilen bdlgelerin liderlerine ya da o iilkeden

yasayan halka verilen arazinin iiriinlerinden alinan bir vergi tlirtidiir.

Harag; Savasta fethedilen bolgelerde yasayan ve Miisliiman olmayan halkin

elinde olan topraklardan alinan vergi tiiriidiir.



Cizye; Bu vergi tiirinde Miisliman olmayan kisilerden askerlik gorevini

yerine getirmemelerine karsilik bir vergi tiridiir (Y1lmaz, 2019, s.22).

Klasik ekonominin lideri olan Adam Smith, uygulanabilen vergi sistemi alt
yapisinin olusturulmasi i¢in Oncelikle, vergi sistemini diizenleyen kisilerin esdeger
ekonomik sartlara sahip bireylerden esit oranda vergi alinmasi gerektigini ifade
etmistir. Ayrica refah diizeyi yiiksek olan bireylerin, refah diizeyi diisiikk olan
bireylerden daha fazla vergi vermeleri gerektigini savunmustur. Adam Smith, vergi
teorisini Uluslarin Zenginligi isimli eserde 4 temel kural i¢erisinde tanimlamistir. Bu
kurallar sayesinde de, klasik iktisat okullarindaki vergi teorisinin gelismesine onemli
katkilar sagladigi ifade edilmektedir (Peksen, 2019).

1.2 Verginin Tanim ve Ozellikleri

Verginin, kamu maliyesi bilim alaninda farkli tanimlamalar1 yapilmistir.
Yapilan tanimlarin genelinde, verginin hukuki niteligi a¢iklanmaya ¢aligilmistir. Bu
niteliklerin en 6nemlisi vergilerin zorunlu olmasi ve karsiligi olmayisidir. Kiigiik olsa
da iktisadi yonden yapilmig vergi tanimlar1 bulunmaktadir. Bu nedenle genel olarak
vergi icin yapilan tanimlamalarda vergi, devletlerin milli gelirden cebir yoluyla aldig:
parasal pay olarak tanimlanmaktadir. David Ricardo, 19. yiizyilin ilk dénemlerinde
vergiyl su sekilde tamimlamustir; vergi bir devletin sanayisinden ve topragindan
olusturdugu kazancin devlet emrine verilmesi kismi oldugu, bu kisim siirekli halkin
sermayesinden ya da gelirinden 6denmektedir (Aydogan, 2017, s.22). Bu
tanimlamanim giiniimiiz i¢in bazi eksiklikleri bulunmaktadir. Ornegin, giiniimiizde
gelir getirmeyen mal iizerinden de ekonomik giicii temsil etmesi nedeni ile vergi
alinmakta ve bu tarzda olan vergilerin yukarida yapilan tanimin diginda kaldigi
belirtilmektedir. Fakat, vergi oncelikle milli gelir icerisinden devlete ayrilan pay
oldugu 19. yiizyilin baslarinda ifade edilmis olmasindan dolay1 tarihsel bir 6nemi
bulunmaktadir. Verginin kendine 0zgii olan Ozelliklerini ifade etmek igin
tanimlayanlar arasinda Gaston Jeze 6nemli bir konuma sahiptir. Gaston Jeze’in vergi
tanimlamasi incelendiginde verginin ¢esitli 6zelliklerini gosteren en kapsamli ve en
meshur tanimidir. Gaston Jeze’e gore vergi saptanan bir hizmet karsilig1 olmamak ve
geri verilmemek {izere kamu harcamalarini karsilamak amaciyla bireylerden cebir

yolu ile alinan bir vergi oldugu belirtilmistir (Kili¢ ve Kaya, 2017, s.64).



Gaston Jeze’e gore, modern verginin saglanabilmesi i¢in kesinlikle olmasi

gereken 6 alt1 6zellik bulunmaktadir. Bu 6zellikler;

e Vergi parasal bir sorumluluktur.

e Verginin Kkarsihigi yoktur. Bu nedenle vergiyi har¢ ve fiyattan
ayirmaktadir.

e Vergi devlet tarafindan zorunlu olarak yaptirilan bir 6demedir ve yasal bir
zorunluluga dayanmaktadir.

e Vergiler daha oOnce belirlenmis kurallara istinaden alinmaktadir.
Vergilerin alinmasinda devleti yoneten bireylerin keyfi durumlarina gore
belirlenmesi s6z konusu olamaz.

e Vergilerin temel hedefleri, kamu yararini1 saglamak i¢in gerceklestirilen
harcamalar i¢in alinmaktadir.

e Bireylerin vergi 6demeye zorunlu birakilmalarinin sebebi, siyasi taraftan
orgiitlenmis bir halkin iiyesi olmalar1 ya da iiye olmasalar da o toplumun
sinirlari igerisinde yasamalarindan kaynaklanmaktadir. Bu nitelik verginin
yalnizca smirlar igerisindeki toplumlardan degil, toplum igerisinde

yasamini siirdiiren yabanci bireylerden alinmasi olarak vurgulanmistir

(Kryeziu, 2021, s.62).

Gaston Jeze’in vergi i¢in yaptigi tanimin ayrintili olmasina karsin,
giiniimiizde vergi kavramini net olarak agikladigi sdylenemez. Bu nedenle vergi ile
yapilan tanimlamada, vergi kamu kuruluslarinin gelir ve giderlerini kargilamak i¢in
alindigr bildirilmektedir. Fakat giiniimiizde vergi yalnizca kamu kuruluslarinin
giderlerini karsilamak amaciyla alinmamakta, ekonomik ve sosyal yonden bazi

hedeflere ulasmak i¢in alinmaktadir (Arslan, 2020, s.530).

Gilinlimiizde modern vergi tanimin1 yapan Fransiz yazar Lucien Mehl vergi
bilesenlerini tiimiiyle ifade eden tanima gore; vergi devletin, bdlgesel idarelerin ve
kamularin isleyisine sahip diger topluluklarin, almis olduklar1 kamu hizmetlerinin
harcamalarin1 karsilamak i¢in, temel olarak gercek ve tlizel kisilerden belirli bir
fayda karsilig1 olmadan, kamularin ekonomik giiclerine gore alinan paradir. Tiirkiye
vergi yasasinda ve Vergi usul kanunu igerisinde verginin tanimi net olarak
yaptlmamistir (Aydin, 2019, s.19). Fakat, 1982 Anayasasinin 73. maddesinde yer
alan “Vergi Odevi” olarak tanimlama yapilmistir. Tiim bireyler, kamu harcamalarini

karsilamak i¢in ekonomik giiciine gore vergi 6demekle sorumludur. Vergilerin adil



bir sekilde ve dengeli dagilim yapilmasi i¢in maliye politikasinin sosyal amaci
oldugu bildirilmektedir. Vergiler, resim, har¢ ve benzer sekilde olan sorumluluklar
kanun yolu ile konulur, degistirilir ya da kaldirilmaktadir; bu sayede verginin

ozellikleri su sekilde siralanmaktadir (Mutluer ve Dayang 2016, s.29);

e Verginin karsilig1 yoktur.

e Vergi para ile 6denmektedir.

e Vergi toplum tarafindan 6demesi zorunlu olan 6demedir.

e Vergiler sadece tiizel ve gercek kisilerden alinmaktadir.

e Vergiler, toplum tarafindan vergi denetlemeye sahip kurumlarla

alinmaktadir.

Verginin karsiligr yoktur; Vergi karsiligi olmayan bir kavramdir. Vergi
karsiliginin olmamasi, vergi miikelleflerinin 6demis olduklar1 vergiler karsisinda 6zel

bir beklentilerinin olmadigini agiklamaktadir (Mutluer ve Dayang 2016, s.29).

Vergi nakit para ile 6denir; Giiniimiizde vergi para ile 6denmektedir. Daha
once mal, esya, hizmet karsiliginda 6denmekteydi. Tiirkiye’de 1925°te uygulamadan
kaldirilan Asar, 1943’te uygulanmis olan toprak mahsulleri vergisi iirlin olarak
alinmaktaydi. Fakat vergi olarak alinan iriinlerin tarihi gegmeden saklanmasi ve
nakledilmesi, vergi maliyetini artirmaktaydi. Bu nedenle bu vergi giderlerinin
masrafinin ¢ok olmasi ve farklilik gostermesi, denetimlerin zor olmasindan dolay1
uygulamadan kaldirilmistir. Bu olumsuz yonlerden dolay: gliniimiizde vergi para ile

O6denmektedir (Biyan, 2018, s.85).

Vergi zorunlu olan bir 6demedir; Vergiler devletin ¢ikarmis olduklar1 yasalar

ile alinmaktadir. Yasalar vergileme kurallarini belirlemektedir. Vergileme tiiriinde
miikelleflerin keyfi durumlar1 kabul edilmemektedir. Vergi miikellefleri vergi
O0demek istemiyorlarsa yasal yollarla kendilerinden vergi tahsil edilmektedir (Biyan,

2018, 5.85).

Vergi, vergilendirme  vetkisine sahip kurumlar tarafindan  alinir;

Miikelleflerden vergi alma ya da toplama yetkisi yalnizca toplumu ydneten ve
egemenlik giiciine sahip olan devlet tarafindan yapilmaktadir. Ulkelerin vergi koyma
ve toplama yetkileri egemenlik giiciinden olusmaktadir. Bu nedenle devlet sahip

oldugu gii¢ sayesinden vergi toplamaktadir. Fakat bazi durumlarda devlet,



vergilendirme yetkisini yasal diizenlemeler ile kamu kurumlarina devredebilir

(Biyan, 2018, s.85).

Vergi tlizel ve gercek kisilerden alinmaktadir; Kurumlar tiizel kisiligi

olmayan bazi kurumlari, birey ise gercek kisileri tanimlamaktadir. Vergilerin birey
ve kuruluglardan, ayirim yapilmadan Odeme giicii Olgiisiinde alinmasi, vergi
adaletinin bir neticesidir. Bu adaletin saglanmasi i¢in 6deme giiclinii belirten
faktorler araciligiyla belirlenmektedir. Bu faktorler birey ve kuruluslarin gelirleri,
ekonomik diizeyleri ve giderleridir. Bunu 6deme giici yiiksek olan birey ve
kuruluslardan yiiksek, geliri diisiik olan birey ve kuruluslardan diisiik diizeyde vergi

alinmaktadir (Ustiin, 2003, 5.271).

1.3 Verginin Teorik Yonden Gelisimi

Diinya genelinde devletlerin vergiyi alma sebebinin, diger bir ifade ile neye
dayanarak alindigi ile ilgili farkli gortsler ileri siiriilmiistiir. Verginin alinma nedeni
kurumsal olarak bilimsel nedenini ortaya koymak i¢in teorik fikirler, ekonomik ve
mali vakalara kars1 goriis sekli icerisinde giin gectikge degisime ugramistir. Vergi
dayanagini ortaya koymak icin yarar saglama teorisi ve egemenlik teorisi olmak

tizere iki ana teorinin oldugu bildirilmektedir (Buhur, 2019, s.1046).

1.3.1 Verginin yarar teorisine gore aciklanmasi

18. yiizyilda olagan hukuk anlayisina dayanmakta olan yarar teorisi, temel
olarak bireysel fikirlerin iriinii seklinde meydana gelmektedir. Jean Jacques
Rousseau’nun ortaya ¢ikarmis oldugu sosyal sézlesme teorisinden de gii¢ alan bu
fikir hem ilim hem de siyasi alanda kendini giiclii bir sekilde agiklamistir. 19.
Yiizyilda ise yazarlarin hemen hemen hepsi rasyonalist (akilc1), individiialist
(bireyci) ve utilitarist (faydaci) devlet anlayisi ile vergiyi, insanlar ve devlet arasinda
olusturulmus gizli bir antlagmanin neticesi olarak ifade etmekte, vergi oraninin
belirlenmesini tiimiiyle hiikiimetin araciligi ile parlamento, insanlar arasinda olan
goriismeler belirlemektedir. Bu sayede vergi, devletin insanlara karst vermis oldugu

kamu hizmetlerinden yararlandiklar1 bedeli olarak sayildig: bildirilmektedir (Buhur,
2019, 5.1046).

Vergi, degis, tokus temelinden hareket ederek devletin vermis oldugu

hizmetlerin bir bedeli olarak kabul eden yarar teorisi veya diger bir ifade ile



yararlanma teorisi ekonomi biliminin de dayandigi ana goriis olmakla birlikte
aralarinda yalnizca farkli olan ii¢ ayr1 agiklamanin ortaya ¢ikmasina neden olmustur.
Bu farkli agiklamalardan ilki verginin hizmet karsilig1, sigorta primleri ve son olarak
genel harcamalara katilma payi olarak kabul gordigii ifade edilmektedir. Yarar
ilkesini savunmus olan yazarlarin bircogu devletin koruyucu islevi nedeni ile
vatandaslarin elde ettigi karsiliklarin bir bedeli olarak yarar ilkesinin diiz oranla
vergilemenin daha uygun olacagimi destekledikleri bildirilmistir (Taufik, 2018,
5.100).

1.3.1.1 Verginin degisim goriisiine gore aciklanmasi

Yarar teorisi, vergilerin kurum masraflarindan saglanan yarara gore
dagitilmasin1 6ngérmektedir. Bu teoriye gore alinan 6zel mal ve hizmetleri i¢in bedel
Odeniyorsa, ayni bi¢imde; kurumlarin sunmus olduklar1 mal ve hizmetler iginde
bedel 6denmesini savunmaktadir. Verginin degisim fikrine gore olan tanimlamada;
vergi, devletin sagladig1 hizmetlerin bedeli olarak alinan ve bunu saglamak amaciyla

Odenen bir bedel olarak tanimlanmaktadir (Aytkhozhina ve Miller 2018, s.16).

1.3.1.2 Verginin sigorta primi goriisiiyle aciklanmasi

Vergi sigorta primi gorlisline gore vergi, vatandaslarin sahip olduklar
mallarii ve diger degerli varliklarinin glivenligini saglayan devlete saglamis oldugu
hizmetlerin bedeli olarak O6denen sigorta primine benzetildigi ifade edilmektedir.
Devlet insanlarda sigota sirketlerine benzer sekilde vergi ad1 altinda bedel almakta ve
karsiliginda giivenligi saglamaktadir. Montesquieu, 1743’te yayimlamis oldugu
“Kanunlarin Ruhu” isimli eserinde bu fikir ile ilgili tanimlamasinda, “Devlet
gelirleri, her vatandasin sahip oldugu mallar1 korumak amaciyla veya bu mallarda
istedigi sekilde faydalanmak {izere sahip olunan varliklardan verilen bir kisimdir”

seklindedir (Aytkhozhina ve Miller 2018, s.16).

Yapilan 6deme, insanlarin huzur icinde yasamalarinin saglanmasi ve devam
ettirilmesi 1ile ilgili olarak kabul eden sigorta primi goriisii, dnemli bosluklar ve
yetersizlikler adi altinda toplanmaktadir. Devlet vatandaslarin ¢ikarlarim1 6n planda
tutar ve sigorta sirketlerinin aksine, herhangi bir zararli durumun ortaya ¢ikmasini
engellemek i¢in Onceden ¢esitli dnlemler almaktadir. Devletin almis oldugu vergi
yoniinden boyle bir durum ve miikelleflerin zarar etmeleri halinde tazminat 6demesi

yapilmamaktadir (Degirmenci, 2019, s.22).
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1.3.1.3 Verginin sosyal iiretim giderlerine katilma payi olarak a¢iklanmasi

Vergilerin sosyal iiretim giderlerini J.J Rousseau’nun devlet anlayisi goriisline
gore; vergi toplumun genel iiretim giderleri olarak tanimlamistir. Vergiyi ekonomik
bakimdan ifade etmeye ¢alisan Fransiz yazarlar devleti tiretim toplulugu ile benzer
sekilde gormekte; iiretim yapan kuruluslar birleserek menfaatlerini koruyorlarsa,
insanlar da birleserek devletin olusmasini saglamislardir. Bu fikre gore vergi;
tiretimden yararlanmak igin her iiretim yapan kurulusa diisen bir payidir. Devletin
temel gorevi; ulusal ve ortak sermayelerin islemelerini saglamak, bunlarin olusmasi
icinde harcama yapilmasi gerektigi bildirilmektedir (Richardson, 2007, s.79).
Bireyler vergi yolu ile genel kalitedeki masraflara ortak olmakta ve toplulugun bir
liyesi olarak destekte bulunmaktadirlar. Ayrica vergileri sosyal iiretimlerin genel
masraflara katilma pay1 olarak ifade etmek ger¢ege uymamaktadir. Bunun sebebi;
vergi ile finanse edilen kamu hizmetlerinin sosyal iiretimlere yansiyan degerini
hesaplama imkaninin olmamasi ve kamu masraflarinin; sadece sosyal iiretimi
basitlestiren ekonomik nitelikteki hizmetlere ayrilmayip, ayni zamanda sosyal ve
kiiltiirel hedeflere yonelik olmasindan kaynaklandigi belirtilmektedir. Bu nedenle
yarar teorisi hem biitiin halinde hem de farkli yonleri olmasi bakiminda verginin
niteligi ve islevlerini ifade etmede yetersiz kalmis ve yerini egemenlik teorisine

birakmustir (Ipekci, 2019, s.15).

1.3.2 Verginin egemenlik teorisi

Giliniimlizde vergi, herhangi bir yarar veya antlasma yerine temel olarak
devletin egemenligi ile tanimlanmaktadir. Egemenlik teorisi 19. yiizyilin sonlarina
dogru Roma, Yunan ve Islam iilkelerinde vergiye karsi olan inangtan ortaya
cikmistir. Bu goriise gore devlet, insanlarin meydana getirdigi toplumdan {istiin bir
kurum olup, ekonomik ve sosyal yasamin her bolgesinde istlendigi gorevleri ve
karsilamak zorunda oldugu gereksinimleri karsilamayr hedeflemektedir (Sahin ve

Uysal 2012, s.174).

Devlet, hedeflerini gerceklestirmek ve diger islevlerini saglamak ig¢in
insanlara birtakim sorumluluklar verme hakkina sahiptir. Diger bir ifade ile
insanlardan fedakarlik yapma istegine sahiptir. Bu nedenle devletin egemenligi

altinda yasamin siirdiiren insanlar, devletin vermis oldugu sorumluluklar1 yerine
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getirmekle yilikiimliidiirler. Vergiler devletin insanlara vermis oldugu en 6nemli

sorumluluklardan bir tanesidir (Karagol ve Ortakaya, 2014, s.169).

1.4 Verginin Islevleri

Verginin islevlerinde; giinlimiiz c¢aginda kamu hizmetleri giin gectikge
cesitlenmekte, biiyiilk boyutlara ulasmakta ve daha genis kapsamli bir sekilde
caligmalar ylriitmektedirler. Yapilan hizmetlerin saglanmasi icin ciddi kaynaklara
ihtiya¢ duyulmaktadir. Bu nedenle devletin yiiklenmis oldugu ¢ok cesitli hizmetleri
saglamak i¢in bagvurdugu en 6nemli islev vergidir. Vergi, kamu gelirlerinin %85
veya %90’ i1 olusturdugundan en etkili gelir kaynag1 olarak ortaya ¢ikmaktadir.
Bu nedenle devlet, uygulamak istedigi iktisadi ve sosyal politikada vergileri bir arag
olarak kullanmaktadir. Benzer sekilde gelir dagiliminda ortaya ¢ikan dengesizligin
olugsmamasi icin bolgesel ve sektorel cesitliliklerin dengede olmasinda vergi 6nemli

rol oynamaktadir (Akar, 2013, s.206).

1.4.1 Verginin mali islevi

Maliye biliminde vergilerin mali islevi olarak tanimlanan verginin en dnemli
hedefi kamu giderlerini karsilayacak bireyler saglamaktir. Genellikle niifus oraninda
artis ve teknolojinin gelismesi ile kamu giderleri de ayn1 dogrultuda artis olmaktadir.
Bu giderlerin artmasina neden olan ¢evre kirliligi, konut problemleri, ulasim
problemi gibi glinlimiizde biiyilik yatirimlarin yapilmasini gerekli hale getirmistir. Bu
problemlerin giderilmesi i¢in biiyiik oranlarda ve her zaman devam eden kaynaklara
thtiya¢ vardir. Bu giderlerin karsilamak i¢in en etkili kaynagin vergi oldugu ifade

edilmektedir (Glinay ve Altun 2019, 5.96).

1.4.2 Verginin iktisadi islevi

Verginin mali islevinin yaninda ek olarak tanimlanan finansal, sosyal ve
siyasal islevleri de bulunmaktadir. Bu islevler devlet anlayisinda olagan degisimlerle
birlikte giderek 6nemli hale gelmistir. Bu islevlerin igerisinde mali islevin énemli
etkileri bulunmaktadir. Vergiler devletin uygulamis oldugu finansal ve mali
politikalarin etkili bir aracidir. Vergi politikalar1 ile desteklenmeyen mali ve gider
politikalar1 arzu edilen neticeleri veremeyebilir, bu nedenle uygulamada vergilerin
enflasyon ve deflasyona karsi miicadele etmede, sermayelerin biriktirilmesinde,

thracat alanimin gelismesinde veya ithalat islevlerinin kisilmasinda, bazi onemli
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sektorlerin harekete gegirilmesinde, bolgesel kalkinmanin olusturulmasinda 6nemli

bir islev olarak kullanildigi ifade edilmektedir (Pehlivanoglu, 2015, s.193).

1.4.3 Verginin sosyal islevi

Vergi, finansal ve mali islevi ile birlikte etkili bir sosyal islevde
saglamaktadir. Temel olarak sosyal kalkinma ve sosyal refah islevinin modern
ifadesi icerisinde, mal ve hizmetlerin aligverigini saglayan rekabet temeline dayanan
piyasa isleyisi de yeni bir nitelik ve 6nem kazanmistir. Bu nedenle giinlimiizde hem
0zel gereksinim hem de kamusal gereksinimi olan mal ve hizmetlerin ekonomik
aligverisinde belirleyici faktor, sosyal yarar-sosyal maliyet iliskisi ile olusmaktadir.
Serbest piyasa ekonomisinin olusturmus oldugu avantaj sayesinde, kalkinma, istikrar,
gelir dagilimi ve kaynaklarin kullanimi gibi amaclarin kamu yararina olacak sekilde
bir arada degerlendirilmek istenmektedir. Sosyal refah ve ekonominin temel
amaciyla “sosyal piyasa ekonomisi” fonksiyonunu tanimlamaktadir. Bu yonden
incelendiginde, tim aktiviteler ve hareketlerin sosyal hale getirilmesi ile verginin
sosyal islevi icerisinde tiim hedefleri gbzeten bir nitelik kazandig1 bildirilmektedir

(Demirtas, 2017, s.18).

Vergilerin sosyal islevleri daha dar bir sekilde incelendiginde vergilerin is
imkanm saglama, gelir dagilimi ve sosyal adalet hedefleri i¢cin oncelikli olarak etkin
bir bicimde kullanilmasma olanak saglamaktadir. Sosyal olaylarin etkin gelisim
stireci ekonomik ve mali fonksiyonlarin niteliklerinin degismesine neden olmus ve
her yeni alan, ¢ergeve icerisinde olaylarin belirleyici varsayimi, etkileri ve bu
siralanan dinamik gelisme siireci ekonomik ve mali olaylarin niteliginin degigsmesine

neden olmustur (Demirtas, 2017, s.18).

Kamu fonksiyonlarinin ve bu sirada vergilerin sosyal yonden Onemli
etkenlerin etkisi altinda meydana gelen gelir ve servet dengesizliklerinin,
adaletsizligin vergi sayesinde dengede olabilecegini savunmustur. Sosyal devlet
islevi igerisinde dogru vergilere her zaman daha ¢ok ve etkili sosyal miidahale
olanaklar1 verilmektedir. Genellikle kamu maliyesinin tekrar dagitici rolii igerisinde,
ekonomik ve mali yonden kamu kuruluslar1 6nemli sosyal islev géren araglar haline
gelmistir. Kamusal islevlerin ekonomik yonden incelenmesi ile kamu karar bolgeleri
ya da siyasal otorite tarafindan saptanan kamusal iiretim-kamu yatirim, istthdami gibi

ekonomik islev ve biiyiiklikler olarak karsimiza c¢ikmaktadir. Kamu maliyesi
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islevleri igerisinde bulunan olay ve etkenlerin kamusallik temeline gore
diizenlenmesi, milli ekonomide 6nemli dagitici rol oynamaktadir (Yilmaztiirk, 2005,

s.12).

1.5 Vergilendirmede Temel Kavramlar

Tim bilim dallarinin kendilerine 6zgli terminoloji ve 06zel kavramlari
bulunmaktadir. Bilim dallarinda yer alan terminolojik terim ve kavramlar hakkinda
bilgi sahibi olunmadig1 takdirde incelenen bilim dalinin 6grenilmesi imkansiz hale
gelmektedir. Maliye ve vergi bilim dalinda genellikle kullanilan terim ve
kavramlardan en Onemli olanlar asagida siralanmistir (Lustig ve digerleri, 2014,
5.303).

1.5.1 Verginin temel konusu

Vergilerin temel konusu vergi lstiinde olan nesne, vaka, fiil, islem veya
durumlar vergilerin temel konusunu olusturmaktadir. Vergilerde net bir sekilde ifade
edilmesi gereken ilk faktor vergi konusudur. Satis vergilerinde satilmig olan mallar,
giimriik vergilerinde ithal edilen mallar, gelir vergilerinde ise kazanilmis olan gelirler

verginin temel konusunu olusturmaktadir (Kargi, 2017, s.70).

1.5.2 Verginin miikellefi

Vergi miikellefi, yasalara gore bireyin kendi payina kalan vergileri 6demekler
zorunlu oldugu tiizel ya da gergek kisiler olarak tanimlanmaktadir. Miikellefiyet
temel olarak bireyseldir; diger bir kisiye devredilmez. Fakat vefat durumunda vergi
borcu yasal veya atanmis olan mirasg1 olan bireylere gegmektedir. Ayrica ara sira
bireysel miikellefiyet disinda ortak veya bor¢ durumu miikellefiyet durumunda
olusmaktadir. Devlet tarafindan vergi kesmek, vergi miikellefleri ile sorumlu
olduklar1 ortak miikellefiyete 6rnek oldugu bildirilmektedir. Belirli bir sekilde vergi
borcu i¢in vergi yasalarinin birden daha ¢ok bireyi isaretlemesi durumunda da
miiteselsil miikellefiyet 6rnek olarak verilebilir. Vergi miikellefleri ve nihai miikellef
olarak iki ayr1 sekilde siiflandirilmaktadir. Araci olan miikellef verginin borglusu
olmayan ancak esas olarak vergi borcu olan miikellefin vergi borcunu 6demek

zorunda olan kisi oldugu belirtilmektedir (Arslan, 2016, s.244).
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1.5.3 Vergi yiikiimliisii

Vergi sorumlulugunda baska bireylere ait vergi dolayisi ile alacakli olan birey
vergi dairesine muhatap olan ve verginin édenmesinden sorumlu olan bireydir. Araci
olan 6deyici miikellef olarak da tanimlanan vergi sorumlusu, kanundan kaynaklanan
yetki ve yiikiimliiliiglin bir neticesi olarak miikellefe saglanan 6demelerden vergiyi
kesmekte ve kanuni siireler iginde uygun bir sekilde vergi dairesine yatirmaktadir.
Vergi kanunun 11. Maddesinde vergi kesen kurumlarin belirlenmis ve yapacaklar
O0demelerden vergi kesmeye zorunlu olan bireyler, verginin tam olarak kesilip,
ddenmesinden ve bunlarla alakali tim ddemelerden sorumlu tutulmuslardir. Ornek
verilecek olursa; isletme sorumlulart ¢alistirmis olduklari ig¢ilerin {icretleri {izerinden
kestikleri vergiyi, iscilerin bagl olduklar1 vergi dairesine isgiler yerine yatirmak

zorunda olduklari bildirilmistir (Sogukpinar, 2010, s.11).

1.5.4 Vergiyi olusturan olaylar

Vergilerin olusmasina neden olaylarin olusmasi, vergilendirme doneminin ilk
asamasini olusturmaktadir. Vergilendirme isleminde her sey verginin olusmasina
neden olan olayla baglar. Vergi kanunun 19. Maddesinde verginin olusmasina neden
olay “vergi alacagi vergi yasalarinin vergiyi bagladiklari olaymn olugmasi veya yasal
durumun tekemmiilii ile meydana gelir” biciminde tanimlandig: bildirilmistir. Emlak
vergisinde binaya sahip olma, gelir vergilerinde gelir kazanci ve KDV’de malin
teslimi ya da hizmet verilmesi verginin meydana gelmesinde neden olan olaylara

ornek olarak verilebilmektedir (Taylar, 2013, s.7).

1.5.5 Verginin matral

Vergi miikellefi olan bireylerle, vergi konusunun varligi ile verginin
olusmasina neden olan olaymm meydana gelmesi ile birlikte vergi borcu ortaya
cikmaktadir. Fakat vergilerin alinmasi icin yeterli olmamaktadir. Bireylerin 6demek
zorunda olduklar1 vergi oranmi somut olarak ortaya cikmasi gerekmektedir. Bu
sebeple vergi yasalarinda ifade edilen vergi miktarlarinin uygulanacagi oran veya
deger varliginin bilinmesi gerektigi ifade edilmektedir. Vergi borcunun
degerlendirilmesinde vergi {izerinden belirlenen deger veya oranlara da matrah
olarak tanimlanmaktadir (Nas, 2012, s.1336). Diger bir ifade ile matrah, vergi
tizerinden, fiziki olgiiler veya finansal faktorlerin degerleri saptanarak bulunabilir.

Matrah orani temeline gore belirleniyorsa, 6rnek verilecek olursa, aracin modeli,
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agirhigy, silindir hacmi ya da havagazi metrekiipii dikkate aliniyorsa bu matraha
miktar esasimna gore saptaniyorsa, Ornegin sahip olunan tasitin modeli, agirligi,
silindir hacmi veya havagazinin metrekiipii dikkate aliniyorsa bu matraha spesifik
matrah denir. Tiirkiye’de motorlu tasit vergisi bu vergi matrahina gore
degerlendirilmektedir. Matrah degerlendirilirken ekonomik faktorlerin degeri dikkate
alimiyorsa buda ad valorem matrah olarak tanimlanmaktadir (Giicenme ve Arsoy

2007, 5.16).

1.5.6 Vergi tarifesi

Vergi tarifesi, vergi oraninin degerlendirmek i¢in matraha uygulanmasi
gereken Olciimlere denilmektedir. Vergi tarifesi kavrami, verginin meydana
gelmesine neden olan faktorler, vergi matrahi1 ve miikelleflerin 6zelliklerine gore
ayn1 vergi i¢in dahi degisiklikler gdsterebildiginden karisik bir kavram oldugu ifade
edilmektedir. Vergi tarifesinin esas faktorii vergi oramidir. Diger bir ifade ile
matrahtan indirim yapilmasi, oran vergiden indirim veya vergilere eklenti yapilmasi

gibi bilesenler vergi tarifesini olusturmaktadir (Y1lmaz 2006, s.268).

1.5.7 Vergiden muaf olmak ve vergi istisnasi

Muafiyet ve istisnai durum, verginin konusu veya vergi miikellefi yoniinden
sinirlandirma getirilerek birtakim konularin veya birtakim kisilerin belirli bir vergi
alan1 disinda kaldigin1 tanimlamaktadir. Tiim vergiler, konular1 yoniinden objektif,
miikellefi yoniinden de subjektif bir miikellefiyet olusturmaktadir. Fakat vergilerin
timiinde farki smirlamalar getirilmektedir. Ancak olusan simirlamalar vergi
kapsamina girmesi gereken belirli konular1 vergi disinda birakma niteligi tasiyorsa,
nadir, belirli birey veya sirketlerin vergi disinda kalmasi1 durumundaysa muafiyet
adin1 aldigr bildirilmektedir. Diger bir ifade ile istisnai objektif miikellefiyeti,
muafiyet ise subjektif miikellefiyeti ortadan kaldirmaktadir. Hem istisna hem de
muafiyet mutlak veya belirli kosullara bagli, siireli veya siiresiz bir sekilde

diizenlenebildigi ifade edilmektedir (Batirel 2013, s.20).

1.5.8 Vergilerin teblig, tahsil ve tahakkuku

Verginin teblig edilmesi, vergi borcunun somut olmasindan dolay1, borcun iyi
bir sekilde belirgin hale gelmesi yoniinden tahakkuk asamasi ile bir koprii gorevi

gormesi nedeniyle 6nem arz etmektedir. Bu tarz idari ve hukuki siireclerin islemeye
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baslamasindaki belirleyici faktor teblig tarihinin belli olmasidir. Teblig siirecinde
yazili olan uygulamalar temeldir. Teblig islemi sorumluya, kanuni temsilciye, ceza
muhatabina, tlizel kisilerde kanuni temsilcilere, tiizel kisiligi olmayan kurumlarda
idarecilere, amir ve yetkili olan tiim memurlara yapilmaktadir. Vergi siirecinin etkili
bir basamagi ise tahakkuktur (Avci 2020, s.93). Vergilendirme siirecinin énemli bir
asamas1 da tahakkuktur. Vergi borcunun Odenilecek asamaya geldigini aciklayan
tahakkuk asamasi vergi siirecinde hukuksal olarak ayr1 idari islem yapilmasina gerek
duyulmamaktadir. Tahakkuk, belirlenen oranlardaki verginin 6deneme yapilacak
basamaga geldiginin agiklanmasidir. Bu basamakta belirli dava tarihinin gegirilmesi
ile kendiliginden veya kanunlarin baslatilan davayi iade karari ile gerceklesmektedir
(Nas 2011, s.330).

Vergiden dolayr belirlenen vergi borcunun bireyin kendisine duyurulan
sorumlu ya borcu kabul eder veya hakkinda belirlenen vergi bor¢ islemlerinin
kanunlara aykiri oldugunu diistinerek belirli olan yasal hakkini aramak i¢in hukuki
islemleri baglatir. Birinci basamakta, diger bir ifade ile 30 giinliik siirecte hukuki
islem baslatmadan vergi borcunu kabul eden miikellef bakimindan vergi tahakkuk
eder; ayni sekilde artik yasal islemler siirecinde kullanilacak farkli yasal basvuru
imkan1 olmadig: i¢in tahakkuk eden vergi kesinlesmektedir. Bu nedenle miikellef
haksiz bir uygulamaya kars1 karsiya olmasi nedeniyle dava agarsa, vergi kanunun
112/3. Maddesine gore vergi borcu mahkeme karari ile ertelenmektedir (Bakkal ve

Susam, 2011, s.50).

Vergi bor¢ orani (vergi tarhi) vergi borcunun yasalarda gosterilen gelirden
arta kalan miktar lizerinden vergi kurumu tarafindan degerlendirilerek bu borcun ne
kadar oldugunu saptanmasin1 saglayan islemdir. Bu tanimlamadan tarh basamaginin
vergi borcu isleminde bir idari islem oldugu anlagilmaktadir. Tarh uygulamasi,
kisisel subjektif bir islemdir. Tasimis oldugu kesin ve yiiriitiilmesi gerekli islem
aracilig ile asli islem goriiniimiinde oldugu ifade edilmektedir. Matrah belirlenmesi,
yoklama yapilmasi, arama ve vergi incelemesi gibi uygulamalar asli iglem sinifinda

olmadigi, nihai islem niteligi tasiyan uygulamalardir (Baris ve Barlas 2017, s.152).

Vergi matrah1 miikellef veya idareci olan amir tarafindan belirlenmektedir.
Belirlenen vergi matrahlar1 iizerinden vyiiriitiilen islemlerinde belirli siniflarda
toplanmaktadir. Vergi usul yasasinin yapmis oldugu diizenlemeye gore tarh bes ayri

bicimde siiflandirilmaktadir. Bunlar (Eroglu 2013, 5.179);
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e Diizeltme yoluyla tarh
e Idarece vergi tarh1

e Re’sen vergi tarhi

e Ikmalen vergi tarh1

¢ Beyana dayanan tarh gibi uygulamalardir.

Re’sen vergi tarhinda kazancin parasal kanitlara, yasal dlgiilere dayanilarak
kismen veya tamimiyle belirlenmesine imkan olmayan durumlarda ve zamaninda
beyan edilmemesi gibi yasal kosullar gerceklestiginde re’sen vergi tarhina
basvurulur. Bu durumlara ek olarak yasal siire¢ igerisinde kazancin bildirilmemesi,
yasal olarak tutulmasi gereken defterlerin tutulmamasi, tasdiklenmemesi veya
degerlendirme memuruna ibraz edilmemesi durumunda re’sen vergi tarhina gidilir.
Bu vergi tarhinda vergi tarhinin yaninda ilgili kurallar kapsaminda cezalarda
kesilebilmektedir. Ikmalen vergi tarhina benzer sekilde vergi idaresi Oncelik
vermesinden dolayi tarh uygulamasinin kendiliginden tahakkuku temel olarak gecerli
degildir. Re’sen vergi borcu bulunan miikellefin yasal hakkini kullanabilmesi icin
thbarname gonderilir. Teblig, miikellefin adina diizenlenen vergiden haberinin
olmasi i¢in tarh uygulamasinin miikellefe bildirilmesini aciklamaktadir (Bahgeci

2013, 5.391).

Tarh uygulamasinda ifadeye yonelik vergi borcu sorumlu kisi tarafindan
belirlenip bildirilmesi gerekmektedir. Sorumlu tarafindan yapilan ihbarname vergi
kurumu tarafindan degerlendirilip takip edilmektedir. Tirkiye’deki vergi
mekanizmasindaki temel ilkelere gore gelir ve gider beyan1 gegerlidir. Yapilan bu
beyanda vergi sorumlusunun yapmis oldugu s6zlii ya da yazili beyana yonelik tarh
edilmektedir. Beyan uygulamasinda tarh sistemi ile tahakkuk aym1 zamanda
gergeklesmektedir. Saglanan kazang vergi O0demesinden sorumlu olan bireyin
belirlemesi iizerine yapilmasi planlanan tarh islemine kural olarak herhangi bir
uyarinin olmayacagindan dolayi ihtirazi kayitla verilmis olan beyannamelerde itiraz
edilebilir, boylelikle vergi, tarhiyatla birlikte tahakkuk etmis sayildig
bildirilmektedir (Bahgeci 2013, s.391).

Vergilendirme isleminde ek veya tamamlayic1 vergi tarhi olarak tanimlanan
ikmalen vergi tarhi ise belirli bir vergi tarhindan sonra meydana gelen ve idari
kisilerce belirlenen matrah farki amaciyla yapilmis olan bir vergilendirme sistemidir.

Ikmalen belirlenen vergi tarhi daha ©nceden vergi tarhmin yapilmasi ve ek
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tarhiyattan matrah farklarinin defter, kayit ve evraklar ile bildirim yapilmasi gerektigi
bildirilmektedir. Ikmalen vergi sorumlu olan bireye ihbarname ile bilgi verilir.
Miikellefin yasal hakkini kullanip veya kullanmamasina, ya da agilan davanin
neticesine gore tahakkuk eder, daha sonra bu netice ya kesinlesir ya da iptal edilir.
Ikmalen vergi uygulamasinda vergilerin ddenmesinde, tarh uygulamasindan ayr1 bir
sekilde ortaya c¢ikmaktadir. Ciinkii ikmalen vergi 6deme isleminde verginin
hesaplanmas1 konusunda oncelik vergi kurumunda oldugu ifade edilmektedir

(Bahgeci 2013, 5.391).

Vergi borcundan dolayr agilan davanin reddedilmesi borcu tahakkuk eden
miikellef hem vergisini 6demeye devam eder hem de tarh uygulamasi ve dava
sonucunu hukuka aykir1 oldugunu daha iist mahkemelere bildirir. Yasal yollara
basvuru, davanin durdurulmasina neden olmaz. Yapilmis olan yasal yollara bagvuru
imkanlarinin kullanilmasi anlami tasiyan kesinlesme ve tahakkuk kavramlari iki
farkli kavramdir. Vergilendirmede somut islemlerde vergileri ortaya ¢ikan vergi
Odevi ile baglantisi verginin ddenmesi ile sonlandirilir. Tahakkuk basamaginin aksini
bor¢ ddeme farkli bir idari uygulama niteligi tasimaktadir. Vergi uygulama kanunu
bor¢ 6deme basamagini “kanuna uygun surette ddenme” seklinde tanimlamaktadir.
Tim vergi kanununda vergilerin Odenmesi ile ilgili 6zel diizenlemeler
bulunmaktadir. Tiirkiye vergi mekanizmasinda tahsil basamagini belirleyen yasanin
6183 sayili kanun “Amme Alacaklarinin Tahsili Usulii Hakkinda Kanunu’’ oldugu
belirtilmektedir. Bu yasa ile vergi usul yasasindan genis kapsamli olmasiyla, sadece
verginin degil, kamu kurum alacaklarinin &denmesi basamagini diizenleyen
kanunlar ifade etmektedir. Borg tahsil islemi ile vergi borcunun tahsil edilmesiyle
oncelik miikellef veya alacakli olan vergi kurumunda bulunmaktadir. Diger bir ifade
ile hem miikellef borcunu 6demeye devam eder veya borcu vadeden sonra ddenir.
Ancak vadeden sonra tahsil edilen borca gecikme zammi eklenmekte, buna da
zorunlu tahsil islemi devreye girmesi gerektigi ifade edilmektedir (Karagoz 2021,
s.12).

19



BOLUM 2: VERGI YUKU VE VERGI PSIKOLOJiSi

2.1. Vergilendirme Kavrami

Vergilendirme kavrami, vergiden sorumlu olan bireyden devlet kurumlarina
birtakim kaynak bilesenlerinin hedefleyen ve toplumun uygulanmasini kabul ettigi
bir kavram olarak tanimlanmaktadir. Vergilendirmenin temel hedefi; devletin yapmis
oldugu hizmetlerden meydana gelen maliyetin gelir gruplarina yonelik diger bir ifade
ile dikey esitligin saglanmasima olanak taniyan ve aymi durumda olan bireylere
ortalama olarak benzer yiikii olusturmaya diger bir ifade ile yatay esitligi olusturacak
bicimde dagitmak, finansal olarak kalkinma, biiylime ve gelismeyi, dengeleri ve
finansal aktiviteyi olusturmak olarak tanimlandigi bildirilmektedir (Taskin 2012,
s.90).

Vergilendirme yiikii kavrami kelimesinin net bir karsiligi olmamasindan
dolay1 bilim insanlar1 arasinda deger yargilarina gore tartismali bir kavram oldugu
ifade edilmektedir. Tam olarak sinirlarinin belli olmamasiyla beraber verilen
vergilerin gelir diizeyine orani olarak tanimlanan vergilendirme yiikii kavrami, ifade
edilen yaniyla vergi politikasiyla birlikte tanimlanmaktadir (Aydogan 2017, s.22).
Vergi politikasi, vergi yikiiyle ilgili yapilan diizenlemeleri kabul etmek ya da itiraz
etmek vergi mekanizmasindaki bilesenlerin uyumlu bir sekilde ¢alismasini saglamak
gibi kararlarin planlanmasina karar girdisi seklinde yer almaktadir. Diger yonden
vergi yiikiine ait gerceklestirilen islemler siyaset adamlarinin; vergi diizenlemeleri ile
ilgili kararlar1 etkileyerek kavramin politikacilar tarafindan politika secenekleri

seklinde tartisilmasina neden oldugu belirtilmektedir (Kirchler 2007, s.22).

Vergilendirme birgok iilkede kazanilan gelirlerin vergi seviyesi ve bu gelir
kaynagindan elde edilen miktar vergi mekanizmasinin basari diizeyini gosteren
onemli bir etkendir. Vergi diizeyinde artis olmasi, yeni kaynaklarin islev
kapasitesinin kullanilma seviyesi ile birlikte var olan vergilerinde yeniden
degerlendirilmesi gerekmektedir. Vergi yiikii, bu sayede vergilendirme diizeyi, vergi
gayreti ve verginin elverisli olmasi1 gibi kavramlar ile beraber vergi siyasetinin
birtakim 6l¢iim cihazinin islevi gibi milli kaynaklarin islevsel dagiliminda
dengesizlikleri gidererek hem gerekli olan kaynaklari olusturmakta hem de
uygulanan politikalarin neticelerinin yorumlanmasina yardimci olmaktadir (Nar

2015, s.589). Bu yonden incelendiginde vergi yiikiiniin, vergilerin gelir diizeyinde
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olusan farkliliklar1 azaltic1 bir bigimde kullanilarak, paylagsmayi esit Olciiler seklinde
saglanmasinda yol gosterici bir sistem olarak onem kazanmaktadir. Ayrica bu
islevler ile birlikte devletler arasi siyasal ve mali biitiinlesmelerin gerektirdigi vergi
ahenklestirmelerinin olugsmasi i¢in devam ettirilen hesaplamalarin yapilmasi

gerekmektedir (Cataloluk 2008, s.228).

Insanlar tarafindan 6denen vergiler ve vergi yiikiimliiliiklerinin dagilimi
kuruluglarin ve bireylerin mali kararlarin1 etkilemektedir. Vergilerin ekonomide
meydana getirmis oldugu etkileri saptamak ve gelir dagilimindaki dengesizlikleri
imha etmek i¢in uygulanacak temel maliye prosediirlerini vakit gecirmeden etkili bir
sekilde kullanmak vergi yiikii hesaplarinin yapilmasina ve neticelerden haberdar
olmaya baglidir. Rasyonel bir vergi politikast belirlemek ve uygulamak vergilerin
oranlarinin dikkate alinmasin1 gerekmektedir. Bunlarla birlikte tesvik talep eden
kuruluglara uygulanacak vergi politikast ve uluslararasi ekonomik-Siyasi
entegrasyonlarla baglanti kurulmasinda da vergi yiikiiniin O6nemli oldugu

bildirilmektedir (Nar 2015, s.589).

Vergi yiikii, ekonomik kaynaklarin ortak bir sekilde tikketim ve yatirim
giderlerine ayrilan bir alandir. Genellikle vergilerin yurti¢i iiretiminin iilke niifus
oranindaki gereksinimlerden kalan tizerinden alindiginda vergi yiikiiniin 6nemli
derecede “niifusun zorunlu tiiketiminden geriye kalan ve tiiketim olarak tanimlanan
vergi kapasitesinin islevi oldugu acgiktir. Herhangi bir devlette vergi yiikiiniin bu
yonden analiz edilmesi 6nemlidir. Vergi yiikii, insanlar tarafindan 6demis olduklari

vergi ve 0deme giiciiniin bir islevidir (Aktan 2012, 5.192).

Vergi yiikii, insanlarin devlete 6demis olduklar1 vergi ile dogru orantida,
odeme ile ters orantida oldugu ifade edilmektedir. Insanlardaki 6deme giicii,
kaynagin, bireyin ve ailevi mali durumunun bir fonksiyonudur. Insan, toplum ve
farkli kesimlerde yasayan insanlarin milli kaynaklardan aldiklar1 pay ile ddemis
olduklar1 vergi diizeyleri arasinda esitlik 6nem arz etmektedir. Vergi yiikii yalnizca
insanlarin katlanmaya mecbur olduklar1 yiikiin saptanmasi yoniinden oldugu kadar
mali biliyiime, gelirin paylagtirilmasi, mali istikrarin uygulanmas1 gibi makro

amagclarin saptanmasi yoniinden 6nem arz etmektedir (Cataloluk 2008, s.228).

Vergi yiikii giiniimiize gelinceye dek bireyler iizerindeki vergi yiikiiniin

dagilimi ile mikro ekonomi ag¢isindan arastirilmistir. Glinlimiizde hem mikro hem de
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makro ekonomik olarak degerlendirilen vergi yiikiiyle beraber ekonomik gelisme,
denge ve gelir dagilimi gibi bilesenlerde vergi politikasi yoniinden bilinmesi
gerekmektedir. Tanimlanan gelismelerle birlikte kullanilan sayisal verilere ve
hesaplama tekniklerine gore vergi yiikii ¢esitleri bulunmaktadir (Aktan 2012, s.192).

Bunlar;

e Bireysel Vergi Yikii

e Toplumsal vergi Yikii

e Net Vergi Yiiki

e Gelir Gruplarma Gore Vergi Yiki

e Toplam Vergi Yiki

e Bolgesel Vergi Yiikii

e Sektorel Vergi Yiikii

e Gergek Vergi Yiikii olarak siralanmaktadir (Nar 2015, s.589).

2.1.1 Bireysel vergi yiikii

Bireysel vergi yiikii veya kisisel vergi kisi basina vergi ve esdeger
Odeneklerin, yine kisi basina ayr1 safi milli kazanca oranlamasi ile hesaplanmaktadir.
Kisisel vergi yiikii, 6denen vergilerle, vergi 6deme giiciiniin bir islevidir. Vergi
O0deme giicii ise, oncelikle kazanca, dolayli sekilde mal varligina ve vergiyi ddeyen
miikellefin icerisinde oldugu sartlara bagli olmaktadir. Kisisel vergi degisik
yonlerden analiz edilmesi sonucunda smiflandirma yapilmaktadir. Bu siiflandirma
isleminde en c¢ok kullanilan yontem ise objektif ve subjektif yiik seklinde
gerceklestirilmektedir (Ozevin 2020, 5.161).

Bireysel vergi yikii igerisinde yer alan objektif vergi yiikii; vergiyi 6deyen
bireylerin gelirleri, harcamalar1 ve mal varliklarinda olusan azaltma, oran, gelisme ve
orani ile degerlendirme yapilarak, subjektif vergi ya da kisinin vergi baskist altinda
kalmast durumunda vergi Odeyen bireylerin kigisel ya da sosyo-psikolojik
durumlarinin olusturdugu etki, diger bir ifadeyle vergi 6demeye karsi tutumlari,
gosterdikleri tepkiler 6n plana c¢ikmakta ve degerlendirilmektedir. Objektif vergi
yiikii, miikelleflerin 6demis olduklar1 vergilerde miikelleflerin kazanci, bakmakla
yiikiimlii olduklar kisiler gibi ekonomik durumlar ele alinarak degerlendirildikten
sonra belirlenmektedir. Objektif vergi yiikii somut olan varliklardan belirlendigi igin

incelemelere konu olusturdugu ifade edilmektedir (Ozgiiven 2018, 5.53).
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Subjektif vergi yiikii ya da vergi tazyiki, miikellefin kazancina, hususi
durumlarina, aligkanliklarina gore degisiklik gosteren, kisiler yoniinden hissedilen
ekonomik ve psikolojik baski sonucu olusan bir kavramdir. Bu vergi yiikiinde,
miikellefin 6demis oldugu vergi, kazancinda ve sahip olmus oldugu ekonomik
degerlerde azalma olusmasindan dolayr olusan fedakarlik veya refah kaybinin
miikellef tarafindan bilinme derecesine dayanan bir kavramdir (Ozevin 2020, s.161).
Bu durumun olusmasi i¢in {imit edilmesi ve daha sonra hayal kirikligina diismesi
gerekmektedir. Ayrica bu vergi yiikiinde ortalama vergilerden daha fazla marjinal
vergiler etki etmektedir. Bu nedenle subjektif vergi yiikii insanlara gore farklilik
gosterdigi ve subjektif bir duygu bi¢iminde olmasit nedeniyle kiyaslanma

yapilmasinin imkansiz oldugu bildirilmektedir (Ozgiiven 2018, 5.53).

2.1.2 Toplam vergi yiikii

Toplam vergi yiikiinde finansal olarak toplanmis olan vergilerin, o ekonomide
olusturdugu toplam yiik, toplam vergi olarak tanimlanmaktadir. Toplam vergi yiikii
makroekonomi alaninda olan bir kavram olmasi nedeni ile toplanmis olan tiim
vergilerin ekonomide olusturmus oldugu yiiktiir. Diger bir ifade ile tilkelerde belirli
araliklarla toplanan biitiin vergilerin, o siiregte gayri safi milli hasilaya orani toplam

vergi ylikiinii meydana getirmektedir (Kitapg1 2010, s.88).

2.2 Ekonomik Psikoloji

Ekonomik psikoloji, ekonomik vakalarin kisiler iizerinde olusturmus
olduklari etki ile insanlarin mali &denekler ve olaylara karsi gostermis olduklar
tutum ve davraniglarin incelenmesini saglamaktadir. Bu sayede vergilendirme ve
vergi oranlar1 ile birlikte, biitce politikasi, harcama degiskenleri ve bor¢lanmanin
insanlarda olusturdugu etkileri ve mali olaylar karsisinda gosterdikleri tutum ve
davraniglarin incelenmesini saglamaktadir. Ozetle ekonomik psikolojinin diger
ekonomik arag, gereglerle birlikte genellikle vergi 6denmesinin insanlarin algilanis

bi¢cimini ve nasil tepkilere neden oldugunu degerlendirmektedir (Kitapc1 2010, s.88).

Ekonomik psikoloji, maliye alaninin temel yapisim1 gelistirmek amac ile
degerlendirilmistir. Ekonomik olaylar yalnizca hukuksal, ekonomik ve siyasi
yanlarin degerlendirilmesinin, ¢6ziim bulunmasinin yeterli olmadigr durumlarda
psikolojik vyanlarinda degerlendirilmesi gerekmektedir. Bu baglamda ekonomik

olaylarin degerlendirilmesi insanlarinin ekonomik problemlerinin daha dogru ve
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basit bir gekilde ¢oziimlenmesine destek olusturacaktir. Ekonomik psikoloji alaninda
insanlarin  vergilere kars1 tepkilerinin degerlendirilmesi, arastirilmasi devlet
kredilerinin psikolojik temelleri ve yayim organlarimin hakkinda olusan diisiinceleri

para ile ilgili tutum ve davraniglar1 gibi konular girmektedir (Bacanli 2021, s.143).

2.2.1 Vergi psikolojisi

Ekonomik psikoloji biitiin ekonomik araglarin birey davraniglari iistiinde
olusturmus oldugu etkileri incelerken, vergi psikolojisi ise ekonomik araglardan
yalnizca vergilerin miikelleflerin tutum ve davraniglan istiinde olusturmus oldugu
etkilerinin analiz edilmesini saglamaktadir. Bu siniflandirma yapilmasinin temel
nedeni her bir ekonomik araglarin insanlar iistiinde olusturdugu etkilerinin farkl
olmasindandir. Vergi psikolojisi birey ve toplumun vergilerin nasil algilandigini,

nasil degerlendirildigini ve tepkileri incelemektedir (Tekin ve Gilirgam 2019, s.76).

Vergi psikolojisinin oncelikle merkezi idare, vergilendirme yapma yetkisi
bulunan kurum, kisi ve kuruluslarinin tepkilerini degerlendirmekte vergi psikolojisi
alanina girmektedir. Bununla birlikte yeni bir vergilendirme ya da var olan vergilerde
saglanacak degisiklik, vergi orani, muafiyeti gibi diizenlemelerde insanlarin vergilere
kars1 gostermis olduklari tepkileri dogru bir sekilde analiz edilmesi vergilerden
istenilen verimin alinmast bakimindan énemlidir (Koc 2019, s.1027). Vergilere karsi
miikellefin olusturacag: tepki iki ayri sinifta degerlendirilmektedir. Degerlendirme
birinci basamaginda “homo economicus” olarak degerlendirmede miikellefin sayisal
olarak biitliin mali sartlar1 hesaplayacak bilgi ve beceriye sahip olmas1 gerekmektedir.
Ikinci basamaginda ise bireylerin davramislar: ile ilgili tahminlerle degil tepkilere
neden olan psikolojik faktdrler degerlendirilmektedir. ikinci basamakta temel hedef
bireyler tarafindan verginin nasil algilandig1 ve algi sonucundan tepkilerin meydana
gelmesinde hangi davraniglarin neden oldugu ortaya ¢ikmaktadir. Bu hedeflere
ulagsmak icin vergi psikolojisi onem arz etmektedir (Tekin ve Giircam 2019, s.76,

Koc 2019, 5.1027).
2.3 Vergi Psikolojisinin Temel Hedefleri

2.3.1 Vergi uyumu

Vergi uyumu c¢esitli vergi islevlerinden olusabilecek olumsuz durumlarin

olusmasini engellemeye yonelik yapilan islevler olarak tanimlandig: bildirilmektedir.
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Herhangi bir mali topluluga katilim saglayan iilkelerin vergilerinin benzer olmasi,
vergi uyumu i¢in 6nemlidir. Aksi halde topluluga katilan iilkeler diger iilkelere gore
daha ¢ok vergiler ile kars1 karsiya kalacagindan olumsuzluklarla karsilasacaklardir.
Ancak vergilerinin benzer olmasi tek basina pek fazla yarar saglamamaktadir. Ciinkii
benzer vergi yikiinii benimseyen topluluga dahil olan iki farkli iilkede vergi
miikelleflerinin davraniglar1 farkli olmasi durumunda bir iilkede avantaj saglarken
diger iilkedeki vergi miikelleflerinin tepki gostermelerine neden olabilir. Bu
baglamda vergi uyumu saglanmadan once farkli lilkelerde vergi 6deyen bireylerin

verdikleri tepkilerinin degerlendirilmesi gerekmektedir (Tekin ve Tuncer 2013, s.28).

2.3.2 Vergi politikasinin diizenlenmesi

Vergilendirme isleminde temel hedefe erismek i¢in saglanmasi gereken vergi
politikas1 ve vergi yonteminin saptanmasinda, vergilerin yalnizca gercek ve tiizel
kisiler degil, ayn1 zamanda tiizel kisilige sahip olmayan toplumlarin bu politikalara
kars1 gosterecekleri tepkileri dikkatli bir sekilde takip etmek hem etkili bir vergi
politikasi izlemek hem de miikelleflerin en iist diizeyde memnun olmasi 6nem arz
etmektedir. Bu baglamda vergilendirme yapilmadan ya da vergi oranlarindaki
olusabilecek artis yapilmadan bireylerin bu durumu ne sekilde algilayacaklari ve
nasil tepki verecekleri, vergi politikalarinin belirlenmesi agisindan c¢ok 6nemli

oldugu ifade edilmektedir (Yurdadog ve digerleri 2016, s.816).

2.3.3 Toplumsal iliskiler

Vergilendirme islemlerinde devletin belirledigi vergi yiikii insanlarin mali
durumunda yeni bir yiik olarak algilanmaktadir. Insanlarin kazancina yénelik
belirlenen vergiler toplum arasinda birtakim gruplarda daha agir tiirde
hissedilmektedir. Bu nedenle bir taraftan gelir dagiliminin sisteminde aksaklik
olurken diger taraftan da toplum ic¢inde olusan barig zarar gérmektedir. Bu sebeple
bireylere yiiklenen daha siddetli vergi oranlar1 altinda ezilen ya da dyle oldugunu
hisseden bazi topluluklar devlete ve vergi kurumlarina karsi uyum saglamakta
zorlanmaktadirlar (Yurdadog ve digerleri 2016, s.816). Vergi psikolojisi ile
olusturulacak aragtirmalarla, cesitli topluluklarin vergi yiikleri ve vergi yiiklerine
gosterdigi tepkiler belirlenerek, vergiden dolayr ger¢eklesecek toplumsal

huzursuzluklarin ¢éziimlenmesinde destek saglamaktadir. Vergi psikolojisi alaninda
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yapilan arastirmalar bireylerin ve toplumun vergiye karst verilen tepkilerin

incelenmesi agisindan 6nemli oldugu ifade edilmektedir (Tunger 2005, s.228).

2.3.4 Vergi miikelleflerinin vergiye karsi tutum ve davramslari

Devletin vergilendirme oranini belirlemesinde bireylerin tepkilerinin nasil
oldugu ¢ok onemlidir. Vergi yiikii genel olarak degerlendirildiginde, bireylerin vergi
karsisinda yasamis olduklar1 tutum, davranis ve algt gibi faktorlerin
degerlendirilmesi ile yapilmasi gerekmektedir. Insanlarin vergi yiikiine karsi
gosterdikleri tutum bireyin vergiyi nasil algiladigr ile iligkilidir. Vergi Psikolojisinde
algilama olarak tanimlanan durum c¢evresel uyaranlarin duyu organlarinda
gerceklestirdigi uyarilarin merkezi sinir sistemine iletilmesi, diizenlenmesi ve bir
anlam kazanmasi seklinde tanimlandigi bildirilmektedir. Bu nedenden dolay1
algilama bireyin gostermis oldugu tutum diizeyinde 6nemli oldugu belirtilmektedir

(Cataloluk 2008, 5.228).

Tutum, bir insana verilen ve kendisinin psikolojik nesneye karsi duygu,
diisiince ve davraniglarini meydana getiren bir egilim olarak tanimlandigi ifade
edilmektedir. Tutumun bir¢ok 6zelliginin olmasi ve bu 6zellikler arasinda en 6nemli
olan gozlemlenebilen davramisin degil, davranisa hazirlayan bir egilimin 6nemli
oldugu vurgulanmaktadir. Bu baglamda tutumun soyut olmasindan dolayr gozlem
yapilamamas1 fakat tutumun davraniglart tetiklemesi sayesinde degerlendirme
yapilmaktadir. Insanlarin vergi yiikiine karsisinda olusan tutumu siirekli ayni
diizeyde olmamaktadir. Tutumlarin farkli olmasinda i¢ etken olarak degerlendirilen
gidiler, dis etken olarak cevresel etkenlerin etkili oldugu bildirilmektedir (Cetin
2007, s.187).

Vergilendirmeye yonelik bireylerin  psikolojik  tutum  diizeylerinin
degerlendirilmesi, tutumlarin davranisa neden olan egilimler olmasindan dolay:
onemlidir. Fakat vergi ylikii bireylerin gostermis olduklar1 tutumlarin bireysel olmasi
degerlendirme yoniinden zorluklar olusturmaktadir. Bu sebeple vergi karsisinda
bireylerin tutumlarinin degerlendirilmesinde oncelikle vergi yiikii, vergi oranlar1 gibi
etkenlerin degerlendirilmesi bireylerin gdstermis olduklar tepkilerin incelenmesinde

onem arz etmektedir (Celikkaya ve Giirbiiz 2008, s.8).
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2.4 Vergilere Karsi Olusan Davramislar1 Etkileyen Faktorler

2.4.1 Bireysel faktorler

Vergi miikellefinin bireysel olarak neden oldugu faktorlerden olusan
tepkilerdir. Bu faktorler arasinda bireyin aile yapisi, devlete karsi olan sadakati,
siyasi iktidarin benimsemesi, vergi 0deme giicii, bireyin diger vergi miikelleflerine
yonelik diistinceleri, kamu kurumlarinin vermis oldugu hizmetlerden memnuniyet
durumu, meslegi, kisisel 6zellikleri ve bireyin 6rf, adetleri gibi faktorlerdir (Altun ve

digerleri 2017, s.48).

2.4.1.1 Bireyin aile yapisi

Vergi miikellefinin vergilere yonelik tutum ve davranislarinin aile yapisi, aile
tiyelerinden kisi basina diisen kazang oranina gore bicimlenmektedir. Bireyin 6deme
giicti ile iliskilendirilmesine iliskin aile 6lcegi, aile iiye sayisi, kavram olarak ailenin
nasil algiladigi, bireyin bakmakla sorumlu oldugu birey sayisi onemlidir. Bireyin
bakmakla sorumlu oldugu birey sayisi daha ¢ok olan vergi miikellefi, bakmakla
sorumlu oldugu kisi sayisi az olan bireye gore benzer vergi oranint ddemelerine
ragmen sorumlu olduklar yiikk ve tepki farkli olmaktadir. Kisi oncelikle yalniz
yasaylp yeteri miktarda gelire sahip olmasi ve evlenip ¢ocuk sahibi olduktan sonra,
vergilere karsi olusan tepkiler farklilagsmaktadir. Aile yapisinda énemli olan faktor
toplam gelire ragmen, kisi basmna diisen kazancin aile {yelerinin minimum

gereksinimlerinin karsilanip kargilanmamasidir (Mamun ve digerleri 2014, s.236).

2.4.1.2 Bireyin devlete karsi olan sadakati

Bireyin devlete karst olan disiinceleri vergilere yonelik tepkileri
belirlemektedir. Bireyin devlete yiiklemis oldugu sorumluluk ya da olusturmus
oldugu devlet imaji beklentisinin neticesi, devletin vermis oldugu hizmetleri
degerlendirerek, vergi vermenin gerekli ya da gereksiz gibi diisiinceler
olusabilmektedir. Sayet devletin olumsuz yonetiminde, verilen vergilerin gereksiz
oldugu, gerekli bir sekilde hizmet i¢in masraf yapilmadig: diisiincesi olustugu zaman
birey vergi vermekten kacinma durumu gerceklesecektir. Tekrar devletin vergiye
yonelik esit olmasi durumunda kisi gereksiz vergi verdigi diigiincesi kabul

edildiginde, birey vergi O6dememenin daha dogru oldugunu diisiinerek devlet
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karsithgina ya da dligmanhigina kadar ulasan bir siirecin baglayacag: ifade

edilmektedir (Aydogan, 2017, 5.22).

Devletin aktif sekilde hizmet verdigi her konumda vergi i¢in miikellefler,
devlete kars1 biiyiik bir baglilikla verdi 6demede istekli olmaktadirlar. Vergi 6deme
konusunda bireyler; demokratik, hukuki ve siyasi faktorlerine duymus olduklar
giiven derecesi oraninda istekli olacaklart ifade edilmektedir. Bu faktorlerin
gergeklesmemesi durumunda kisinin devlete karst olan giiven duygusunun
bitirilmesinde birey vergi kagirmak icin ¢esitli yollara bagvuracaktir (Aydogan 2017,
s.22). Bu nedenle devlete kars1 giiven duygusu igerisinde olmayan miikellef vergileri
isteyerek O0demeyecektir. Bu nedenle gelir oranlarinda olusabilecek azalmalar,
devletin ekonomik olarak zayif duruma diigmesine neden olarak hiikiimetlerin gii¢
durumda kalmasina neden olacagi belirtilmektedir. Bireylerin devletin varligin
kabullenmeleri insanlarin devletin vermis oldugu hizmetlerden yeterli miktarda
faydalandig1 diislincesi olugmaktadir. Miikelleflerin, devlete karsi sadakat
duygusunun gelismesi ile ayn1 orantida veri Odemeleri diizenli bir sekilde
yapilmaktadir. Bu baglamda insanlarin devlete karsi giiven duygusunun artmasina
yonelik oOnlemler ve egitimleri yaygin hale getirmesini gerekli oldugu

bildirilmektedir (Chen Loo ve digerleri 2009, 181).

2.4.1.3 Siyasi iktidarin benimsenmesi

Ulkelerdeki parlamenter demokrasi anlayisinda siyasi iktidar hangi parti
yonettigi bireylerin vergi 6demelerine karsi tepkileri etkilemektedir. Siyasi iktidarin
insanlardan destek almalar1 durumunda, uygulayacaklar1 programlar bulunmaktadir.
Uygulanacak programlar icerisinde devlet masraflarinin nasil karsilanacagi ya da
vergi uygulamalarint nasil olusturacaklar1 agisindan Onemlidir (Yurdadog ve
digerleri 2016, s.816). Yapilan se¢im neticesinde iktidar durumunda olan siyasi parti
kendilerini destekleyen ya da desteklemeyen kisiler olsun almis olduklar1 kararlar
tim vatandaslar1 etkileyeceginden bireyler iktidara karsi bir tutum sergilerler.
Gostermis olduklar1 tutum iktidar olan siyasi parti ile iliskilendirilmesi durumunda
vergi kararlarina karsi olumlu davramslar gosterecektir. iktidari elinde olan siyasi
partilerin aldiklar1 kararlar1 benimsemediklerinde iktidara karsi tepki vermek icin
vergi Odemelerini ya yapmazlar ya da vergi kacirmak i¢in g¢esitli yollara

basvurduklari ifade edilmektedir (Bagdigen ve Erdogan 2010, s.112).
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2.4.1.4 Kisisel olarak vergi yiikii

Bireysel olarak vergi yiikii; insanlarin kazanmig olduklar1 gelir, mal, miilk ve
yapilan O0demelerin oranlar1 degerlendirilerek ortaya ¢ikan vergi oranidir. Bu
durumda gelir vergileri diger iki temel etkenden Once degerlendirilmektedir.
Bireylerin bazi mal varligma sahip olmalari durumunda harcama yapabilmeleri
onemli Ol¢iide bireysel gelire bagli oldugu belirtilmektedir. Bu etkenlerin temel
olarak alinmasi istenilen politikalar1 olusturacak ara¢ olma ozelligidir. Bu araglar ile
toplumsal maliyet biiyiik miktarda paylasilmaktadir. Miikelleflerin gelir oranlarinin
azalmasina neden olan vergiler nedeni ile hem ekonomik tasarruf hem de harcamalari
azaltarak tepki gostermektedirler. Harcama oranlarini azaltirken refah kaybi

yasanmamasli i¢in en az yarar saglayan tiiketimleri yapmama karar1 almaktadirlar

(Koc, 2019, 5.1027).

Toplumlar arasinda gelir gruplar1 yoniinden incelendiginde vergi yiikleri
kazanglar yiiksek olan bireyler liiks tiiketimlerden, kazang diizeyi az olan bireyler
ise zorunlu olan baz1 gereksinimlerin tasarruf edilen fonlardan olustugu
belirtilmektedir. Gelir vergi diizeyi diisiik olan bireylerin, gelir vergi diizeyi yliksek
olan bireylere gore vergi yiikii daha agir olmakta subjektif ylik orani artmaktadir.
Vergilerin 6denmesinden zorunlu olarak tiiketmesi gereken ihtiyaglarin
karsilanamamasi durumunda verilen tepkiler bu bireylerde daha sert olabilmektedir.
Bu sebeple miikellefler arasinda vergi yoniinden benzer tiirde 6denen vergilere farkli
tepki olusabilmektedir. Bireylerin vergiye verdikleri tepkileri minimum diizeye
indirgeyecek bir sekilde odeme gliciine gore vergi oranlarmin belirlenmesi
gerekmektedir. Bunu saglamak i¢in birgok kurullarin gelistirilmesi gerektigi

onerilmektedir (Kitapci 2016, s.69).

2.4.1.5 Bireyin diger vergi miikelleflerine yonelik diisiinceleri

Vergiye yonelik insanlarda olusan tepkiler igerisinde vergi miikelleflerinin
diger vergi miikellefleri ile ilgili diisiinciileri 6nemlidir. Birey kendisinin d6demis
oldugu ya da 6deme zorunlulugu olan vergi ile bir bagka insanin ayn1 kosullarda veya
daha liiks yasam kosullarina, kazanca sahip olan bireyin 6demis oldugu vergi
oranlarini karsilagtirarak, kendisinin vergi kurumlar1 tarafindan haksiz vergi yiikii
altinda diisiinerek vergi kagirma davraniglarina yonelecegi vurgulanmaktadir (Kitapci

2016, 5.69).
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Vergi 6deyen bireylerin vergi kontroliine girildigi zaman, diger vergi édeyen
insanlara bu sekilde yapilan mali kontrollerin uygulanmamasi da olumsuz
davraniglara yol acarak, devlet kurumlarinin kendilerine haksizlik yapildig
diisiincesi ile kars1 karsiya kalacaklardir. Birey belirlenen tarihlerde vergi borcunu
O0demesine ragmen diger insanlarin 6deme yapmamalarina ve daha sonraki tarihlerde
vergi affi uygulamalarinda kendilerinin haksizliga ugratilmis diisiincesine, bu
durumda bireylerin vergilere karsi olumsuz tepkilerine neden olacagi bildirilmektedir
(Kogler ve Kirchler 2020, s.205).

2.4.1.6 Kamu kurumlarinin vermis oldugu hizmetlerden memnuniyet durumu

Devlet kurumlarinin vermis olduklar1 hizmetlere karsi bireylerin algilama
durumu vergilere karsi davraniglarin etki eden onemli faktorlerdendir. Birey
kurumlarin vermis olduklar1 hizmetlere ve kendisine fayda saglamasi durumunda
kiside vergi borcu 6demenin dogru bir davranis oldugu diislincesi olusacak, ancak
birey yapilan uygulamalarin kendisine herhangi bir yarar1 olmamasi durumunda veya
kendisini direkt olarak etkilemiyorsa, yapilan hizmetlerden faydalanmamasi
durumunda 6demis oldugu vergilerin gereksiz oldugunu disiinlir ve vergi
O0demeyecek duruma gelecektir. Kamu kuruluslarinin  uygulamis  olduklar
hizmetlerin bireyleri isteklerine yonelik yapilmasinda fayda vardir. Bireylerin 6demis
olduklar1 vergiler neticesinde iilkenin ekonomik olarak kalkinmasina katki saglayan

en 6nemli etkendir (Tatliyer 2021, s.14).

Kamu kurumlarimin uyguladiklari hizmetlerin etkili ve yararli olmasi insanlar
tarafindan vergiye karsi verilecek olan tepkilerin yoniinii belirlemektedir. Devlet
tarafindan toplanan vergi borglari, hesaplama yapilmadan herhangi bir aktivite
degerlendirmesine tabi tutulmadan yapilan hizmetlerin kurumlar tarafindan
tiretilmemesi gerektigi konusu da kurumlarla yakindan alakali olan bir durumdur.
Kurumlarin hazir olarak piyasadan daha ucuz maliyete yapacagi hizmetleri tercih
etmesi insanlar tarafindan kurumlara karsi olusan diisiincelerin olumlu olmasina
yardimci olacaktir. Bu nedenle vergi 6deyen bireylerin aktif olmayan kurumlara mali
destek saglayacak vergi ddemek yerine, kendi diislinceleri ile daha aktif olarak
belirledikleri uygulamalara mali destek vermelerine neden olacaktir. Bu diisilinceler

vergi gelirlerini ziyan etmek manasina gelmesinden dolayr vergi 6deme islevinden
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kaginmanin daha uygun olacagi disiincesinin olugmasina neden olmaktadir

(Buyrukoglu ve Erasa 2012, 5.127).

2.4.1.7 Vergi ahlaki

Vergi ahlaki, bireylerin vergi borglari eksiksiz olarak 6demeleri seklinde
tanimlanmaktadir. Vergi ahlaki igerisinde oldugu sosyo-kiiltiirel 6zellikleri olmasina
ve bu ozelliklerin bagli oldugu toplumun kisilik 6zelliklerini tagimasina iliskin genel
olarak  tanmimlanan ahlaktan O6nemli derecede farkliliklar igerebilecegi
belirtilmektedir. Vergi Odemlerine yonelik davranislarin ilk evresinde diger
etkenlerle birlikte verginin algilanig bi¢imi, degerlendirilmesi diger bir ifadeyle vergi
kiiltiirii ve ahlaki ile yakindan baglantilidir. Vergilere yonelik olusan davranislarin
gerceklesmesinde vergi ahlakinin genel ahlaktan farkli sekilde degerlendirilerek
farkli anlam yiiklenen bir kavram oldugu ifade edilmektedir. Genel ahlak diizeyi
yilksek olan birey, vergi ahlaki diisiik diizeyde olabilmekte, bu durum birey
tarafindan eksiklik olarak degerlendirilmemesi gerekmektedir (Taytak 2016, s.7).

Devletin kullandig1 vergi yasasi esit bir vergilendirme uygulamasindan uzak
ve miikelleflere agir yiikler olusturuyorsa, vergi ahlaki yoniinden zararlara neden
olmaktadir. Herhangi bir iilkede sik araliklarla vergi affi ilan1 veriliyorsa, genis bir
insan kitlesinin ya da yayin organlar tarafindan bir su¢ olmasindan, zekilik olarak
analiz ediliyorsa, vergi ahlaki gibi kavramlar devre dis1 kalmis anlamina gelmektedir.
Ulkelerin saglamis olduklari vergi gelirlerini hangi alanda, ne sekilde harcadigiyla
insanlarda olumsuz diisiincelere neden oluyorsa o iilkede vergi ahlakinin
olusmadigin1 gdstermektedir (Taytak 2016, s.7). Vergi ahlaki, tim toplumlarin
sosyo-kiiltiirel yapilarinin farklilik gostereceginden dolayr kaynaklanmaktadir.
Herhangi bir toplumda vergi ahlakinin gelistigini uygulanan vergilerin basarili
olmasinda etkili bir faktdrdiir. Ornek verilecek olursak beyanat unsuruna gore
Odenen vergilerde, vergi ahlaki ile olusan diiriistliige dikkat edilmiyorsa o toplumda
vergi kacirma ya da vergi 6dememe gibi davranislar ¢ok fazla goriilecektir. Vergi
ahlak diizeyinin diisiik olmas1 durumunda gelirlerin kayit altina alinmamasina ve
vergi oranlarmin azalmasina neden olmakta, vergi ahlak ve algisi gelismis olan
iilkelerde vergi gelirleri daha basarili bir sekilde uygulanmaktadir (Omiirbek ve

digerleri 2007, s.122).
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Vergilerin insanlarda bir sorumluluk degil de bir yiik olarak algilanmasi,
miikelleflerin vergilere yonelik olumsuz davranis sergilemelerine neden olmaktadir.
Tekrar 6denen vergi ddemeleri ile fayda saglayan kamu kurumlarinin uygulamis
olduklar1 hizmetler arasinda bir iliskinin kurulmamas1 vergi 6demekten kaginmanin
etkili psikolojik etkilerini olugturmaktadir. Vergi ahlakinin gelistirilmesinde en etkili
faktorlerin en basinda, devletin hizmetlere yapmis oldugu harcamalarinin gerekli

olup olmadig1 gelmektedir (Ozgiin ve Yiiksel 2017, 5.48).

2.4.1.8 Egitim durumu

Bireyin egitim durumu vergilere karsi tutum ve davraniglarini belirleyen
faktorlerden en 6nemli olanidir. Egitim diizeyi birey ve toplumda birtakim olumlu
tutumlarin  olusmasinda etkili bir faktdér olarak tanimlanmaktadir. Vergi
miikelleflerinin vergi 6deme konusunda algiladiklar1 olumlu diisiincelerin olusmasi
icin insan ve toplum arasinda vergi algisinin olugsmasina ve vergi ahlakinin olumlu
yonde gelismesine destek saglayacak egitimlere gereksinim duyulmaktadir (Organ ve

Yegen 2013, s.271).

Insanlarin egitim seviyesi, vergilerin kabul goriilmesini saglamak ve vergi
O0demelerine iligkin uygulamalarinin saglamak i¢in vergilerde etkili olmaktadir.
Egitim diizeyi ile gorevlerini yerine getirmesi ile ilgili bilingli bir toplum olusmasina
yardimcir olmaktadir. Egitim insanlara vatandas olmanin gereklerini, devlete karsi
sorumluklarint kazandirilmasini saglayarak medeni kiiltiir diizeyinin artmasini
saglamaktadir. Bu nedenle tlilkede medeni kiiltiir diizeyi diisiik olmasi1 durumunda
bireylerin vergiye karsi tepki vermelerine, diigiincelerinin olumsuz olmasina buda
vergi ahlakinin azalmasina neden olmaktadir. Miikelleflerin ekonomik konulardaki
politik ve teknik egitimi, vergiye uyum saglayarak vergiye yonelik davraniglarin

olumlu sekilde olusmasina katk1 saglayacaktir (Ozkan ve Karadeniz 2020, s.23).

2.4.1.9 Meslek

Meslek miikelleflerin hangi meslek koluna ait olmalar1 vergilere karsi
tutumlarinin  belirlenmesinde 6nem arz etmektedir. Bazi mesleklerin bireyler
vergileri diger bireylere yansitarak vergi 6demeden kurtulabilir ya da daha cok
calisarak tepki verilirken, baska bir vergi yilkiimliisii meslegini zor kosullarda
kazandiklar1 kazanclardan vazgecerek is birakmaktadirlar. Bu baglamda gelir

olusturma esnekligine sahip olan meslek kollari, kazancin nasil, hangi kosullarda
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olusturuldugu, kazancin saglanmasinda dikkate alinan indirim gibi uygulamalar
vergilere yonelik olumlu ya da olumsuz tepkilerin gelismesine katki saglamaktadir.
Vergiler birtakim meslek kollarini avantajli hale gelmeleri bireyleri asil verim
saglayacaklar1 alanlardan uzaklastirilarak, daha az verim saglayacaklar1 alanlara
dogru yonelmelerini saglayarak vergi kayiplarinin olusmasina neden olmaktadirlar.
Diger bir durum ise devletin alacagi vergilerden alinan gelirlerin azalmasina neden

olmaktadir (Saglam 2013, s.19).

Insanlarin yas1, egitim diizeyi, dini, kiiltiirii gibi faktorler kisisel 6zellikleri de
vergi O0demede Onemli etkenlerdir. 25 yas grubunda olan bireyler Ozellikle
gelirlilerinin 6nemli bir bolimini tiikketime ayirmakta, yiiksek diizeyde gelirlerinin
olmamasi, yalniz yasamalari, yliksek gelir istegi gibi davraniglar vergi 6demek
istemeyeceklerdir. ileri yas grubunda olan bireyler, belirli bir yas diizeyine
ulagmalarindan dolayr vergi, O6deme konusunda daha bilingli davraniglar
sergilemektedir. Miikellefin dini inanci da ekonomik konularda belirleyici olan bir
etkendir. Bireyin dini inancina bagli olmasindan dolay1 vergi 6demeye daha olumlu
yaklasacagi ifade edilmektedir. Dini uygulamalarinin gereksiz gordiigli ya da
olumsuz diistincede olan bir miikellef ise vergi 6deme konusunda isteksiz davranacak

ya da vergi 6demek istemeyecektir (Sandalc1 ve digerleri 2015, 32).

2.4.2 Bireysel olmayan faktorler

Vergilere yonelik olusan tepkilerin gelistirilmesinde i¢ faktorler ile birlikte
dis faktorlerinde yani kisisel olmayan faktorlerde etki etmektedir. Dis faktorler
arasinda vergi idaresi ve vergi kanunlarindan olusan faktorler, finansal nedenler ve
devletin  sahip oldugu siyasal yapidan kaynaklanan faktorler olarak
siniflandirilmaktadir (Nar 2015, s.589).

2.4.2.1 Vergi idaresinden kaynaklanan etmenler

Vergi yasalar1 ve kanunlarla alakali diizenleme yapilmadigi durumlarda
yiirlitme organlar1 genis sorumluluklar verilirse, toplumun onayr olmayan ve
toplumun gereksinimlerine zit olan diizenlemeler yapilabilecegi ifade edilmektedir.
Stiphesiz bu durum bireylerin tepki vermesine neden olarak vergi 6demek istememe,
vergi kagirma gibi davraniglar1i gosteren birey sayisinin artmasina neden olacaktir
(Akdemir ve Cavdar 2015, s.49). Bu nedenle vergi odeyen bireylerin vergi

mekanizmasina olan giiven duygusunun zedelenmesine, kurumlarin kontrol ve
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gozleminde i yapmay1 birakip Ayrica, vergi miikelleflerinin, vergi sistemine olan
giiveninin sarsilmasi; miikelleflerin vergi idaresinin denetim ve goézetiminde
caligmaktan ziyade, vergi denetiminde olmayan islere yatirim yaparak kazang
saglamak isteyeceklerdir, buda vergi oranlarinin azalmasia ve kamu gelirlerinin
kayip yasamasina sebebiyet verecektir. Vergilendirmenin bir¢ok tiirde olmasi vergi
O0denmesini bir yiikk olarak algilanmasina ve vergiden kaginmayi olusturmaktadir.
Vergi kanunlar1 daha sade hale getirilerek az oranda vergi yiikiimliiliigii verilmesi
miikelleflerin vergilere kars1 olumlu diisiinmelerini saglayacaktir (Sofract ve Giiney

2017, 5.182).

Vergilendirme alam1  diginda kalan alanlarin  vergilendirme islemine
alinmalari, vergi 6deyen ylikiimliilerin vergi yiikii oranlarinda artis saglanmasindan
daha yararh olacaktir. Vergi esit olmayan islevler, vergiye karsi direncin artmasina
vergi kagirmayan bireylerinde vergiden kaginma gibi davraniglar sergilemelerine
neden olmaktadir. Vergi yonetiminde, vergilendirme ile bireyin tiim mal varligina el
konulmas1 miikellefin zor durumda kalmasina neden olmakta, bu nedenle vergi
kurumuna c¢alisan kisinin denge kurmada etkili olmas1 gerekmektedir (Akdemir ve

Cavdar 2015, s.49).

Tiirk vergi yonetiminde calisan bireylere ait olarak; yetismis olan personelin
farkli alanlara gitmesi, insan giiciiniin yetersiz olmasi, hizmet i¢i yapilan egitimlerin
yetersiz olmasi, licretin yetersiz olmasi gibi durumlar Oncelikle ¢oziimlenmesi
gereken etkenlerdir. insan duygu, diisiince ve istekleri olan bir varliktir. Dogustan
gelen kabiliyetler sayesinde daha sonra yasamdan kazanilan deneyimlerde insanlarda
ayni yanlarin gelismesine yardimci olmaktadir. Ayni olan ve ¢esitli tiirde olan yapilar
her toplumda birden fazla problemlerin olusmasina neden olmaktadir. Vergi
yonetiminde calisan personelin kabiliyetleri vergi yonetiminde Onemli derecede
etkilidir. Vergi yasalar1 ne kadar sorunsuz olursa olsun, 6énemli olan yasalarin 1yi bir

sekilde uygulanmasi ile ortaya ¢ikmaktadir (Koc 2019, s.1027).

Vergi yonetiminde ¢alisan konusunun bir problem haline gelmesi, calisana az
miktarda maas 0denmesi, mesleki egitim eksikligi, i boliimiinlin yapilmamasi ve
calisanin bilgi, tecriibelerine uygun alanda bulunmamasindan kaynaklanmaktadir.
Tim bu problemlere neden olan faktorlerin ¢oziilmesi genellikle gelismekte olan

ilkelerde 6nemli derecede zorluk gostermektedir (Sofract ve Giiney 2017, s.182).
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Vergilendirme isleminde basarinin istikrarli bir sekilde siirdiiriilmesinin temel
kosulu bireye vergi 6deme bilincinin kazandirilmasi, bu bilincin olusturulmast,
bireyin verginin nasil harcandiginin bilinmesi, bireyin vergi 6demelerindeki hakliliga
inanmas1 gerekmektedir. Verginin esit alindigina olan inan¢ duygusunda artis
oldukga vergiye karsi olan karsitlik 6nemli Ol¢lide azalacaktir. Bu nedenle vergiyi
alan yonetim uygulamalarmin bu inancin olugmasina yardimer olacak yonde olmasi,
islevlerin medya organlarina dogru bir sekilde izah edilmesi gerekmektedir (Koc
2019, s.1027). Vergi bilinci ve ahlakin olusmasinda insanlarin gelismislik seviyesi,
kiiltiir diizeyini direkt etkisi ile birlikte, egitimin olmamasi, kamuoyuna izah
edilmemesi, esitligin saglanmamasi durumunda basari1 saglanamayacaktir. Etkili bir
vergi yonetimi sayesinde birey, ¢alisan, kanunlar ve fiziki ortam gibi faktorlerin
meydana getirdigi bir islevdir. Bu islevlerden bir tanesinin yapilmamasi ya da ihmal
edilmesi durumunda yapilan hizmetlerde eksikler olusacaktir. Bu islevlerin en etkili
olan insan bileseninin icerisinde oldugu calisan personel ve vergi miikellefleridir.
Vergi ddeyen bireyleri memnun etmeyen yonelik yapilan her uygulama basarisizlikla
sonuclanacaktir. Vergi kurumunun en 6nemli miisterisi vergi miikellefidir (Cicek ve

Sabbag 2016, s.64).

2.4.2.2 Siyasi partiden olusan etkenler

Siyasi partinin neden oldugu kaynaklara ait farkli diisinceler ortaya atilmustir.
Bu kaynaklardan en 6nemlisi Teokratik Teoriye gore siyasi iktidarin kaynag ilahi
oldugu bildirilmektedir. Birgok Islam iilkesinde baskan veya hiikiimdar dini kurallar:
karsilastirmislardir. Bu nedenle liderlere karsi gelmek dolayli sekilde Allah’a karsi
gelmek gibi algilanmasindan dolay1 toplumu idare etmek daha basit hale gelmistir

(Cicek ve Sabbag 2016, s.64).

Siyasi partinin yonetimi, demokrasi temel hedeflerinin islev diizeyi diger
siyasi faktdrler insanlarin vergiye karsi tepkisini etkilemektedir. Ozellikle Avrupa
tilkelerinde yasamin siirdiiren insanlar temsilsiz vergilendirmeye karsi gelmis ve
isyan edilmesine neden olmustur. Toplum kendi temsilci olacak insani Ozgiir
diistinceleri ile sectigi gibi kontrol edebildigi demokratik iilkelerde vergilerin goniillii
bir sekilde 6denme durumunun daha yiliksek oldugu bildirilmektedir (Cural ve

digerleri 2014, s.104).
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2.4.2.3 Ekonomiden kaynaklanan etkenler

Ekonomik faaliyetlerin icerisinde oldugu durum insanlarin tepkileri iistiinde,
Ozellikle vergi 6deyen miikellefler iistiinde farkli bicimde etkili olmaktadir. Vergi,
herhangi bir karsilik olmadan O6denmesi gereken zorunlu bir 6deme olmasindan
dolayt insanlarin tiiketiminin ve kullanim oOzgiirligiinin azalmasina neden
olmaktadir. Bir devletin vergi mekanizmasi o devletin mali yasamindan
soyutlanamamasindan dolayi, milli gelir, enflasyon diizeyi ve ekonominin esit
dagilim sisteminin uygulanmasi gibi etkenler miikelleflerin vergiye karsi olan

tepkilerini etkilemektedir (Teyyare ve Kumbasli 2016, s.30).

2.5 Vergi Miikelleflerinin Vergilere Karsi1 Davramslari

Vergi, insanlarin ekonomik giicliniin azalmasini sagladig: icin, vergi kagirma
veya vergi 6dememe gibi davraniglarin yapilmasina neden olan vergi yiikiidiir. Fakat
etkili olan bu verginin kisi tarafindan 6dedigi verginin psikolojik yapisina bagl bir

sekilde birey tarafindan nasil hissettigidir (Cetin 2007, s.187).

Genellikle degerlendirildiginde bireylerin davranislari, olusan vakalardan
saglanan alg1 ve bu algiyla olusan tepkiye gore meydana gelmektedir. Diger bir
ifadeyle vergi 6deyen bireyin vergilere gosterdikleri tepki bir netice 6zelligindedir.
Halbuki bu neticeyi olusturan psikolojik faktorlerin incelenmesi vakaya sistemli bir
biitiin icerisinde degerlendirmek i¢in 6nem arz etmektedir. Devletin insanlara
belirledigi vergi birey i¢in yiik haline gelmekte, bu durumda bireyin ylikten kurtulma
istegine dogru yonlendirir. Bu durumda yapilacak uygulamalardan ilki vergi
matrahinin daraltilmasi veya imha edilmesi sayesinde verginin 6denmemesine veya

minimum diizeyde 6demeye hedeflemektir (Alabede ve Zainal Affrin 2011, s.104).

2.5.1 Verginin farkh yonlere yansitilmasi

Vergi 6deyen bireylerin 6demis olduklar1 vergiyi 6denmemesi i¢in piyasanin
degisim sisteminden faydalanarak vergiyi baska bireye aktarmaya ¢alismak seklinde
ifade edilmektedir. Devlet tarafindan bireye cikarilan vergiyi 6demekle karsi karsiya
kalan birey vergiyi iiretim tiiketim siireci i¢inde, kendisinin oldugu alandan daha
onceki donemlere yansitmak isteyebilmesidir. Bireyin bunu olusturmasi igin temel
faktor donemler arasinda baglanti olusturan degisim sisteminin varligidir. Bu

baglantiya dayanarak, birey vergiyi, iiretim-tiiketim alanlar1 igerisinde bir sonraki
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déneme yansitiyorsa bu geride kalmig donemlere yansitma olarak tanimlanmaktadir.
Birey sadece geriye dogru yansimayi islemini yapmaz ileriki donemlere de

yansitabilmektedir (Buyrukoglu, S., & Erasa, 1. (2012).).

2.5.2 Verginin 6denmemesi

Vergi 6denmekten kaginma, vergiyi olusturan etkene bagli olunmamasindan
verginin disinda kalmak i¢in yapilan davranislardir. Vergi yasalart; vergi borcunun
olusmasini ilke olarak vergiyi olusturan vaka ile iligskilendirildiginden bireylerin bu
olaylara sebep olmamalar1 veya kendileri i¢in yasak bir durumun olusmasi

durumunda kendileri igin vergi borcu olmayacaktir (Alabede ve Zainal Affrin 2011,
5.104).

Vergi miikelleflerinin vergi alani diginda olan etkenlerden gelir elde etmeye
calismalar1 ya da vergi dis1 mal varliklarin1 kazanmaya gayret gdstermesi vergi
kagirma islemine neden olur. Bu nedenle vergi miikellefleri, farkli vergi islevlerinin
kendilerine olusturacak etkilerini minimum diizeye indirgemek i¢in uzman olan
danigmanlardan faydalanabilir. Kanunlarda var olan bosluklarin olmasi ve
degerlendirilmesi yoniinden bireyler muhasebecilerinin girisimleri ile birlikte bu
bosluklar1 gidermek i¢in cabalar1 bulunmaktadir. Bu neden yapilan uygulamalar
vergi kanunun karisik ve icerisinden ¢ikilmaz bir durumda olmasi 6nemli bir bigimde
etkili olmaktadir. Bu nedenle vergi 6deyen bireyin yasa bosluklarindan faydalanmak,
vergiyl olusturan olaya neden olmamasiyla verginin olusmasini Onleyecektir.
Ozellikle yiiksek orandaki vergilerin gegerli oldugu vergi islevleri vergiden

kaginmak icin etkili bir etkendir (Omiirbek ve digerleri 2007, s.127).

Kisisel olarak ve sosyo-ekonomik yonden refah pay1 kaybina sebep olan bu
etki, islevsel hale gelen verginin herhangi bir fonksiyon gormemesine neden
olmaktadir. Genellikle vergiden kagmmak i¢in yapilan uygulamalar asagida

siralanmistir;

e Yeniden yapilan degerlendirmenin vergisel tarafindan faydalanmak,

e Verginin azaltilmasi i¢in eski tasinmazlarin gosterilmesi,

e Tasinmaz mallart ayirma teknigini degistirmek,

e Serbest alanlarda sirket ve ticaret uygulamalarini serbest alanlara tagimak,

e Ingaat ve onarma islerinde is ortaklig1 degil, adi ortaklik kurmak,
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e Gecici  vergi  siireglerinde  yatinmdan  kaynaklanan  indirim
uygulamalarindan yararlanmak,

e Her donemde kazang elde edilmedigi durumlarda maliyete atma ya da
gider yazma,

e Vergi 6demelerini hangi teknik uygulama daha az olmasimi sagliyorsa
maliyet bedelinde artig, gayrimenkul ve istirak hisseleri satis kazanci
istisnast yontemlerini uygulamak gibi faktorleri tercih edilmektedir
(Kogler ve Kirchler 2020, s.205).

Vergi kagirmak bireyin vergi borcunu kanuni yollarla en aza diisiirme gayreti
olmasindan bu durumda birey ya da kurum vergi yasalarina goére uygulamalar
gergeklestirdiginden sug olarak goriilmesi imkansiz hale gelmektedir (Omiirbek ve

digerleri 2007, s.127).

2.5.3 Vergi kacirma

Vergi kagirma en kolay tanimlamayla vergi borcu olan bireyin vergi yasalari
olmasina ragmen bireyin tepki gostererek vergi borcunun kismen ddenmesi ya da
tamamen O0denmemesi ile gosterilen tepkidir. Diger bir ifadeyle vergi kacakeilig
bireylerin vergi borcunu 6dememek veya daha az seviyede vergi 6demek icin vergi
yasalarina ragmen bilerek yasalara aykiri sekilde davranmasidir. Vergi yasalarina
kasith sekilde aykiri davranmak vergi kagirmaya hemen hemen benzer bir kavram

olan vergiden ayiran esas bir kavramdir (Yalama ve Giimiis 2013, s.97).

Vergi kacake¢iligi gibi islevlerde bireyler bilerek vergi borglarinin
odenmesinden kaginarak devletin zarar gormesine neden olmakta ya da neden olma
girisimine kalkmasidir. Vergi borcu olan birey kasith olarak vergi borg¢larini
azaltmaya yonelik vergi matrahindan indirgenecek masraflar1 daha ¢ok gostererek

devlet gelirlerinin azalmasina neden olmaktadir (Oztiirk ve Ulger 2016, 5.254).

Vergiden kaginma genellikle gelismekte olan iilkeler yoniinden kamu
finansinin temel islevlerinin uygulanmasinda ©Onemli problemlerin meydana
gelmesine neden olmakta, zaruri kamu masraflarinin yapilmasinda bile bazi
zorluklarin ortaya ¢ikmasma neden olmaktadir. Vergi kacirma finansal, yasal ve
psikolojik yapilariyla sosyo-ekonomik yapilarda cesitli etkileri olan bir kavramdir.
Vergi 6demesi ile birlikte devlete ve kanunlara kars1 bir tepki olarak tanimlanabilen

vergi kacakeilig1 bir su¢ olmasi ile birlikte bor¢ oran1 daha fazla oldugunda finansal
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uygulamadan 6nemli derecede sapmalar olusmakta, vergilendirme isleminde esitlik
kuralina zarar vererek vergilendirme veriminin azalmasina ve sosyal dengeler

tizerinde baski olusturmaktadir (Yalama ve Giimiis 2013, s.97).

2.5.4 Vergi kacak¢ihigi davramisina iliskin deneysel arastirmalar

Vergi kagak¢iligini olusturan ve destek saglayan sartlar arasinda yiiriirliikte
yer alan ekonomik kanunlarin karistk olmasi veya sosyal gerceklerle uyumsuz
olmasi, devletin gii¢siiz olmasi, kurumun uygulayacagi vergilere karsi adapte
olunmamasi ve ekonomik denetim yapilmamasi ile birlikte vergi kurumlarmin
insanlarla yapilan iletisim, iligkilerinde olusan yetersizliklerden dolay1 kaynaklandig:
ifade edilmektedir. Diger bir ifadeyle vergi kagak¢ilig1 davranisindan ifade edilirken
bireysel tepkiler yalmiz belirleyici olmadigi birden c¢ok kaynaktan olusan

olumsuzluklarin bir nedeni olarak degerlendirilmektedir (Demirtas 2021, s.143).

Vergi kagakeiligi, toplum faydasina diizeltilmesi gereken davranis bozuklugu
olmasindan dolayi, bu davranisa neden olan kisilik 6zellikleri daha genis capta
arastirtlmas1 gerekmektedir. Vergi kagak¢iliginin olugsmasini engelleyen en 6nemli
etken firsattir; literatiirde yapilan arastirmalar incelendiginde vergi kagakcilik
islemini fazla yapan bireylerin vergi kagirdiklarimi daha c¢ok itiraf ettikleri
bildirilmistir. Bu durumda belirlenen davranis bozuklugunun kisilikten bagimsiz bir
fonksiyonunu olusturmaktadir. Cesitli meslek gruplarinin vergi kacak¢iligi yapma
imkanindan faydalanma egiliminin arastirilmasi, vergi kontroliiniin planlanmasi

yoniinden faydali olacag: belirtilmistir (Cevik 2012, s.289).

Yapilan bir baska arastirma sonucuna gore farkli suclar karsisinda ceza
siddetinin caydiric1 gérev yaptigini bildirmistir. Vergi kagak¢iligina yonelik yapilan
arastirmalarda da cezanin ¢ok siddetli olmadigin1 ve denetimin sik sik
yapilmamasindan dolay1 yakalanma riskinin az olmasindan dolay1 vergi kagirmaya

yonelik davranislarin daha fazla yapildig: belirtilmistir (Demirtas 2021, s.143).

2.6 Tiirk Vergi Sisteminde Vergi Kacak¢ihigi

Vergi uygulama kanununun 341. Maddesinde bildirilen nedenlerle vergiden
dolay1 zarar olustugu halde birey hakkinda zarar ugratilan verginin bir kati1 oraninda

ceza kesilmektedir. Vergi zarar1 kagakg¢ilik su¢ ve cezalar1 adi altinda olan 359’uncu

39



maddede yazili olan davraniglara neden olmast durumunda ise ii¢ kat ceza ortak

olanlara ise bir kat ceza uygulandigi ifade edilmektedir (Sanver 2017, s.106).

Vergi degerlendirilmesi yapilmasindan ya da komisyonlara sevk
edilmesinden daha sonra 6denmesi gereken ceza haricinde yasal siire¢ gectikten
sonra verilen cezanin yarist kadar ceza uygulanmaktadir. Bu baglamda, vergi
beyanini yasal silire¢ gectikten sonra ddemek sartiyla vergi borcunu zamaninda
0demediginde dolay1 kesilen ceza 6denmesi gereken vergi oraninin yiizde ellisi kadar
olmas1 gerekmektedir (Kaldor 2012, s.141). Vergi cezasi; dava halen agilmamis ise
dava a¢ma siirecinin son bulmasindan itibaren bir ay i¢inde dava agilmigsa, mahkeme
karariin teblig edilmesinden sonra 30 giin igerisinde 6denmesi gerekmektedir.
Kacakeilik suclari, vergi uygulama kanunun 359 maddesi igerisinde 3 ayri sinifta

diizenlenmistir. Bu siniflandirmada;
e 18 Aydan 3 seneye kadar hapis cezasi olan kacake¢ilik suclar

Bu cezanin tanimlanmasinda; Defter, kayit ve belgeleri tahrif etmek veya
gizlemek ya da yaniltict belge hazirlamak ve kullanmak, bu davraniglarin noter
onaylari olmasi durumunda inceleme durumunda vergi incelemesine yetkili

kimselere defter ve belgelerin ibraz edilmemesi, gizleme olarak kabul edilir.
e 3 seneden 5 seneye kadar hapis cezasi istenen kagakgilik sugu

Vergi yasalart geregince tutulan ya da diizenlenen defter, kayit ve belgeleri
yok etmek ya da defter sayfalarin1 imha ederek yerine baska belge koymak ya da hig
belge koymamak, bu belgelerin aslin1 ya da kopyalarini sahte bir sekilde diizenlemek

ve kullanmak gibi davranislara uygulanan cezalardir.
e 2 seneden 5 seneye kadar hapis cezasi istenen kagakgilik sugu

Bu yasalarina gore ancak Maliye Bakanligi ile anlagsmasi olan bireylerin
bakanlikla anlagmasi olmamasina ragmen belge diizenlemek ve kullanmak gibi

suclara ongoriilen cezadir (Simsek ve Sonsuzoglu 2007, s.12).

2.7 Vergi Kacakcilig: ve Kayit Dis1 Ekonomi

Kanun dis1 olan ekonomi, diizensiz ekonomi, kayip ekonomi, karaborsa
ekonomisi gibi benzer isimlerle kullanilan yalnizca ayni anlami tasiyan kayit dist
ekonomi kavramlari; var olan istatistik uygulamalarma gore hesaplanamayan ve

gayri safi milli kazan¢ hesaplarin1 elde etmede kullanilmayan kazang yaratici
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ekonomik uygulamalarin biitiiniidiir. Diger bir ifadeyle kayit dis1 ekonomi, belgelerle
diizenlenmemis veya igerisinde gercek olmayan evraklarla olusturulan finansal
uygulamalarin devlet bilgi olmadan disar1 aktarilmasi oldugu bildirilmektedir

(Sabankaya 2019, s.166).

Insanlarin veya isletme kuruluslarmin finansal uygulama ve islevlerini
kamunun kontrolii disinda tutulmasini en 6nemli nedeni vergi kagake¢ilik yapma
istegidir. Bat1 {ilkelerindeki ekonomi islemlerinde kayit dis1 ekonomi daha fazla silah
kacakeilig1, uyusturucu gibi illegal uygulamalar olarak bilinmektedir. Tiirkiye’de ise
bu illegal suclar olmak iizere daha ¢ok esya ve hizmetlerin belgelendirilmemesi
olarak ortaya ¢ikmaktadir. Kayit dis1 ekonomiye neden olan faktdrler farkli olup
ilkenin finansal yapisi ve bu yapilara 6zgii 6zelliklere gore farklilik gostermektedir

(Erkus ve Karagoz 2009, s.140).

Tiirkiye’de kayit dist ekonomi degerlendirildiginde ortaya birtakim temel
nedenler ortaya c¢ikmaktadir. Niifus oranlarindaki artig, istthdam artis1 ile direkt
olarak iligkisinin olmamasi nedeni ile niifus oranin artmasi ve kayit dis1 isttihdam
dezavantaj olusturmaktadir. Ozellikle genc niifus oraninda artis olmasi ile beraber
igsizlik oranmin artmasit kayit dist calisan isletmelere bliylik oranda kaynak
saglamaktadir. Go¢ ile olusan niifus artis1 sehirlerde biriken 6nemli 6l¢iide kalitesiz
isglicli, az 1tcretle ve sosyal gilivence olmadan caligmak istemesi neticesi

olugmaktadir (Sabankaya 2019, s.166).

Istihdam yoniinden incelendiginde isletmelerin rakam olarak ¢ogunluga sahip
olmalarma karsin kayith olan istihdamda paylarinin az olmasi igletmelerin kayit dis1
istthdamda alacaklar1 rol 6nem arz etmektedir. Farkli arastirmalara gore isletmeler
arasinda %90 ve lizeri bir orana sahipken kiiciik isletmelerin pay1 ise %40’tir.
Ozellikle kiigiik ve orta dlgekli isletmelerin istihdamim biiyiik paymna sahip oldugu
alanlarda, istihdamin c¢ogunluguna sahip oldugu sektorlerde, isletmelerin etkili
oldugu bildirilmektedir. 1970 yilindan sonra pazarlarin kiiciilmesi ve taleplerin
farklilasmasindan dolay1 rekabet kurallarmin siddetli olmasi neticesinde, esnek
iretim ve bilgilere dayanan yeni ekonomik sartlar kayit dig1 ekonominin olugsmasina

neden olan dnemli bir faktordiir (Demir ve Kii¢likilhan 2013, s.16).
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2.7.1 Vergi gogii

Vergi gocii vergi ddememek veya az miktarda 6demek oOnerisi ile diger
iilkelerin birey ve isletmelerini farkl iilkelerde yatirim yapmaya davet eden iilkeler
olarak tanimlanmaktadir. Diger bir ifadeyle, vergi 6deyen bireylerin vergi 6demekten
kacinmasi i¢in alt yap1 hazirlayan ve gizli kosullar altinda uygulamalarin yapilmasina
izin veren kanuni islevlerdir. Vergi gocii olan iilkelerin ortak 6zellikleri vergi oran
diizeylerinin az olmasi veya tamamen vergi alinmama islemi oldugu belirtilmektedir

(Dokmen ve Tosuner 2019, s.677).

2.7.2 Vergi 6demesinin geciktirilmesi

Miikelleflerin vergi borglarina karsi gostermis olduklart tepki davranis
sekillerinden biride 6demenin geciktirilmesidir. Vergi 6demelerinin geciktirilmesi
kanunlara aykirt bir durum olmamasindan dolay1 vergi kacak¢iligindan ayri olarak
degerlendirilmektedir. Ancak giinii gegen vergilerin bedeni olarak gecikme cezasi
uygulamasi tiim mekanizmalarda yer almaktadir. Vergi ddemelerinin zamaninda
O6denmemesinden dolay1r gecikme cezasinin ddenmesini saglayacak kadar biiyiik
oranda olmasi borcun O6denmesini imkéansiz olmayacak kadar az miktarda tespiti
onem arz edilmektedir. Tiirkiye’de gecikme zammi cezasi tiim kamu alacaklarina

6183 sayili yasa ile uygulanmaktadir (Yoruldu 2020, s.64).

2.7.3 Vergi grevleri

Vergilendirmeden kaginma ya da vergi kagak¢iligi vergiye yonelik kisisel
tepki tiirlerinden olmasina ragmen, ¢ok sik rastlanmayan verginin reddedilmesi ya da
vergi grev, algisi ise miikelleflerin ortak sekilde uyguladiklari tepki tiiri oldugu ifade
edilmektedir. Bu tepki tiiriinde halen olgun hale gelmemis toplumlarda kisilerin
psikolojik duygularinin diga yansiyan smif bilinci bulgulart seklinde ortaya
cikmaktadir. Ortak olan miikellef tepkilerinin tiirleri arasinda ayaklanma, toplu
gosteri, kontrol ve tahsilatin 6nlenmesi tarzinda tepkiler goriilmektedir (Temel 2019,

5.104).

Maliye tarihi incelendiginde vergi mekanizmalarina ya da onlar1 temsil eden

siyasilere kars1 birtakim eylemlerin gergeklestirildigi gozlemlenmektedir.
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BOLUM 3: YONTEM

3.1 Arastirmanin Amaci

Bireylerin birlikte yasamaya baslama donemi ile birlikte ortak gider
masraflart meydana gelmistir. Bu masraf giderlerini karsilamak i¢in toplum
kurumlart yoneten ve idare eden birimlere karsiliksiz bir sekilde yardim etmistir,
ancak bu yardimcla giin gectikge yeterli olmamistir. Bu yetersizlik durumu
neticesinde ise kamu kuruluslarinda olusan giderlere katilmak mecburi hale
getirilmis ve bununla ilgili yasalar yeniden diizenlenmistir. Vergilerin meydana
gelmesini kisaca agiklayan bu ozette giliniimiizdeki insan ve toplumlar yoniinden
incelendiginde daha c¢ok fonksiyonlu ve genel bir hal aldigr gézlemlenmistir. Bu
nedenle vergi bireylerden kamu kurumlarinin olusturdugu giderleri karsilamak,
hiikiimetlerin finansal ve sosyal hayata miidahalesini olusturmak i¢in mecburi, nakdi

kanunlarla meydana getirilmis bir 6deme tiirtidiir.

Tiim toplumlarin hayatta olan her insani ilgilendiren ve toplum olmanin bir
kurali olarak gozlemlenen vergi, sosyal hayattaki, destegi, refah diizeyini, barisi
olusturan en ciddi toplumsal etkenlerden biri oldugu vurgulanmaktadir. Vergi bu
yonden incelendiginde vergilendirme islemlerinin etkili bir tiirde saglanmasi i¢in
toplumsal hayatta belli basl uzlasmalarin saglanmasina ihtiya¢ duyulmaktadir. Insan
ve toplumlarin vergilendirmeye karsi tepkilerini 6lgmek ve bu sayede alinmasi
gereken karar ve Onlemlerin alinmasi agisindan Onem arz etmektedir. Vergi
psikolojisi kavramiyla aslinda yiikiimlii psikolojisi ifade edilmektedir. Yiikiimli
psikolojisi, insan ve toplumun vergiye karsi tepkilerini bildirmektedir ki, bu durum
rasyonalite, kazanc-kar gibi islemlerle baglanti kurularak agiklanmaya

calisiilmaktadir.

Bireylerin veya toplumun vergiye karst gergeklestirmis olduklar1 vergi grevi,
vergiden kagma, vergi kagirma, vergi borcunu 6dememe gibi vergi islemlerini
olumsuz yonden etkileyen tepkilerden dolayi, birey veya toplumun vergiye karsi
gostermis olduklar1 tepkileri degerlendirmek ve degerlendirme sonucunda
vergilendirme politikalarini gelistirme agisindan 6nem arz etmektedir. Bu nedenle bu
arastirma bireysel ve toplumsal agidan vergiye kars1 tepkilerin incelemek amaciyla

yapilmistir. Bununla birlikte bireylerin ve toplumun vergiye karsi olan tepkilerinin
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vergilendirme politikalari iizerine etkileri de aragtirma kapsaminda degerlendirilmesi

gereken bir konudur. Bu nedenle aragtirmanin amaglari su sekilde agiklanabilir;

e Birey ve toplumun vergiye karsisindaki tepkilerini etkileyen faktorleri
tespit edilmesi,
e Birey ve toplumun vergiye karsi olan tepkilerinin vergilendirme

politikalar1 lizerine etkilerini incelemektir.

3.2 Arastirmanin Yontemi

Arastirma durumunu belirlemek amaciyla betimleyici ve var olan durumu
sahada degerlendirilmesi yoniinden uygulamaya doniik bir aragtirmadir. Bu nedenle

arastirma siirecinin iki basamakli olarak tamamlanmasi tahmin edilmektedir;

Arastirmanin  birinci basamaginda konu ile ilgili literatiir taramasi
olusturulmus, olusturulan literatiir taramasi neticesinde ulasilan bilimsel
caligmalardan veriler toplanarak arastirmanin alami belirlenmis, temel kavramlar ve

teorik alan rapor haline getirilmistir.

Arastirmanin ikinci basamaginda ise arastirma verilerinin toplanmasina Etik
Kurul izni alindiktan sonra baglanmistir. Anketler pandemi nedeni ile yiiz yiize veri
toplama imkani1 olmamasi nedeni ile bireylere sosyal medya aracilifi ile
Bilgilendirilmis Goniillii Olur Formu paylasilarak onamlart alinmis ve veri toplama
araglar1  (https://docs.google.com/forms)  veri tabaninda hazirlanmis  olup
doldurmalar1 istenmistir. Bireyler veri formlarini online olarak doldurtuktan sonra,

spss programina aktarilarak analizi saglanmistir.

Birey ve toplumun vergiye kars1 olan tepkilerinin incelemek amaciyla yapilan
bu arastirmada, Tunca, (2011) bireylerin vergi miikelleflerin vergi karsisindaki tutum
ve davraniglarinin vergilendirme politikalar1 iizerine etkilerini incelemek amaciyla
olusturdugu likert tipi 6lgek kullanilmistir (Tunca, 2011). Bireylerin vergiye karsi
olan tepkilerini degerlendirmek amaciyla iki alandan olusan bir anket formu

sunulmustur

Birinci alanda, bireylerin sosyo-demografik 6zellikler géz oniinde tutularak,
bireylerin yasi, cinsiyeti, medeni durumu, hanede yasayan birey sayisi, egitim

durumu ve aylik gelir diizeyini sorgulayan 6 soru yer almaktadir. Bu sorularin temel
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hedefi; arastirmaya katilan bireylerin vergiye karsi gostermis olduklari tepkilerin

bireysel 0zelliklere gore farklilik gosterip gostermedigi hakkinda bilgi edinmektir.

Anketin ikinci alaninda ise bireylerin vergiye karsi tutum ve inang gibi
etkenlerin farkli diizeylerde belirlemek amaciyla gelistirilen Likert toplama O6lgegi
kullanilmistir. Anket formunda bireylerin sosyo-demografik 6zelliklerini saptamak
amactyla alt1 soru ve Likert 6lgekli 30 soru sorulmustur. Likert tipi 6lgek bes boyutlu
bir ol¢ek olarak 1) Kesinlikle Katiliyorum, 2) Katiliyorum, 3) Kararsizim, 4)

Katilmiyorum, 5) Kesinlikle Katilmiyorum bireylere sunulmustur.

3.3 Arastirmanin Evreni ve Orneklem Secimi

Arastirmanin  evrenini  15.06.2022 ve 15.08.2022 tarihleri arasinda
arastirmaya goniillii olarak katilmayr kabul eden 100 birey olusturmustur.
Arastirmanin 6rneklemi; beklenen p degeri, gii¢ seviyesi ve etki biiylikliigiine bagh
olarak gerekli olan Orneklem biiylikliigliniin hesaplanmas1 i¢in G-Power 3.1.9,4
programi kullanilmigtir. 0.05 p degeri, 0.80 giig¢ seviyesi ve 0,50 etki biiyiikliigiine
bagli olarak olgiimler arasinda anlamli fark bulabilmek ve sonuglarin gilivenilir
olmasi i¢in 6rneklem genisliginin minimum 100 olarak belirlenmistir. Arastirmanin
orneklemine 15.06.2022 ve 15.08.2022 tarihleri arasinda sosyal medya araciligi ile
caligmaya katilmay1 goniillii olarak kabul eden 100 birey dahil edilmistir.

3.4 Arastirmanin Yontemi

Verilerin analizi SPSS 24.0 ile yapilmistir. Calismada Ol¢ek puanlari
hesaplanmis ve puanlarin normal dagilima uygunlugunun belirlemesi i¢in basiklik ve
carpiklik katsayilar1 incelenmistir. Olgeklerden elde edilen basiklik ve carpiklik
degerlerinin +3 ile -3 arasinda olmasi normal dagilim i¢in yeterli goriilmektedir
(Groeneveld ve Meeden, 1984; Moors, 1986; Hopkins ve Weeks, 1990; De Carlo,
1997). Arastirmada kullanilan oOlgeklerin yapr gegerligini tespit etmek igin
acimlayici faktor analizi yapilmistir. Olgegin faktdr analizine uygun olup olmadigim
anlamak amaciyla KMO ve Bartlett testi yapilmistir. KMO katsayis1 6rneklemin
biiyiikliigiinii test etmek icin hesaplanirken normal dagilim kosulu Bartlett testiyle
incelenmektedir. Bu kapsamda KMO testi 6l¢iim sonucunun .50 ve daha distii,
Bartlett kiiresellik testi sonucunun da istatistiksel olarak anlamli olmasi
gerekmektedir (Jeong, 2004: 70). Faktor analizi isleminde Olgek maddelerinin

faktorlere atanmasi ya da Olgekten ¢ikarilmasi islemlerinde faktor yiikii degerlerine
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bakilmistir. Cronbach’s alfa katsayis1 olgegin giivenirlik diizeyini vermektedir.
Katsayr 0 ile 1 arasinda degismektedir. Alfa (o) katsayisina bagli olarak dlgegin
giivenilirligi su sekilde yorumlanmaktadir (Nunnally, 1967, 248).

* .00 <o <.40 ise olgek giivenilir degildir,

* .40 < a<.60ise Olgegin glivenirligi diisiik,

* .60 <a<.80ise Olgek oldukea giivenilir,

+ .80 <a<1.00 ise dl¢cek yiliksek derecede giivenilir bir dlgektir.

Tablo 1: Vergi Karsisindaki Tutum ve Davramslar Envanterinin Faktirlerine Iliskin Analiz

Sonuclart

Agiklanan Cronbach's

Faktor 1 Faktor 2 Faktor 3 Varyans Alpha

19. Vergi zorunlu ve karsiliksiz bir 6demedir. 0,739

26. Vergi ile islemlerde internet hizmetinden
faydalaniyorum

5. Vergi 6dedigimde kendimi kotii
hissediyorum.

9. Bagkasinin miikelleflik gorevini yerine
getirmemesi beni etkiler.

21. Vergi devletin yapmis oldugu hizmetlerin
kargiligidir.

7. Devlet bir baba gibi miikelleflerine kars1
verici olmalidir.

0,632
-0,602
0,594
0,574
0,559

18,518 0,785
8. Vergi kagirmak dini agidan sakincalidir. 0,536

12. Vergimi zamaninda derim. 0,523

6. Vergi kagiran miikellefleri normal
kargilarim.

11. Gelecek endisesi vergi kagirmak i¢in
gegerli bir nedendir.

29. Oy verirken siyasi partilerin vergi
politikalart konusunda bilgi edinirim.

20. Vergi kutsal bir 6devdir. 0,364

-0,484
-0,454

-0,384

2. Devlet toplanan vergileri etkin bir sekilde
kullanmaktadir.

3. Odenen vergiler kamu hizmeti olarak geri
donmektedir

1. Mevcut vergi sistemi vergi adaletini
saglamaktadir.

4. Miikellefler vergi hususunda tiim
sorumluluklarini yerine getirmektedir.

13. Toplanan vergileri devlet borg faizlerini
O6demek i¢in kullanir

0,845
0,741
0,701 12,618 0,742
0,688

0,379

24. Vergi oranlar1 diisiirtiliirse tasarruf
yaparim.

28. Yapilan her ekonomik faaliyet
vergilendirilmelidir.

15. Vergi dairelerinin verdigi hizmetten
memnunum.

25. Vergi politikalar1 miikelleflerin
ihtiyaclarina gore diizenlenmektedir

0,755
0,687

9,555 0,581
-0,561

0,357
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Vergi karsisindaki tutum ve davraniglar envanterinin birinci alt boyutu, faktor
yiikleri 0,364 ile 0,739 arasinda degisen 12 sorudan olusmaktadir. Faktoriin toplam
varyansi agiklama oran1 %18,518 olarak hesaplanmistir. Ayrica giivenirlik sonuglari
incelendiginde; alt boyutun 0,60 < 0=0,785 < 0,80 olmasi nedeniyle oldukca

giivenilir oldugu sonucuna varilmistir.

Vergi karsisindaki tutum ve davraniglar envanterinin ikinci alt boyutu, faktor
yiikleri 0,379 ile 0,845 arasinda degisen 5 sorudan olugmaktadir. Faktoriin toplam
varyansi agiklama oran1 %12,618 olarak hesaplanmistir. Ayrica giivenirlik sonuglar
incelendiginde; alt boyutun 0,60 < 0=0,742 < 0,80 olmasi nedeniyle oldukc¢a

giivenilir oldugu sonucuna varilmistir.

Vergi karsisindaki tutum ve davranislar envanterinin iiclincii alt boyutu,
faktor yiikleri 0,357 ile 0,755 arasinda degisen 4 sorudan olusmaktadir. Faktoriin
toplam varyansi aciklama orant %9,555 olarak hesaplanmistir. Ayrica gilivenirlik
sonuclart incelendiginde; alt boyutun 0,40 < a=0,581 < 0,60 olmasi nedeniyle

giivenirligi diislik oldugu sonucuna varilmstir.

Ayrica faktor analizi sonuglarina gore tabloda da gosterildigi iizere; 5, 6, 11,

15 ve 29. maddelerin olumsuz maddeler oldugu sonucuna varilmistir.

Tablo 2: Olgegin Giivenirlik Sonuclart

Cronbach’s Alpha Madde sayis1

0,667 30

Vergi karsisindaki tutum ve davraniglar envanterinin giivenirlik sonuglari
incelendiginde ise; 0,60 < 0=0,667 < 0,80 olmast nedeniyle oldukca giivenilir bir

6lcek oldugu sonucuna varilmistir.

3.5 Arastirmanin Simirhiliklar: ve Genellenebilirligi

Arastirma, calismaya goOniilli olarak katilmayr kabul eden bireyler ile
sinirlidir. Aragtirmanin belirli tarihler arasinda yapilmasi ve anketin online ortamda

bireylere ulastirilmasi sonuglarin tim bireylere genellenebilirligini etkiler.
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BOLUM 4: BULGULAR

Tablo 3: Demografik Degiskenlere Gore Dagilum

n %
20-28 47 47,0
Yas 29-37 40 40,0
38-46 13 13,0
Cinsiyet Kadin 46 46,5
Erkek 53 53,5
Evli 39 39,0
Medeni Durumu Bekar 58 58,0
Dul 3 3,0
1 0 0,0
2 3 3,0
Ailedeki Birey Sayisi 3 31 31,0
4 39 39,0
5 ve Usti 27 27,0
Okur-yazar degil 0 0,0
Okur-yazar 0 0,0
flkokul 1 1,0
Egitim Durumu Ortaokul 1 1,0
Lise 28 28,0
Universite 63 63,0
Lisansiistii 7 7,0
6000 TL'den az 26 26,0
Aylik Gelir 6001-9000 TL aras1 57 57,0
9001 TL'den fazla 17 17,0

Analiz kapsaminda bireylerin demografik O6zelliklerine yonelik dagilim
incelendiginde; %47’sinin  20-28 yaslarinda oldugu, %>53,5’inin erkeklerden
olustugu, %58’inin bekar oldugu, %39 unun ailesindeki birey sayisim 4 oldugu,
%63 lnilin iiniversite diizeyinde egitime sahip oldugu ve %57 sinin 6001-9000 TL

arasinda aylik gelire sahip oldugu sonucuna varilmistir (Tablo 2).
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Tablo 4: Betimsel Istatistikler

n Minimum Maximum Ort. SS
Faktor 1 100 28,00 60,00 5141 6,79
Faktor 2 100 5,00 25,00 1237 458
Faktor 3 100 6,00 20,00 1303 345
ggﬂﬁgﬁf‘ndaki Tutum ve 100 49,00 98,00 76,81 9,45

Analiz sonuglarina gore faktér 1 puan ortalamasi 51,41, faktér 2 puan
ortalamas1 12,37, faktor 3 puan ortalamasi 13,03 ve vergi karsisindaki tutum ve

davraniglar puan ortalamasi 76,81 olarak elde edilmistir, (Tablo 3).

Tablo 5: Vergi Karsisindaki Tutum ve Davramislar Envanterinin Yas Bakimundan Farkhilik

Gosterme Analizi
n Ort. SS F p

20-28 47 52,34 5,91

Faktor 1 29-37 40 51,20 7,29 1,516 0,225
38-46 13 48,69 7,90
20-28 47 12,49 4,63

Faktor 2 29-37 40 12,10 4,10 0,133 0,876
38-46 13 12,77 5,96
20-28 47 12,94 3,24

Faktor 3 29-37 40 12,65 3,55 1,518 0,224
38-46 13 14,54 3,76

Vergi Kargisindaki 20-28 ar i 8,72

Tutum ve 29-37 40 75,95 9,64 0,448 0,640

Davransslar 38-46 13 76,00 11,70

Vergi karsisindaki tutum ve davraniglar ve alt boyutlarinin yas bakimindan
farklilik gosterme durumunun analiz edilmesi amaciyla yapilan ANOVA sonuglari

tabloda verilmistir.

Analiz sonuglarina gore vergi karsisindaki tutum ve davraniglar ve alt
boyutlarinin yas bakimindan istatistiksel olarak anlamli farklilik gostermedigi
belirlenmistir (p>0,05), (Tablo 4). Calismaya katilan bireylerin yas ve vergi
karsisindaki tutum ve davranislari arasinda istatistiksel olarak anlamli farkin

olmadig belirlenmistir.
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Tablo 6: Vergi Karsisitndaki Tutum ve Davranislar Envanterinin Cinsiyet Bakimindan Farklilik

Gosterme Analizi
Cinsiyet n Ort. ss t p

Kadin 46 51,76 6,42

Faktor 1 0,469 0,640
Erkek 53 51,11 7,21
Kadin 46 12,02 4,09

Faktor 2 -0,728 0,468
Erkek 53 12,70 5,02
Kadin 46 12,61 3,40

Faktor 3 -1,156 0,250
Erkek 53 13,42 3,52

Vergi Karsisindaki — gadm 46 76,39 9,12

Tutum ve -0,435 0,665

Davranislar Erkek 53 77,23 9,89

Vergi karsisindaki tutum ve davraniglar ve alt boyutlarinin cinsiyet
bakimindan farklilik goésterme durumunun analiz edilmesi amaciyla yapilan t testi

sonugclari tabloda verilmistir.

Analiz sonuclarina gore vergi karsisindaki tutum ve davraniglar ve alt
boyutlarmin cinsiyet bakimindan istatistiksel olarak anlamli farklilik gdstermedigi
belirlenmistir (p>0,05), (Tablo 5). Calismaya katilan bireylerin cinsiyet ve vergi
karsisindaki tutum ve davranislari arasinda istatistiksel olarak anlamli farkin
olmadig belirlenmistir.

Tablo 7: Vergi Karsisindaki Tutum ve Davranislar Envanterinin Medeni Durum Bakimindan

Farklilik Gosterme Analizi

Medeni Durumu n Ort. SS t p

Evli 39 50,59 7,13

Faktor 1 -0,965 0,337
Bekar/Dul 61 51,93 6,58
Evli 39 12,31 4,89

Faktor 2 -0,108 0,914
Bekar/Dul 61 12,41 4,41
Evli 39 13,90 3,562

Faktor 3 2,042 0,044*
Bekar/Dul 61 12,48 3,32

Vergi Karsisindaki gyl 39 76,79 9,41

Tutum ve -0,013 0,990

Davranslar Bekar/Dul 61 76,82 9,56

*p<0,05

Vergi karsisindaki tutum ve davranislar ve alt boyutlarinin medeni durum
bakimindan farklilik gosterme durumunun analiz edilmesi amaciyla yapilan t testi

sonuglari tabloda verilmistir.

50



Analiz sonuglarmma gore {dglinci alt boyut medeni durum bakimindan
istatistiksel olarak anlamli farklilik gostermektedir (p<<0,05). Ortalama puanlara gore
bekar veya dul olanlarin, evli olanlara gore daha diisik puana sahip oldugu

gozlemlenmektedir.

Analiz sonuglarina gore birinci alt boyut, ikinci alt boyut ve vergi
karsisindaki tutum ve davraniglarin medeni durum bakimindan istatistiksel olarak
anlaml farklilik gostermedigi belirlenmistir (p>0,05), (Tablo 6).

Tablo 8: Vergi Karsisindaki Tutum ve Davranislar Envanterinin Ailedeki Birey Sayist Bakimindan

Farklihk Gosterme Analizi

n Ort. SS F p

2-3 34 50,21 6,82

Faktor 1 4 39 52,62 5,77 1,167 0,316
5 ve usti 27 51,19 8,00
2-3 34 12,35 4,45

Faktor 2 4 39 12,56 451 0,077 0,926
5 ve Usti 27 12,11 4,99
2-3 34 13,00 3,19

Faktor 3 4 39 13,23 3,25 0,137 0,872
5 ve Ustii 27 12,78 4,11

Vergi Karsisindaki 2-3 34 7556 9.80

Tutum ve 4 39 78,41 7,71 0,937 0,395

Davranislar 5 ve istii 27 76,07 11,18

Vergi karsisindaki tutum ve davraniglar ve alt boyutlarinin ailedeki birey
sayist bakimindan farklilik gosterme durumunun analiz edilmesi amaciyla yapilan

ANOVA sonuglari tabloda verilmistir.

Analiz sonuclarina gore vergi karsisindaki tutum ve davraniglar ve alt
boyutlarinin ailedeki birey sayisi bakimindan istatistiksel olarak anlamli farklilik
gostermedigi belirlenmistir (p>0,05), (Tablo 7). Calismaya katilan bireylerin ailedeki
birey sayis1 ve vergi karsisindaki tutum ve davraniglari arasinda istatistiksel olarak

anlamli farkin olmadig: belirlenmistir.
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Tablo 8: Vergi Karsisindaki Tutum ve Davramglar Envanterinin Egitim Durumu Bakimindan

Farkliik Gosterme Analizi

n Ort. SS F p

Lise ve alt1 30 52,00 5,84

Faktor 1 Universite 63 52,11 5,82 7,169 0,001*
Lisansiisti 7 42,57 12,18
Lise ve alt1 30 12,50 4,84

Faktor 2 Universite 63 12,68 4,52 2,101 0,128
Lisansiisti 7 9,00 2,65
Lise ve alt1 30 13,57 3,53

Faktor 3 Universite 63 12,83 3,42 0,530 0,590
Lisansiisti 7 12,57 3,60

Vergi Karsisindaki Lise ve alt1 30 78,07 8,56

Tutum ve Universite 63 77,62 8,82 7,697 0,001*

DaviA g Lisansiistii 7 64,14 10,75

*p<0,05

Vergi karsisindaki tutum ve davraniglar ve alt boyutlarinin egitim durumu
bakimindan farklilik gosterme durumunun analiz edilmesi amaciyla yapilan ANOVA

sonuclari tabloda verilmistir.

Analiz sonuglarina gore birinci alt boyut ve vergi karsisindaki tutum ve
davraniglar envanteri, egitim durumu bakimindan istatistiksel olarak anlamli farklilik
gostermektedir (p<0,05). Ortalama puanlara gore lisansiistli diizeyde egitime sahip
olanlarin, diger egitim diizeylerine goére daha diisiik puana sahip oldugu

gozlemlenmektedir.

Analiz sonuglarma gore ikinci ve lglincii alt boyutlarin, egitim durumu
bakimindan istatistiksel olarak anlamli farklilik gostermedigi belirlenmistir (p>0,05),
(Tablo 8). Calismaya katilan bireylerin egitim durumu ve vergi karsisindaki tutum ve

davraniglar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli farkin olmadig1 belirlenmistir.
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Tablo 9: Vergi Karsisindaki Tutum ve Davranislar Envanterinin Aylik Gelir Bakimindan Farkhilik

Gosterme Analizi
n Ort. SS F p

6000 TL'den az 26 49,92 7,54

Faktor 1 6001-9000 TL arast 57 51,67 7,18 1,032 0,360
9001 TL'denfazla 17 52,82 3,21
6000 TL'den az 26 11,35 4,74

Faktor 2 6001-9000 TL arast 57 12,60 4,33 0,083 0,378
9001 TL'denfazla 17 13,18 5,13
6000 TL'den az 26 13,15 2,57

Faktor 3 6001-9000 TL arast 57 12,70 3,57 0,865 0,424
9001 TL'denfazla 17 13,94 4,18

Vergi Karsisindaki 0000 TLden 22 26 74,42 9,90

Tutum ve 6001-9000 TL arast 57 76,96 9,79 1,797 0,171

Daviiglar 9001 TL'denfazla 17 79,94 6,71

Vergi karsisindaki tutum ve davraniglar ve alt boyutlarinin aylik gelir
bakimindan farklilik gésterme durumunun analiz edilmesi amaciyla yapilan ANOVA

sonuclar1 tabloda verilmistir.

Analiz sonuclarina gore vergi karsisindaki tutum ve davraniglar ve alt
boyutlarinin aylik gelir bakimindan istatistiksel olarak anlamli farklilik géstermedigi
belirlenmistir (p>0,05), (Tablo 9). Calismaya katilan bireylerin aylik gelir durumu ve
vergi karsisindaki tutum ve davraniglar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli farkin

olmadig belirlenmistir.
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Tablo 10: Yas ile Vergi Tutumu Arasindaki Iliski

Yas
20-28 29-37 38-46 x2 p
n % n % n %

Kesinlikle 15 319 19 475 6 462

katilmryorum
1 'V'F-‘V_Cltﬂ ~ Katilmiyorum 9 191 6 150 2 154
vergi sistemi
vergi adaletini  Kararsizim 13 27,7 10 250 2 154 4610 0814
saglamaktadir.  Katiliyorum 3 6,4 25 0 00

Kesinlikle katilryorum 7 14,9 4 10,0 3 231

l'fetsl'”"k'e 16 340 11 275 7 538
2- Devlet atl mlyorum
toplanan Katilmiyorum 8 170 10 250 1 77
vergileri etkin - gararsizim 14 298 14 350 1 7,7 10,646 0,186
bir sekilde
kullanmaktadir, Katiliyorum 4 8,5 2,5 0 0,0

Kesinlikle katilryorum 5 10,6 4 10,0 4 30,8

l'fisl'”"k'e 15 326 15 375 6 462
3. Odenen atl mlyorurn
Vergiler kamu Katllmlyorum 12 26,1 6 15,0 1 7,7
hizmeti olarak K ararsizim 11 239 8 200 2 154 5665 06%
geri
dénmektedir Katiliyorum 8,7 6 15,0 1 1,7

Kesinlikle katiliyorum 4 8,7 12,5 3 231

Keikle 37 787 24 600 7 583

katilmryorum
?ane_[Q' . Katilmiyorum 0O 00 8 200 0 00
Odedigimde
kendimi kotii | Kararsizim 9 191 5 125 4 333 18146 0,005
hissediyorum.  gatiliyorum 1 21 1 25 1 83

Kesinlikle katiliyorum 0 0,0 2 5,0 0 0,0

l'fetsl'”"k'e 1 21 2 50 3 231
26. Vergi ile atimiyorum
islemlerde Katilmiyorum 1 2,1 2,5 1 77
ir?teme_t Kararsizim 3 6,4 0 0,0 1 7,7 12,569 0,063
hizmetinden
faydalantyorum Katiltyorum 6 12,8 7 17,5 0 0,0

Kesinlikle katilryorum 36 76,6 30 75,0 8 615
*p<0,05

Incelenen sonuglara gdre 20-28 yas arasinda olan bireylerin %31,9°u “Mevcut

vergi sistemi vergi adaletini saglamaktadir.” maddesine kesinlikle katilmadigini,

%340 “Devlet toplanan vergileri etkin bir sekilde kullanmaktadir.” maddesine

kesinlikle katilmadigini, %32,6’s1 “Odenen vergiler kamu hizmeti olarak geri

donmektedir.” maddesine kesinlikle katilmadigini, %78,7°si “Vergi 6dedigimde

kendimi kotii hissediyorum.” maddesine kesinlikle katilmadigint ve %76,6’s1 “Vergi

ile islemlerde internet hizmetinden faydalaniyorum.” maddesine kesinlikle katildigini
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belirtmistir. Yaglar1 29-37 arasinda olan bireylerin %47,5’1 “Mevcut vergi sistemi
vergi adaletini saglamaktadir.” maddesine kesinlikle katilmadigini, %35’ “Devlet
toplanan vergileri etkin bir sekilde kullanmaktadir.” maddesine i¢in kararsiz
kaldigini, %37,5’i “Odenen vergiler kamu hizmeti olarak geri dénmektedir.”
maddesine kesinlikle katilmadigini, %60’1 “Vergi o6dedigimde kendimi kotii
hissediyorum.” maddesine kesinlikle katilmadigini ve %75°1 “Vergi ile islemlerde
internet hizmetinden faydalaniyorum.” maddesine kesinlikle katildigini belirtmistir.
Son olarak 38-46 yas arasinda olan bireylerin %46,2’si “Mevcut vergi sistemi vergi
adaletini saglamaktadir.” maddesine kesinlikle katilmadigini, %53,8’1 “Devlet
toplanan vergileri etkin bir sekilde kullanmaktadir.” maddesine kesinlikle
katilmadigimi, %46,2°si “Odenen vergiler kamu hizmeti olarak geri donmektedir.”
maddesine kesinlikle katilmadigmni, %58,3’4 “Vergi 6dedigimde kendimi kotii
hissediyorum.” maddesine kesinlikle katilmadigini ve %61,5°1 “Vergi ile islemlerde

internet hizmetinden faydalantyorum.” maddesine kesinlikle katildigini belirtmistir.

Analiz kapsaminda bireylerin yaslari ile “Mevcut vergi sistemi vergi adaletini
saglamaktadir.”, “Devlet toplanan vergileri etkin bir sekilde kullanmaktadir.”,
“Odenen vergiler kamu hizmeti olarak geri dénmektedir.”, “Vergi 6dedigimde
kendimi kot hissediyorum.” ve “Vergi ile islemlerde internet hizmetinden
faydalaniyorum.” maddeleri arasindaki iligkiyi incelemek amaciyla yapilan ki kare

sonuglar1 incelenmistir.

Analiz sonuglarima gore bireylerin yaslar ile “Vergi 6dedigimde kendimi
kotii hissediyorum.” maddesi arasinda istatistiksel olarak anlamli iliski oldugu
sonucuna varilmistir (p<0,05). Yaslar1 20-28 civarinda olan bireylerin %78,7’si, 29-
37 yaslarinda olanlarin %60’1, 38-46 yaslarinda olanlarin da %53,8’1 bu diisiinceye

kesinlikle katilmadiklarini belirtmiglerdir.

Diger yandan bireylerin yaslar1 ile “Mevcut vergi sistemi vergi adaletini
saglamaktadir.”, “Devlet toplanan vergileri etkin bir sekilde kullanmaktadir.”,
“Odenen vergiler kamu hizmeti olarak geri donmektedir.” ve “Vergi ile islemlerde
internet hizmetinden faydalaniyorum.” maddeleri arasinda istatistiksel olarak anlaml

iligski olmadig1 sonucuna varilmistir (p>0,05), (Tablo 10).
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Tablo 11: Cinsiyet ile Vergi Tutumu Arasindaki Iliski

Cinsiyet
Kadin Erkek x2 p
n % n %

4. Miikellefler Kesinlikle katilmiyorum 18 39,1 16 30,2
vergi hususunda  Katilmiyorum 7 15,2 9 17,0
tum Kararsizim 16 348 19 358 379 0441
sorumluluklarini
yerine Katiliyorum 1 2,2 6 11,3
getirmektedir. o hlikle katrlryorum 4 8,7 3 5,7

Kesinlikle katilmiyorum 36 78,3 37 69,8
6. Vergi kagiran ~ Katilmiyorum 6 13,0 10 18,9
miikellefleri
normal Kararsizim 4 8,7 3 57 3,284 0,554
kargilarim. Katiliyorum 0 0,0 1 19

Kesinlikle katiliyorum 0 0,0 2 3,8

Kesinlikle katilmiyorum 1 2,2 1 1,9
12. Vergimi Katilmiyorum 3 6,5 4 7,5
zamaninda Kararsizim 3 6,5 8 15,1 2,298 0,746
dderim. Katiliyorum 19 41,3 21 39,6

Kesinlikle katiliyorum 20 43,5 19 35,8

Kesinlikle katilmiyorum 23 50,0 28 52,8
15. Vergi Katilmiyorum 8 17,4 9 17,0
dairelerinin Kararsizim 13 283 13 245 0380 0,986
verdigi hizmetten
memnunum. Katiliyorum 2 4.3 3 5,7

Kesinlikle katiliyorum 0 0,0 0 0,0
23. Vergi Kesinlikle katilmiyorum 19 41,3 22 41,5
oranlar1 Katilmiyorum 7 15,2 3 5,7
diigiiriliirse Kararsizim 10 217 9 170 4216 0,391
tiiketim
harcamalarimi Katiliyorum 4 8,7 7 13,2
artiririm. Kesinlikle katiliyorum 6 130 12 226

Incelenen sonuglara gore kadinlarin %39,1°i “Miikellefler vergi hususunda
tim sorumluluklarin1 yerine getirmektedir.” maddesine kesinlikle katilmadigini,
%78,3’i “Vergi kagiran miikellefleri normal karsilarim.” maddesine kesinlikle

katilmadigini, %43,5’i “Vergimi zamaninda &derim.” maddesine kesinlikle

katildigini, %50’si “Vergi dairelerinin verdigi hizmetten memnunum.” maddesine

kesinlikle katilmadigint ve 9%41,3’i “Vergi oranlart disiiriiliirse tiiketim

b

harcamalarimi artiririm.” maddesine kesinlikle katilmadigini belirtirken; erkeklerin
%35,8’1 “Miikellefler vergi hususunda tiim sorumluluklarini yerine getirmektedir.”

maddesi i¢in kararsiz kaldigii, 9%69,8’1 “Vergi kagiran miikellefleri normal
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karsilarim.” maddesine kesinlikle katilmadigini, %39,6’s1 “Vergimi zamaninda
Oderim.” maddesine katildigini, 9%52,8’1 “Vergi dairelerinin verdigi hizmetten
memnunum.” maddesine kesinlikle katilmadigini ve %41,5’1 “Vergi oranlar
disiiriiliirse tiiketim harcamalarimi artiririm.” maddesine kesinlikle katilmadigini

belirtmistir.

Analiz kapsaminda bireylerin cinsiyeti ile “Miikellefler vergi hususunda tiim
sorumluluklarin1 yerine getirmektedir.”, “Vergi kagiran miikellefleri normal
karsilarim.”, “Vergimi zamaninda &derim.”, Vergi dairelerinin verdigi hizmetten
memnunum.” ve “Vergi oranlar1 diisiiriiliirse tiiketim harcamalarimi artiririm.”
maddeleri arasindaki iliskiyi incelemek amaciyla yapilan ki kare sonuglar

incelenmistir.

Analiz sonuglarina gore bireylerin cinsiyeti ile “Miikellefler vergi hususunda
tim sorumluluklarini yerine getirmektedir.”, “Vergi kagiran miikellefleri normal
kargilarim.”, “Vergimi zamaninda 6derim.”, Vergi dairelerinin verdigi hizmetten
memnunum.” ve “Vergi oranlar1 diisiiriiliirse tliketim harcamalarimi artiririm.”
maddeleri arasinda istatistiksel olarak anlamli iliski olmadig1 sonucuna varilmistir

(p>0,05), (Tablo 11).
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Tablo 12: Medeni Durum ile Vergi Tutumu Arasindaki Iliski

Medeni Durumu

Evli Bekar/Dul x2 p
n % n %
lI(<e5|nI|kIe 4 103 2 33
atilmiyorum
7;bDeV_|_it t1>1| rf?ﬂba Katilmiyorum 0 0,0 2 33
gibi miikelleflerine
kars1 verici Kararsizim 0 0,0 14 23,0 15651 0,001*
olmaldur. Katiliyorum 27 692 29 475
Kesinlikle katiliyorum 8 20,5 14 23,0
Kesinlikle 33 86.8 51 83.6
katilmiyorum
llaGelgcek _ Katilmiyorum 0 0,0 4 6,6
endisesi vergi
kagirmak igin Kararsizim 0 0,0 3 4,9 5942 0,154
gecerli bir nedendir. Katiliyorum 1 2.6 1 1,6
Kesinlikle katilryorum 4 10,5 2 3,3
Kesinlikle 4 103 14 230
katilmiyorum
24. Vergi oranlari Katilmiyorum 0 0,0 8 13,1
diisiirtiliirse tasarruf g ararcizim 10 256 13 21,3 10,847 0,026*
yaparim.
Katiliyorum 13 33,3 10 16,4
Kesinlikle katiltyorum 12 30,8 16 26,2
Kesinlikle 0 0,0 2 33
. katilmiyorum
27. Vergi
beyaninda Katilmiyorum 6 15,4 4 6,6
bulunurken Kararsizim 5 12,8 7 115 4,287 0,354
denetlenecegimi
diistiniirim. Katiliyorum 9 23,1 22 36,1
Kesinlikle katiliyorum 19 48,7 26 42,6
Kesinlikle 9 231 19 311
katilmiyorum
28. Yapilan her Katilmiyorum 4 10,3 8 13,1
ekonomik faaliyet  gararsizim 15 38,5 19 31,1 2,585 0,650
vergilendirilmelidir.
Katiliyorum 2 51 6 9,8
Kesinlikle katiliyorum 9 23,1 9 14,8
*p<0,05

Incelenen sonuglara gére evli olanlarin %69,2’si “Devlet bir baba gibi
miikelleflerine karsi verici olmalidir.” maddesine katildigini, %86,8’1 “Gelecek
endisesi vergi kagirmak igin gecerli bir nedendir.” maddesine kesinlikle
katilmadigini, %33,3’i “Vergi oranlar disiiriiliirse tasarruf yaparim.” maddesine

katildigini, %48,7°s1 “Vergi beyaninda bulunurken denetlenecegimi diisliniirim.”
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maddesine Kkesinlikle katildigint ve %38,5’i “Yapilan her ekonomik faaliyet
vergilendirilmelidir.” maddesi i¢in kararsiz kaldigin1 ifade ederken; bekar ya da dul
olanlarin %47,5’1 “Devlet bir baba gibi miikelleflerine kars1 verici olmalidir.”
maddesine katildigini, %83,6’s1 “Gelecek endisesi vergi kagirmak icin gegerli bir
nedendir.” maddesine kesinlikle katilmadigini, %26,2’si “Vergi oranlar1 disiiriiliirse
tasarruf yaparim.” maddesine kesinlikle katildigini, %42,6’s1 “Vergi beyaninda
bulunurken denetlenecegimi diistiniirim.” maddesine kesinlikle katildigin1 ve
%31,1’1 “Yapilan her ekonomik faaliyet vergilendirilmelidir.” maddesi i¢in kararsiz

kaldigini ifade etmistir.

Analiz kapsaminda bireylerin medeni durumu ile “Devlet bir baba gibi
miikelleflerine kars1 verici olmalidir.”, “Gelecek endisesi vergi kagirmak i¢in gecerli
bir nedendir.”, “Vergi oranlar diisiiriiliirse tasarruf yaparim.”, “Vergi beyaninda
bulunurken denetlenecegimi diisiiniirim.” ve “Yapilan her ekonomik faaliyet
vergilendirilmelidir.” maddeleri arasindaki iliskiyi incelemek amaciyla yapilan ki

kare sonuclar1 incelenmistir.

Analiz sonuglarina gore bireylerin medeni durumu ile “Devlet bir baba gibi
miikelleflerine karsi verici olmalidir.” maddesi arasinda istatistiksel olarak anlamli
iliski oldugu sonucuna varilmistir (p<0,05). Evli olanlarin %69,2’s1 bu diisiinceye
katilmadigin1 ifade ederken; bekar veya dul olanlarin %47,5’1 bu diislinceye

katildigin1 belirtmistir.

Ayrica bireylerin medeni durumu ile “Vergi oranlar1 distiriiliirse tasarruf
yaparim.” maddesi arasinda istatistiksel olarak anlamli iligki oldugu sonucuna
vartlmistir (p<0,05). Evli olanlarin %33,3’{i bu diisiinceye katildigini ifade ederken;
bekar veya dul olanlarin %26,2’si bu diisiinceye kesinlikle katildigin1 belirtmistir.

Diger yandan bireylerin medeni durumu ile “Gelecek endisesi vergi kagirmak
icin gegerli bir nedendir.”, “Vergi beyaninda bulunurken denetlenecegimi
diistinirim.” ve “Yapilan her ekonomik faaliyet vergilendirilmelidir.” maddeleri
arasinda istatistiksel olarak anlamli iliski olmadig1r sonucuna varilmistir (p>0,05),

(Tablo 12).
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Tablo 13: Ailedeki Birey Sayist ile Vergi Tutumu Arasindaki Iliski

Ailedeki Birey Sayisi
2-3 4 5 ve listii x? p
n % n % n %

Kesinlikle 2 5.9 1 2.6 4 14,8

katilmiyorum
9. Bagkasinin
miikelleflik Katllmlyorum 1 2,9 2 51 0 0,0
grevini yerine  Kararsizim 4 118 3 77 3 111 5122 0776
getirmemesi
beni etkiler. Katiliyorum 5 14,7 6 15,4 4 14,8

Kesinlikle katiliyorum 22 64,7 27 69,2 16 59,3

Kesinlikle 7 206 7 179 6 222

katilmiyorum
13. Toplanan
vergileri devlet Katilmiyorum 5 14,7 6 15,4 1 3,7
borg faizlerini  Kararsizim 15 441 16 410 16 593 9272 0745
6demek i¢in
kullanir Katiltyorum 2 59 5 12,8 2 7,4

Kesinlikle katiltyorum 5 14,7 5 12,8 2 7,4

KeSTgile 25 735 32 821 21 778

katilmiyorum
14. Sik sik
¢ikan vergi Katilmiyorum 2 59 1 2,6 2 7,4
aflari V§rgi ~ Kararsizim 3 8,8 3 7.7 0 00 5702 0,715
6deme istegimi
azaltlyor_ Katlllyorum 1 2,9 2 5,1 2 7,4

Kesinlikle katiliyorum 3 8,8 1 2,6 2 7.4

_ Kesinlikle 12 353 22 564 10 37,0

16. Vergi katilmiyorum
memurlarnim  Katilmiyorum 7 206 1 2,6 10 37,0
gorevlerini tam
olarak yerine ~ Kararsizim 13 382 16 410 7 259 18267 0,005
getirdigini Katiliyorum 1 29 0 00 0 00
diistintiyorum.

Kesinlikle katiliyorum 1 2,9 0 0,0 0 0,0

Kesinlikle 1 2.9 1 26 2 74

katilmiyorum
19. thérgi Katilmiyorum 5 147 3 77 1 37
zoruniu ve
karsiliksiz bir  Kararsizim 4 118 3 77 4 148 4812 0807
6demedir. Katiliyorum 11 324 13 333 7 259

Kesinlikle katiliyorum 13 38,2 19 48,7 13 48,1
*p<0,05

Incelenen sonuglara gore ailesinde 2-3 kisi yasayanlarin %64,7’si “Baskasinin
miikelleflik gorevini yerine getirmemesi beni etkiler.”” maddesine kesinlikle
katildigini, %44,1°1 “Toplanan vergileri devlet borg faizlerini 6demek i¢in kullanir.”
maddesi icin kararsiz kaldigini, %73,5’1 “Sik sik cikan vergi aflar1 vergi ddeme

istegimi  azaltiyor.” maddesine kesinlikle katilmadigini, %38,2’si  “Vergi
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memurlarinin gorevlerini tam olarak yerine getirdigini diisiiniiyorum.” maddesi i¢in
kararsiz kaldigim1i ve %38,2°si “Vergi zorunlu ve karsiliksiz bir 6demedir.”
maddesine kesinlikle katildigini; ailesinde 4 kisi yasayanlarin %69,2°si “Bagkasinin
miikelleflik gorevini yerine getirmemesi beni etkiler.”” maddesine kesinlikle
katildigini, %41°i “Toplanan vergileri devlet borg faizlerini 6demek i¢in kullanir.”
maddesi i¢in kararsiz kaldigini, %82,1°1 “Sik sik ¢ikan vergi aflar1 vergi ddeme
istegimi  azaltiyor.” maddesine kesinlikle katilmadigini, %56,4’t0  “Vergi
memurlarinin gorevlerini tam olarak yerine getirdigini diistiniiyorum.” maddesine
kesinlikle katilmadigimi ve %48,7’si “Vergi zorunlu ve karsiliksiz bir 6demedir.”
maddesine kesinlikle katildigini; ailesinde 5 ve daha fazla kisi yasayanlarin %59,3’
“Bagkasinin miikelleflik gorevini yerine getirmemesi beni etkiler.” maddesine
kesinlikle katildigini, %59,3’1 “Toplanan vergileri devlet borg faizlerini 6demek igin
kullanir.” maddesi i¢in kararsiz kaldigini, %77,8°1 “Sik sik ¢ikan vergi aflar1 vergi
O0deme istegimi azaltiyor.” maddesine kesinlikle katilmadigini, %37’si “Vergi
memurlarinin gorevlerini tam olarak yerine getirdigini diisiiniiyorum.” maddesine
kesinlikle katilmadigint ve %48,1’1 “Vergi zorunlu ve karsiliksiz bir 6demedir.”

maddesine kesinlikle katildigin1 belirtmistir.

Analiz kapsaminda bireylerin ailesindeki birey sayis1 ile “Baskasinin
miikelleflik gorevini yerine getirmemesi beni etkiler.”, “Toplanan vergileri devlet
borg faizlerini 6demek i¢in kullanir.”, Sik sik ¢ikan vergi aflar1 vergi 6deme istegimi
azaltiyor.”, “Vergi memurlarimin gorevlerini tam olarak yerine getirdigini
diistinliyorum.” ve “Vergi zorunlu ve karsiliksiz bir 6demedir.” maddeleri arasindaki

iligskiyi incelemek amaciyla yapilan ki kare sonuclart incelenmistir.

Analiz sonuglarina gore bireylerin ailesindeki birey sayisi ile “Vergi
memurlarinin gorevlerini tam olarak yerine getirdigini diisiiniiyorum.” maddesi
arasinda istatistiksel olarak anlamli iliski oldugu sonucuna varilmistir (p<0,05).
Hanesinde 2-3 kisi yasadigini belirten katilimcilarin %38,2’si bu konuda kararsiz
oldugunu belirtirken; hanesinde 4 kisi yasadigini belirten katilimcilarin %56,4°1, 5
ve daha fazla kisiyle yasadigini belirten katilimcilarin %37°si bu fikre kesinlikle
katilmadigini belirtmistir.

Diger yandan bireylerin ailesindeki birey sayisi ile “Bagskasinin miikelleflik
gbrevini yerine getirmemesi beni etkiler.”, “Toplanan vergileri devlet borg faizlerini

O0demek icin kullanir.”, Sik sik ¢ikan vergi aflar1 vergi 6deme istegimi azaltiyor.” ve
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“Vergi zorunlu ve karsiliksiz bir 6demedir.” maddeleri arasinda istatistiksel olarak

anlamli iligki olmadig1 sonucuna varilmistir (p>0,05), (Tablo 13).

Tablo 14: Egitim Durumu ile Vergi Tutumu Arasindaki Iliski

Egitim Durumu

2

Lise vealt  Universite  Lisansiistii X p
n % n % n %
Kesinlikle 1 33 3 48 3 429
katilmryorum
8. Vergi Katilmiyorum 1 3,3 2 3,2 0 0,0
kacirmak dini
agidan Kararsizim 2 6,7 5 79 0 0,0 9,051 0,249
sakincalidur. Katiliyorum 4 13,3 7 11,1 0 0,0
Kesinlikle katiliyorum 22 73,3 46 73,0 4 57,1
Kesinlikle 5 172 7 113 2 286
katilmryorum
10. Vergi Katilmiyorum 0 00 4 65 0 00
mevzuati basit
ve anlagilir bir  Kararsizim 13 448 25 403 4 571 8867 0,288
dile sahiptir. g ,411yorum 2 69 14 226 0 00
Kesinlikle katiliyorum 9 31,0 12 19,4 1 14,3
p-oinlikdg 18 600 49 778 5 714
katilmryorum
17. Vergiaffi  Katilmiyorum 3 100 5 79 1 143
uygulamasini
szl;glncah Kararsizim 4 13,3 7 11,1 0 0,0 9,051 0,248
buluyorum. Katiltyorum 3 100 1 16 1 143
Kesinlikle katiliyorum 2 6,7 1 1,6 0 0,0
_ Kesinlikle 22 733 38 603 3 429
29. Oy verirken katilmiyorum
siyasi partilerin - Katilmiyorum 5 167 13 206 0 00
vergi
politikalar Kararsizim 2 6,7 10 159 2 28,6 11,934 0,095
konusunda bilgi - ¢ 11y0rum 1 33 1 16 1 143
edinirim.
Kesinlikle katiliyorum 0 0,0 1 1,6 1 14,3
Kesinlikle 16 533 27 429 3 429
katilmryorum
30. Mevcut Katiimiyorum 9 300 22 349 1 143
iktidarin vergi
politikalarm;g Kararsizim 5 16,7 14 22,2 3 42,9 2,998 0,569
begeniyorum. g ayjiyorum O 00 0 00 0 00
Kesinlikle katiliyorum 0 0,0 0 0,0 0 0,0

Incelenen sonuglara gore lise ve alt1 diizeyde egitime sahip olanlarm %73,3’ii
“Vergi kagirmak dini agidan sakincalidir.” maddesine kesinlikle katildigini, %44,8’1
“Vergi mevzuati basit ve anlasilir bir dile sahiptir.” maddesi i¢in kararsiz kaldigini,

%60’1 “Vergi affi uygulamasini sakincali buluyorum.” maddesine kesinlikle
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katilmadigini, %73,3’t4 “Oy verirken siyasi partilerin vergi politikalar1 konusunda
bilgi edinirim.” maddesine kesinlikle katilmadigimi ve %53,3’i “Mevcut iktidarin
vergi politikalarin1 begeniyorum.” maddesine kesinlikle katilmadigini; tiniversite
diizeyde egitime sahip olanlarin %73’ “Vergi kagirmak dini agidan sakincalidir.”
maddesine kesinlikle katildigini, %40,3°1 “Vergi mevzuati basit ve anlagilir bir dile
sahiptir.” maddesi i¢in kararsiz kaldigini, %77,8°1 “Vergi affi uygulamasin1 sakincali
buluyorum.” maddesine kesinlikle katilmadigini, %60,3’t “Oy verirken siyasi
partilerin vergi politikalar1 konusunda bilgi edinirim.” maddesine kesinlikle
katilmadigin1 ve 9%42,9’u “Mevcut iktidarin vergi politikalarint begeniyorum.”
maddesine kesinlikle katilmadigini; lisansiistii diizeyde egitime sahip olanlarin
%357,1°1 “Vergi kacirmak dini agidan sakincalidir.” maddesine kesinlikle katildigini,
%57,1’1 “Vergi mevzuati basit ve anlasilir bir dile sahiptir.” maddesi i¢in kararsiz
kaldigini, %71,4’t “Vergi affi uygulamasini sakincali buluyorum.” maddesine
kesinlikle katilmadigini, %42,9’u “Oy verirken siyasi partilerin vergi politikalari
konusunda bilgi edinirim.” maddesine kesinlikle katilmadigin1 ve %42,9°u “Mevcut
iktidarin vergi politikalarin1 begeniyorum.” maddesine kesinlikle katilmadigin

belirtmistir.

Analiz kapsaminda bireylerin egitim durumu ile “Vergi kagirmak dini agidan
sakincalidir.”, “Vergi mevzuati basit ve anlasilir bir dile sahiptir.”, “Vergi affi
uygulamasini sakincali buluyorum.”, “Oy verirken siyasi partilerin vergi politikalari
konusunda bilgi edinirim.” ve “Mevcut iktidarin vergi politikalarini begeniyorum.”
maddeleri arasindaki iligkiyt incelemek amaciyla yapilan ki kare sonuglar

incelenmistir.

Analiz sonuglarina gore bireylerin egitim durumu ile “Vergi kacirmak dini
agidan sakincalidir.”, “Vergi mevzuati basit ve anlasilir bir dile sahiptir.”, “Vergi affi
uygulamasini sakincali buluyorum.”, “Oy verirken siyasi partilerin vergi politikalar
konusunda bilgi edinirim.” ve “Mevcut iktidarin vergi politikalarin1 begeniyorum.”

maddeleri arasinda istatistiksel olarak anlamli iliski olmadig1 sonucuna varilmistir

(p>0,05), (Tablo 14).
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Tablo 15: Aylik Gelir ile Vergi Tutumu Arasindaki Iliski

Aylik Gelir
6000 60019000 o0 ,
TL'den az TL aras1 X P
fazla
n % n % n %

Kesinlikle 8 308 13 228 6 353

katilmiyorum
18. Ulkemizde vergi Katilmryorum 2 17 7 123 4 235
kagiranlar Kararsizim 16 615 28 491 6 353 9,925 0,211
cezalandirilmaktadir. Katiliyorum 0 0,0 2 35 1 5.9

Kesinlikle 0 00 7 123 0 0,0

katiltyorum

Kesinlikle 0 00 1 18 0 0,0

katilmiyorum

Katilmiyorum 0 0,0 3 53 0 0,0
gO.Vgrgl kutsal bir Kararsizim 2 717 2 35 2 11,8 5991 0,665
O6devdir.

Katiltyorum 12 46,2 18 31,6 6 35,3

e 12 462 33 579 9 529

katiliyorum

Kesinlikle 1 38 3 53 1 5.9

katilmryorum
21. Vergi devletin Katilmiyorum 2 7,7 1 1,8 1 59
yapmis oldugu
hizmetlerin Kararsizim 6 231 6 10,5 3 17,6 6,858 0,514
kargiligidir. Katiliyorum 5 192 20 351 6 35,3

Kesinlikle 12 462 27 474 6 353

katiliyorum

Kesinlikle 1 38 9 158 5 294

katilmryorum
22. Vergi orani Katilmiyorum 1 3,8 8 14,0 1 59
digiralirse islerimi o im 3 115 15 263 2 11,8 13,891 0,067
genisletir, yatirim
yaparim. Katiliyorum 6 231 11 19,3 3 17,6

Kesinlikle 15 57,7 14 246 6 353

katiliyorum

Kesinlikle 10 385 9 158 6 353

katilmryorum
25. Vergi politikalar1  Katilmiyorum 3 115 6 10,5 0 0,0
miikelleflerin Kararsizim 11 423 27 474 7 412 11,512 0,135
ihtiyaglarina gore
diizenlenmektedir Katiliyorum 0 0,0 6 10,5 0 0,0

Kesinlikle > 77 9 158 4 235

katiliyorum

Incelenen sonuglara gore aylik geliri 6000 TL’den az olanlarm %61,5’

“Ulkemizde vergi kagiranlar cezalandirilmaktadir.” maddesi i¢in kararsiz kaldigimi,

%46,2’s1 “Vergi kutsal bir ddevdir.” maddesine kesinlikle katildigini, %46,2’si

“Vergi devletin yapmis oldugu hizmetlerin karsiligidir.” maddesine Kkesinlikle

64



katildigini, %57,7°si “Vergi orani disiiriiliirse iglerimi genigletir, yatirim yaparim.”
maddesine Kesinlikle katildigini ve %42,3’t “Vergi politikalart miikelleflerin
ihtiyaclarina gore diizenlenmektedir” maddesi i¢in kararsiz kaldigini; aylik geliri
6001-9000 TL arasinda olanlarin  %49,1°i “Ulkemizde vergi kagiranlar
cezalandirilmaktadir.” maddesi igin kararsiz kaldigini, %57,9u “Vergi kutsal bir
Odevdir.” maddesine kesinlikle katildigini, %47,4°1 “Vergi devletin yapmis oldugu
hizmetlerin karsiligidir.” maddesine kesinlikle katildigini, %26,3’i “Vergi orani
distiriiliirse islerimi genisletir, yatirim yaparim.” maddesi i¢in kararsiz kaldigini ve
%47,4’10 “Vergi politikalar1 miikelleflerin ihtiyaglarina gore diizenlenmektedir”
maddesi i¢in kararsiz kaldigini; aylik geliri 9001 TL’den fazla olanlarin %35,3’1
“Ulkemizde vergi kagiranlar cezalandirilmaktadir.” maddesi igin kararsiz kaldigini,
%52,9’u “Vergi kutsal bir ddevdir.” maddesine kesinlikle katildigini, %35,3’1
“Vergi devletin yapmis oldugu hizmetlerin karsiligidir.” maddesine kesinlikle
katildigini, %35,3’1 “Vergi oran1 diisiiriiliirse iglerimi genisletir, yatirnm yaparim.”
maddesine kesinlikle katildigim1i ve %41,2’si “Vergi politikalart miikelleflerin

ithtiyaclarina gore diizenlenmektedir” maddesi i¢in kararsiz kaldigin1 belirtmistir.

Analiz kapsaminda bireylerin aylik geliri ile “Ulkemizde vergi kagciranlar
cezalandirilmaktadir.”, “Vergi kutsal bir 6devdir.”, “Vergi devletin yapmis oldugu
hizmetlerin karsihigidir.”, “Vergi orami dusiiriiliirse islerimi genisletir, yatirim
yaparim.” ve “Vergi politikalar1 miikelleflerin ihtiyaglarina gore diizenlenmektedir”
maddeleri arasindaki iliskiyi incelemek amaciyla yapilan ki kare sonuglar

incelenmistir.

Analiz sonuglarina gére bireylerin aylik geliri ile “Ulkemizde vergi kagiranlar
cezalandirilmaktadir.”, “Vergi kutsal bir 6devdir.”, “Vergi devletin yapmis oldugu
hizmetlerin karsiligidir.”, “Vergi orami diigiiriilirse islerimi genisletir, yatirim
yaparim.” ve “Vergi politikalar1 miikelleflerin ihtiyaglarina gore diizenlenmektedir”
maddeleri arasinda istatistiksel olarak anlamli iliski olmadig1 sonucuna varilmistir

(p>0,05), (Tablo 15).
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SONUC VE DEGERLENDIiRME

Glniimiiz caginda kaliteli bir vergi mekanizmasiin olugmasi isteniyorsa
yalnizca sistemsel mekanizmalarin yeterli olmadigi belirtilmistir. Vergilerin tarihsel
gelisimi incelendiginde insan faktoriiniin en Onemli, etkili bir bilesen oldugu
gozlemlenmektedir. Insan davramislari bazi sosyal, psikolojik etkenlerden
etkilenmektedir. Bu nedenle devletlerde vergi kurallar1 veya politikalar1 belirlendigi
zaman devlet baskanlar1 insanlarin vergiye karsi tepkilerini ve bu tepkilerin
olusmasina neden olan faktorleri dikkate almaktadir. Ciinkii bir iilkede kaliteli bir
vergi sisteminin olugsmasi i¢in insanlarin vergiye karsi olan tepkilerini degerlendirme
yapilmasi, tepkilerin olugsmasina neden olan faktorlerin giderilmesi ile olusabilecegi

diistiniilmektedir.

Insanlarin vergiye karsi olan tepkilerini etkileyen bircok etken bulunmaktadir.
Bu etkenler insanlarin bazi bireysel ozellikleri olabilecegi gibi, iilkenin, siyasal,
ekonomik, sosyal ve mali 6zellikleri ile dogrudan iligkilidir. Bu nedenle arastirmaya
goniillii olarak katilmay: kabul eden katilimcilarin cevapladigi anket sorularindan
elde edilen analizler sonucundan sonra, genel olarak insanlarin vergiye bu faktorler

karsisinda nasil tepki verdikleri konusunda genel sonuglara bakildiginda;

Insanlar genel olarak mevcut vergi sisteminin vergi adaletini saglamadig1 ve
memnun olmadiklarin1 bildirmistir. Bu sonu¢ incelendiginde insanlarin vergi
sisteminden memnun olmadiklar1 belirlenmistir. Vergi sisteminden memnun
olmayan bireylerin vergi uyumu gibi sorunlarin ortaya ¢ikmasi durumunda insanlarin
vergi kagirma ya da vergi 6ddemeden kagcinma gibi legal ya da illegal olmayan

vergiden kagma gibi yollara bagvuracaklardir.

Insanlar devletin toplamis oldugu vergileri etkili bir tiirde kullanmadigini
belirtmislerdir. Devletin vergileri etkili bir sekilde kullanmadigi fikrinde olan
insanlar tahsil esasmin devreye girmesini belirtmislerdir. Insanlar 6demis olduklari
vergilerin nasil harcandigimi bilmek istemektedirler. Insanlarin devlete karsi giiven
problemlerinin olmast durumunda bireylerin vergiye karsi olumsuz tepkiler

vermelerine neden olmaktadir.

Katilimcilar 6demis olduklar1 vergilerin kendilerine kamu hizmeti olarak geri
donmediklerini bildirmislerdir. Katilimcilar 6demis olduklar1 vergileri politikacilar

tarafindan hangi hizmetlere yonelik harcadiklarini1 bilmediklerini ifade etmislerdir.
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Ayrica ddemis olduklart vergilerin belirli bir boliimiinii yalnizca kamu giderlerini
karsiladiklarin1 bildiren insanlar yine ayni sekilde vergilere karst olumsuz tepkiler

vereceklerdir.

Insanlar diger vergi 6demesi gereken insanlarin iistiine diisen sorumluluklari
yerinde getirmediklerini bildirmislerdir. Bireyler diger vergi O6demesi gereken
insanlar ile ilgili diisiincelerinin olmasi insanlarin vergi uyumu yoniinden olumsuz

olarak etkilenmektedirler.

Arastirmaya katilan katilimcilar vergi 6dediklerinde kendilerini iy1
hissetmediklerini, vergi kagiran bireyleri normal karsilamadiklarini, devletin bir baba
gibi verici olmas1 gerektigini, vergi kacirmanin dini agidan sakincali oldugunu, diger
vergi Odemesi gereken bireylerin goérevinin yerine getirmemesinin kendilerini
olumsuz etkilediklerin, vergi yonetmeliklerinin karisik bir dile sahip oldugunu ifade
ederek, anlasilir olmadigini bildirmislerdir. Gelecek endisensin vergi kagirmak igin
gecerli bir neden olmadigini, katilimcilarin vergilerini zamaninda 6dediklerini,
Toplanan vergileri devletin borg faizlerini 6demek igin kullandigini, siirekli ¢ikan
vergi aflarmin vergi ddeme isteginde azalmaya neden oldugu, vergi dairelerinin
vermis olduklar1 hizmetten, vergi memurlarinin vermis olduklart hizmetten memnun
olmadiklari, vergi affi uygulamasini uygun bulmadiklarini, Tiirkiye’de vergi kagiran
bireylerin ¢ok fazla ceza almadiklarini bildirmislerdir. Katilimeilar verginin zorunlu
ve karsiliksiz bir 6deme oldugu, verginin kutsal bir 6dev oldugunu belirtmislerdir.
Vergi devletin yapmis oldugu hizmetlerin bir karsiligi oldugu, vergi oranlar
indirildigi durumlarda hem tasarruf yapabileceklerini hem yatirim yapabileceklerini
hem de tiiketim harcamalarin1 artirabileceklerini ifade etmiglerdir. Bireyler vergi
politikalarimin miikellef ihtiyaclarma goére diizenlenmedigini, vergi ile ilgili
islemlerde internet hizmetinden genel olarak yararlandiklarini, katilimecilar vergi
beyaninda bulunurken denetleneceklerini belirtmislerdir. Yapilan her ekonomik
islemlerinin vergilendirilmesi gerektigini, oy verirken siyasi partilerin vergi
politikalart konusunda bilgi aldiklarini, mevcut hiikiimetin vergi politikalarini

begenmediklerini bildirmislerdir.

Bu sonuglar incelendiginde genel olarak insanlarin var olan vergi sisteminden
memnun olmadiklarint ve vergi oranlarinin ¢ok oldugunu belirtmislerdir. Vergi
oranlarinin diisiiriilmesi durumunda ekonomik olarak tasarruf yapacaklarini, tiikketim

ve yatirim saglayacaklarini bildirerek, vergilerin genel olarak ekonomi igerisinde
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donmesi ve tekrar devlete gelir olarak katki saglayacag: diisiiniildiigiinde, vergi

oranlarin diisiiriilmesinin yararli olacag diistiniilmektedir.

Arastirmaya katilan katilimcilar vergi kurumlarinin  vermis olduklari
hizmetten memnun olmadiklari, vergi memurlariin gorevlerini tam olarak yerine
getirmediklerini belirtmislerdir. Bu konuda vergi kurumlariin ve vergi memurlarinin
vergi ddeyen bireylere kars1 daha diizenli islem yapmalar1 gerektigi ve bu konularda

hizmet i¢i egitimlerin belirli araliklarla yapilmas1 gerektigi 6nerilmektedir.

Arastirmaya katilan katilimcilarin vergi kagirmanin dini agidan sakincali
oldugunu ve verginin kutsal bir gorev oldugunu ifade etmislerdir. Tirkiye’de
niifusun biiyiik ¢ogunlugunun Miisliiman olmasi nedeni ile dinin vergi iistiinde

onemli derecede etkili oldugu gézlemlenmistir.

Arastirmaya katilan katilimcilarin, vergi kag¢irma konusundaki sorulara
olumsuz yanitlar verdikleri ve vergi kagirmanin ¢ok yanlis bir uygulama oldugunu,
Tiirkiye’de vergi aflarinin vergi O6deyen bireyleri olumsuz yonde etkileyerek

rekabette farkliliklar olustugunu belirtmislerdir.

Katilimcilar insanlarin 6demis olduklar1 vergilerin devlet tarafindan etkili bir
sekilde kullanmadigini, ancak vergilerin devletin saglamis oldugu hizmetlerin bir
karsilig1 oldugunu, vergi 6derken kendini kotii hissetmedigini ve ddenen vergilerin

kamu hizmeti olarak kendilerine azda olsa dondiiklerini bildirmislerdir.

Arastirmaya katilan katilimcilar, mevcut hiikiimetin vergi politikalarim
begenmediklerini ifade etmislerdir. Bir hiikiimetin vergi sisteminin begenilmemesi
bireylerin vergiye karsi tepkilerini olumsuz yonde etkileyecegine, bu durumda vergi
oranlarinin diismesinden dolay1 vergi konusunda insanlara karsi daha duyarli olmasi

gerektigi diigiiniilmektedir.

Genel olarak bakildiginda bireylerin vergiye karsi olumsuz ydnde tepki
verdikleri, mevcut vergi sisteminden memnun olmadiklari, bu memnuniyetsizligi ve
olumsuz tepkilerin giderilmesi i¢in hem hiikiimete hem vergi kurumlarina ve vergi

memurlarina biiylik sorumluluklar diismektedir.
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Ek 1: Goniili Katilim Formu

Bu calisma Atilim Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, Maliye Ana Bilim Dali,
Maliye-Vergi Yiiksek Lisans Programi Ogretim iiyelerinden Dr. Ahmet Ersen
OZSOY tarafindan “Bu arastirma, insan ve toplumlarin vergilere kars1 gostermis
olduklar tepkileri ve bu tepkilere neden olan faktorleri belirlemek amaciyla
yapilmaktadir” “Bireysel ve Toplumsal Ac¢idan Vergiye Kars1 Tepkilerin
Incelenmesi” bashg altinda yapilacaktir. Bu galismaya katildigimiz igin simdiden

tesekkiir ederiz.

Calisma hakkinda daha fazla bilgi almak icin Atilim Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii,
Maliye Ana Bilim Dali, Maliye-Vergi Yiiksek Lisans Programi 6grencisi Tuncay ile iletisim
kurabilirsiniz.

Bu ¢alismaya tamamen goniillii olarak katihyorum ve istedig¢im zaman yarida
kesip c¢ikabilecegimi biliyorum. Verdigim bilgilerin bilimsel amach yayimlarda
kullanilmasim1 kabul ediyorum. (Formu doldurup imzaladiktan sonra uygulayiciya

geri veriniz).

Uygulamanin yapilacagi YER: Online Ortam

Yetkili Tarih imza
(Dekan/Boliim
Baskani/Mudiir/Mudiir  Yrd.
Vs)

Isim soyad
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Ek 2: Anket Formu

Bu calisma bilimsel bir ama¢ dogrultusunda yapildig1 icin dogru ya da yanhs
cevap yoktur. Onemli olan size en uygun secenegi isaretlemenizdir. Veriler
gruplar halinde degerlendirilecegi icin katihmcilarin isimlerini belirtmelerine
gerek yoktur.

1.Yasimz.........c.........
2. Cinsiyetiniz

a) Kadin

b) Erkek

3. Medeni Durumunuz
a) Evli

b) Bekar

c) Dul

4. Ailedeki Birey Sayisi
a)l

b) 2

c)3

d) 4

e) 5 ve ustii

5. Egitim Durumunuz
a) Okur-yazar degil

b) Okur-yazar

¢) ilkokul

d) Ortaokul

e) Lise

f) Universite

g) Lisansiistii

h) Diger

6. Aylik Geliriniz..................... (TL)
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Liitfen asagidaki seceneklerden kendinize en yakin buldugunuz sikki

isaretleyiniz.

1.Kesinlikle Katillyorum 2. Katihyorum
3.Kararsizim 4. Katilmiyorum

5.Kesinlikle Katilmiyorum

En Uygun Kutuya
X

Isareti Koyunuz

1

2 13 |45

7. Mevcut vergi sistemi vergi adaletini saglamaktadir.

8. Devlet toplanan vergileri etkin bir sekilde kullanmaktadir.

9. Odenen vergiler kamu hizmeti olarak geri ddsnmektedir

10. Miikellefler vergi hususunda tiim sorumluluklarini yerine

getirmektedir.

11.Vergi 6dedigimde kendimi koétii hissediyorum.

12. Vergi kaciran miikellefleri normal karsilarim.

13. Devlet bir baba gibi miikelleflerine kars1 verici olmalidir.

14. Vergi kacirmak dini agidan sakincalidir.

15. Baskasimin miikelleflik gérevini yerine getirmemesi beni

etkiler.

16.Vergi mevzuat1 basit ve anlasilir bir dile sahiptir.

17. Gelecek endisesi vergi kacirmak i¢in gegerli bir

nedendir.

18. Vergimi zamaninda 6derim.

19. Toplanan vergileri devlet bor¢ faizlerini ddemek i¢in

kullanir.

20. Sik sik ¢ikan vergi aflar1 vergi 6deme istegimi azaltiyor.

21. Vergi dairelerinin verdigi hizmetten memnunum.

22. Vergi memurlarinin goérevlerini tam olarak yerine

getirdigini diigtinliyorum.

23. Vergi affi uygulamasini sakincali buluyorum.

24. Ulkemizde vergi kagiranlar cezalandiriimaktadir.

25. Vergi zorunlu ve karsiliksiz bir 6demedir.

26. Vergi kutsal bir 6devdir.

27. Vergi devletin yapmis oldugu hizmetlerin karsiligidir.

28.Vergi orani digiiriiliirse islerimi  genigletir, yatirim

81




yaparim.

29.Vergi oranlart disiiriilirse  tiketim harcamalarimi

artiririm.

30.Vergi oranlar diistirtiliirse tasarruf yaparim.

31. Vergi politikalar1 miikelleflerin ihtiyaclarma gore

diizenlenmektedir

32. Vergi ile islemlerde internet hizmetinden faydalantyorum

33.  Vergi beyaninda bulunurken denetlenecegimi

distintirim.

34. Yapilan her ekonomik faaliyet vergilendirilmelidir.

35. Oy verirken siyasi partilerin vergi politikalar1 konusunda

bilgi edinirim.

36. Mevcut iktidarin vergi politikalarin1 begeniyorum.
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Ek 3: Etik Kurul Formu
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