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Caki, Gil. Gog¢men Ayrimciligmi  Konu Alan  Halkla  liskiler

Kampanyalarindaki Gorsellerin  Gostergebilimsel Analizi, Yiksek Lisans Tezi,

Ankara, 2019.

Son yillarda diinya ¢apinda yerel, ulusal ve uluslararasi alanda gd¢men
ayrimciligina karst halkla iligskiler kampanyalar1 hazirlanmistir. Bu ¢alismada
goemen ayrimciligia karsi hazirlanan halkla iliskiler kampanyalarinda gogmenlerin
nasil ve ne yonde temsil edildikleri ortaya konulmaya caligilmistir. Bu amacla
calisgmada diinyada en c¢ok gog¢men niifusa sahip ililkelerden ABD, Almanya,
Ingiltere, Fransa, Kanada, Avustralya ve Ispanya'da go¢men ayrimcilifma karsi
hazirlanan halkla iliskiler kampanyalarina ait gorseller nitel arastirma yontemleri
icerisinde yer alan gostergebilimsel analiz yontemi kullanilarak incelenmistir.
Calismada belirlenen sekiz farkli halkla iliskiler kampanyasinin gorselleri, ti¢ farkli
felsefecinin gostergebilim yaklagimi {izerinden analiz edilmistir. Elde edilen
bulgularda, go¢men ayrimcilifinin Onlenmesine yonelik halkla iligkiler
kampanyalarinda yalnizca giinlik hayattan secilen gocmenlere ve onlarin
sOylemlerine yer verilerek go¢gmen ayrimciliginin olusmasinin 6nlenmeye ¢aligildigi
goriilmiistiir. Diger yandan ¢aligmada, kampanyalar i¢erisinde gogmenlerin sosyal ve
ekonomik acidan topluma katkilar1 ortaya konularak, gogmenlerin toplum tarafindan

dislanmasinin ve 6tekilestirilmelerinin 6niine gecgilmeye calisildig1 saptanmaistir.

Anahtar Kelimeler: Goégmen, Ayrimcilik, Halkla Iliskiler, Kampanya,

Gostergebilim



ABSTRACT

Caki, Giil. The Semiotic Analysis of Images in Public Relations Campaigns on

Immigrant Discrimination. M.A. Thesis, Ankara, 2019.

The public relations campaigns have been prepared against immigrant
discrimination at local, national and international levelin recent years. In this study, it
was tried to determine how and in what way immigrants have been represented in
public relations campaigns prepared against immigration discrimination. For this
purpose, in the study, visuals belonging to public relations campaigns which are
prepared against immigrant discrimination in USA, Germany, UK, France, Canada,
Australia and Spain from countries with the highest number of migrants in the world
were examined by using the semiotic analysis method in qualitative research
methods. The images of eight different public relations campaigns were analyzed in
the light of semiotic understanding of three different philosophers. In the findings, it
was observed that only migrants who were chosen from daily life and their
discourses were used to prevent immigrant discrimination in public relations
campaigns. On the other hand, it was revealed that social and economic contributions
of the immigrants to the society were put forward and the exclusion and

marginalization of migrants were tried to be prevented in the campaigns.

Keywords: Immigrant, Discrimination, Public Relations, Campaign, Semiotics



TESEKKUR

Calismamdaki katkilarindan ve desteginden dolayir degerli hocam Prof.
Dr. Ozlen Ozgen’e ve beni yiiksek lisans siirecinde yalniz birakmayan aileme candan

tesekkiir ederim.



11
1.2
121
1.2.2

2.1
2.11
2.1.2
2.1.3
2.2

3.1
3.2
321
3.2.2

ICINDEKILER

ABSTRACT ...oviiete ettt n sttt ane st
TESEKKUR ........oooviiiiiiiieiieee et eses st enes st an s
ICINDEKILER .........oooiiiiiieceeeeeeeeeeeeeee st
SIMGELER VE KISALTMALAR DIZINI.........c.cccocoooviiiiiiiiicceen,
TABLOLAR DIZINI........cccoooviiiiiiceccccceceeeeee e
GORSEL DIZINI.........coooiiiiieieeceeeeeee et
SEKILLERIN DIZINI .......ccooooiiiiiieieeceeceeeee et

BIiRINCI BOLUM
GOCMEN KARSITLIGI

(C o Tol 1= 17 =1 o FO PP PPPR PR
Goclin Meydana Getirdigi EtKIler .......cccvvveeeiieeecieeeee et
GOGUN GOG Veren UIKelere ELKiSi.......coeviveieeiieeereeeeeeee e s seeeeeeas
GOGUN GOG Alan UIKElEre ELKiSi .....cveevvveeieveeeeeiieeeiceceeere e

IKiNCi BOLUM
HALKLA ILISKILER KAMPANYALARI

Halkla Tliskiler KaVIamI.........cccooevevevcerecieeieeeeeceee e es st es e
Halkla iligkiler Kavraminin TaniMi........coeeeeeeeeeeieeeeeeeeeeeeeeeeseevee st seeveeneseenas
Halkla iliskiler Ve REKIGM .....c.cueivieiiieeeceeeeeeeecteeeetee ettt eae e
Halkla iliskiler ve Propaganda..........cc.cceveueeeveeeereeeeeeeeeeeeeeeeeseeteeeeseesseseeseseenas

Halkla Iliskiler Kampanyalari...........c.ccoceueveveriiersnererssesesisesesesessssse s,

UCUNCU BOLUM
GOCMEN AYRIMCILIGINA KARSI YURUTULEN HALKLA
ILISKILER KAMPANYALARI

Gogmen Ayrimciligi Kavrami ve Tarihgesi......ooveieiiiiiiiiiieiecsec e
Gogmen Ayrimciligint Olusturan Etmenler........cccoovvviiiiieeiine v
TOPIUMSAl EXMENIET ...
EKONOMIK ELMENIEE ...



3.2.3 KAltiirel Etmenler.........ccooviiiiiiiii s 33
3.24 SIYAST ETMENIEE ... 34
3.3 Gogmen Ayrimciligina Kars: Yiiriitilen Halkla Iliskiler Kampanyalari ........... 38

DORDUNCU BOLUM
GOCMEN AYRIMCILIGINI KONU ALAN HALKLA iLiSKIiLER
KAMPANYALARINDAKI GORSELLERIN GOSTERGEBILIMSEL

ANALIZI

41 ATaSUIMANTN AINACT....vviiiiieeiiiee et esre e srn e e sre e e srneesnneas 45
4.2 Aragtirmanin ONEMi............oeueueuieieiiieeee ettt esenees 46
4.3 Aragtirmanin Problemi........c.oooiiiiiiiiiie s 50
4.4 Aragtirmanin SOTUIAIT.......c.uviiiiiiie e srees 50
4.5 Arastirmanin Veri Toplama YONtemi .......ccccuervreerierenieenieneeieneseeseese e 51
4.6 Arastirmanin Evren ve OrneKIemi ..........coovovvivvveveceeeeisieeeses s eesenennes 51
4.7 Aragtirmanin SINITHIKIATT ..o 53
4.8 Aragtirmanin Y ONteIM. ... vueeiveeiiieesieesieeesieessiee e siaeesreeesireesreeesraessnreeesseeesneeas 53
48.1 Ferdinand de Saussure Gostergebilimsel Analizi .........cccccovovviiieniveinnienicnenn 55
4.8.2 Roland Barthes'in Gostergebilimsel Analizi.........cccoceeviiiiiiiiiiceniciiccee, 57
4.8.3 Claude Lévi-Strauss'imn Gostergebilimsel ANalizi .......ooeveveiieininienenenenienenn 60
4.9 Arastirmanin Bulgulart .........ccocoooeiiiiiii s 64
49.1 ABD'de Yiiriitiilen Gogmen Ayrimeilig1 Karsiti Halkla Iliskiler Kampanyalar164
49.11 New York Eyaleti Insan Haklar1 Birimi Tarafindan Hazirlanan Halkla Iliskiler
AIMPANYASL. ...ttt ettt ettt b e bt e she e sab e bt bbb e nreenree s 64
49.1.1.1 New York Eyaleti'nin Halkla iliskiler Kampanyasinin Birinci Posteri.............. 65
49.1.1.2 New York Eyaleti'nin Halkla iliskiler Kampanyasinin ikinci Posteri ............... 69
49.1.1.3 New York Eyaleti'nin Halkla iliskiler Kampanyasinin Ugiincii Posteri............ 73
4912 Washington DC Eyaleti Insan Haklar1 Birimi Tarafindan Hazirlanan Halkla
TlSKIler KamMPanYasT ......eeiueiiiiiiiiiiesiee sttt sttt sttt sbe e b snne s 76
49121 Washington DC Eyaleti'nin Halkla iliskiler Kampanyasinin Birinci Posteri..... 77
4.9.1.22  Washington DC Eyaleti'nin Halkla Iliskiler Kampanyasimn Ikinci Posteri ...... 81
49.1.2.3  Washington DC Eyaleti'nin Halkla Iliskiler Kampanyasinin Ugiincii Posteri ... 84
49.2 Almanya'da Yiiriitiilen Gé¢gmen Ayrimcihigi Karsit1 Halkla Iliskiler Kampanyasi

............................................................................................................................ 88
4921 Almanya'nin Halkla iliskiler Kampanyasinin Birinci Posteri..........c...cccoevevueen 89
4922 Almanya'nin Halkla iliskiler Kampanyasinin ikinci POSteri.........c.cvvvrvevnen, 92
49.2.3 Almanya'nin Halkla Iliskiler Kampanyasinin Ugiincii Posteri............cococeveveeee. 95
49.3 Ingiltere'de Yiiriitiilen Gogmen Ayrimeiligi Karsit1 Halkla Iliskiler Kampanyasi

............................................................................................................................ 97

493.1 Ingiltere'nin Halkla Iliskiler Kampanyasinin Birinci PoSteri..........c...cc..ccvevnie. 98



Vi

4932 Ingiltere'nin Halkla iliskiler Kampanyasinin Ikinci POSteri..........c.ccccevenenen. 101
49.3.3 Ingiltere'nin Halkla Iliskiler Kampanyasinin Ugiincii Posteri...........ccccevuee.. 105
4.9.4 Fransa'da Yiiriitiilen Go¢men Ayrimciligi Karsit1 Halkla Iliskiler Kampanyasi ...
.......................................................................................................................... 109
4941 Fransa'nin Halkla iliskiler Kampanyasinin Birinci PoSteri.........ccc..occeveunne. 109
4942 Fransa'nin Halkla Iligkiler Kampanyasinin Ikinci PoSteri..........cccovvvevevrevnnn. 113
4943 Fransa'nin Halkla Iliskiler Kampanyasinin Ugiincii Posteri.............cccevivnnan. 116
4.9.5 Kanada'da Yiiriitilen Gd¢men Ayrimeiligi Karsiti Halkla Iliskiler Kampanyast..
.......................................................................................................................... 119
4951 Kanada'nin Halkla iliskiler Kampanyasinin Birinci Posteri .............cc.cc..cu...... 119
4952 Kanada'nin Halkla iliskiler Kampanyasimnin Ikinci PoSteri .........ccccovrvevrivnnn. 122
4953 Kanada'nin Halkla iliskiler Kampanyasiin Ugiincii Posteri...........cccccveevene.. 124
4.9.6 Avustralya'da Yiiriitiilen Gégmen Ayrimciligi Karsit: Halkla iliskiler
KAMPANYASI. .. 127
49.6.1 Avustralya'nin Halkla iliskiler Kampanyasinin Birinci Posteri ....................... 128
4.9.6.2 Avustralya'nin Halkla iliskiler Kampanyasinin Ikinci Posteri..............c.cu..... 130
49.6.3 Avustralya'nin Halkla iliskiler Kampanyasinin Ugiincii Posteri...................... 133
4.9.7 Ispanya'da Yiiriitiilen Gogmen Ayrimcilig1 Karsit1 Halkla iliskiler Kampanyast..
.......................................................................................................................... 136
49.7.1 Ispanya'nin Halkla Iligkiler Kampanyasinin Birinci PoSteri .............o.ccevvivnen, 136
4.9.7.2 Ispanya'nin Halkla Iliskiler Kampanyasinin Ikinci PoSteri..........ccccovevevrinnan, 139
49.7.3 Ispanya'nin Halkla Iliskiler Kampanyasinin Ugiincii Posteri..............cccoeen.... 142
SONUGQ .. bn e 145
KAYNAKCA ... 151

[0 Y.7€] 001\ 1 £ 169



vii

SIMGELER VE KISALTMALAR DiZiNi

A: Sosyal Demokratlar Partisi (Danimarka)
AfD: Almanya I¢cin Alternatif Partisi

CDU: Hiristiyan Demokrat Birligi

DF: Danimarka Halk Partisi

E-2000: Ispanya 2000 Partisi

FN: Ulusal Cephe Partisi

FPO: Avusturya Ozgiirliik Partisi

LN: Kuzey Ligi Partisi

M: Iliml1 Parti

NSDAP: Nasyonal Sosyalist Alman Isci Partisi
NYC: New York City

OHCHR: Birlesmis Milletler Insan Haklar1 Yiiksek Komiserligi
OVP: Avusturya Halk Partisi

PVV: Ozgiirliik Partisi

SAP: Isvec Sosyal Demokrat Partisi

SD: isve¢ Demokratlar Partisi

SPD: Almanya Sosyal Demokrat Partisi

SPO: Avusturya Sosyal Demokrat Partisi'nden
STK: Sivil Toplum Kuruluslar

SVP: isvigre Halk Partisi

TDK: Tiirk Dil Kurumu

VVD: Ozgiirliik ve Demokrasi i¢in Halk Partisi



viii

TABLOLAR DIiZiNi
Tablo 1: En Fazla Uluslararast Gogmen Barmdiran 20 UIKe .........cceevevevvvrecerennneee, 52
Tablo 2:ClaudeLévi-Strauss'un Ikili Karsitlik Modeli.........c.cooveveverevereeececrereenenne, 63

Tablo 3: New York Eyaleti'nin Birinci Posterinin Gdostergeler Modeli

U ZEriNAENTNCEIEIIMEST ... .vvevveeeeeeeeeeeeeeeeee et ee e eeeeeeeeeeeteseesteaeereeseeseesseseessesresreensereeses 67

Tablo 4: New York Eyaleti'nin Birinci Posterinin Yananlam Diizlemi Uzerinden

INCELEIIMIEST ..o e e e et e e et e e et e et e et e et e e e e teeae e e ee e s e ss e et e ereeeeereareesernesseerens 68

Tablo 5: New York Eyaleti'min Birinci Posterinin Ikili Karsitliklar Uzerinden

INCEIEIIMIEST .. veveeee e e et e et e e ee e e et e ete et e e e s e e essesresseeeeeseeseaneanseseesseseestesseaseeneeneeseeneens 69

Tablo 6: New York Eyaleti'nin Ikinci Posterinin Gostergeler Modeli Uzerinden

TNCELEIIMIES .vevveve et e e e e et et et e e et e et e ereereeaeeeeeeeeesens et e st e eeeereeeesrearseseseeseerens 71

Tablo 7: New York Eyaleti'nin Ikinci Posterinin Yananlam Diizlemi Uzerinden

INCEIEIIMIEST .t ee et e e e e e e et e e et et et et e et e eeeseeseeereeseeneeneeseesseseestesneaseereereeseeneens 71

Tablo 8: New York Eyaletimin Ikinci Posterinin Ikili Kargitliklar Uzerinden

TCRIENIMIESE .ottt e e et e e e e e e et e et e eee et e eeeete e e e eeeseeenesaeseanrnaes 72

Tablo 9: New York Eyaleti'nin Ugiincii Posterinin Gostergeler Modeli Uzerinden

TNCEIEIIMIEST ..o ee et e ee e e e e e e e e et e e et e st e et e ereeeeeeeereeseeneeeeseestesreseeseeassenseneesseneens 74

Tablo 10: New York Eyaleti'nin Ugiincii Posterinin Yananlam Diizlemi Uzerinden

TNCEIEIIMIEST ..t ee et e e e e e e et e e et e e e e e st e et e et e eeeeeeeseeseeneeseseeeteseeseesreareensereerseneens 75

Tablo 11: New York Eyaleti'nin Ugiincii Posterinin Ikili Karsitliklar Uzerinden

TNICEIEIIMIES vt e e e e e et e et e et e e e e e e e eee e e e eeeeeeeereeeteeneesseseeesesaeseenreeres 76

Tablo 12: Washington DC Eyaleti'nin Birinci Posterinin Gostergeler Modeli

UZEENAEN TNCEIENIMEST ... vvveeereeeeee e eeeeee e e eeeeet e et e e e e e eeeeeee et e s e st eseeseesresreeresrsensesseses 79



Tablo 13: Washington DC Eyaleti'nin Birinci Posterinin Yananlam Diizlemi

UZEENAEN TNCEIENIMEST .. .vveveeeeeeeeee e eee e e e et e e eeee e e e e e e eeees e e e et e s e sesreareeesreesessesns 80

Tablo 14: Washington DC Eyaleti'nin Birinci Posterinin Ikili Karsitliklar Uzerinden

INCEIEIIMIEST .ttt et e e eeeeeeteeeeeee et e e e e et eeteseeseeseeeseaseaneenseseeseeseesseseeaseeneeneeneeneens 80

Tablo 15: Washington DC Eyaleti'nin Ikinci Posterinin Géstergeler Modeli

UZErNAEN TNCEIENIMEST .. .vvveeeeeeeeee e eee e e e e et e e e e e e e e e e e e e eeeee e e e s e steareareeessensessesns 82

Tablo 16: Washington DC Eyaleti'nin Ikinci Posterinin Yananlam Diizlemi

UZENAEN TNCEIEIIMEST v vvveeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeseeeteseeareaeeseseeseeseeseessesresreerserseses 83

Tablo 17: Washington DC Eyaleti'nin Ikinci Posterinin ikili Karsitliklar Uzerinden

TNCELEIMIEST .vvveve et e e e e et et et e e et e eeeereereeaeeeeeaeersens e s eeseeeeereeteereareesesesseerens 84

Tablo 18: Washington DC Eyaleti'nin Ucgiincii Posterinin Gostergeler Modeli

UZETNAEN TNCEIEIIMEST .. vvvrevveeeeeeeeeeeee e e eeeeeeesteeeeseesteseeessaeeeesseseessesresseeresreensessesees 86

Tablo 19: Washington DC Eyaleti'nin Uciincii Posterinin Yananlam Diizlemi

UZEENAEN TNCEIENIMEST...vvevveeeeeeeeeeeeeeeeee e e e e e e e e e e e e e e e e esasesseese s e eeeereareareeseesesseins 87

Tablo 20: Washington DC Eyaleti'nin Ugiincii Posterinin Ikili Karsitliklar Uzerinden

TNCEIEIIMIEST ..t ee et e e e e e e et e e et e e e e e st e et e et e eeeeeeeseeseeneeseseeeteseeseesreareensereerseneens 88

Tablo 21: Almanya'nin Birinci Posterinin Gostergeler Modeli Uzerinden Incelenmesi

Tablo 23: Almanya'nin Birinci Posterinin Ikili Karsitliklar Uzerinden incelenmesi. 91

Tablo 24: Almanya'nin ikinci Posterinin Gostergeler Modeli Uzerinden Incelenmesi



Tablo 26: Almanya'nin Ikinci Posterinin ikili Karsitliklar Uzerinden Incelenmesi .. 94

Tablo 27: Almanya'nin Ugiincii Posterinin Gostergeler Modeli Uzerinden

INCEIEIIMIEST .t eee et e et et eeeeeee e e eeeeee et e e et et eeteseeseeseeeseaseaneeneeseeneeseeseeseeareeneereereeneens 96

Tablo 28: Almanya'nin Ugiincii Posterinin Yananlam Diizlemi Uzerinden

INCRIIIMEST ....vvcvviee ettt ettt s st enen e, 97
Tablo 29: Almanya'nin Ugiincii Posterinin Ikili Karsitliklar Uzerinden Incelenmesi 97

Tablo 30: Ingiltere'nin Birinci Posterinin Gostergeler Modeli Uzerinden Incelenmesi

Tablo 32: Ingiltere'nin Birinci Posterinin Ikili Karsitliklar Uzerinden Incelenmesi 101

Tablo 33: Ingiltere'nin Ikinci Posterinin Gostergeler Modeli Uzerinden Incelenmesi

Tablo 35: Ingiltere'nin Ikinci Posterinin Ikili Karsitliklar Uzerinden incelenmesi . 105

Tablo 36: Ingiltere'nin Ugiincii Posterinin Gostergeler Modeli Uzerinden Incelenmesi

Tablo 38:Ingiltere'nin Ugiincii Posterinin ikili Karsitliklar Uzerinden Incelenmesi 108

Tablo 39: Fransa'min Birinci Posterinin Gostergeler Modeli Uzerinden incelenmesi



Xi

Tablo 40: Fransa'nin Birinci Posterinin Yananlam Diizlemi Uzerinden Incelenmesi

Tablo 41: Fransa'nin Birinci Posterinin Ikili Karsitliklar Uzerinden Incelenmesi... 112
Tablo 42: Fransa'nin Ikinci Posterinin Gostergeler Modeli Uzerinden incelenmesill4
Tablo 43: Fransa'nin ikinci Posterinin Yananlam Diizlemi Uzerinden Incelenmesi115
Tablo 44: Fransa'nin ikinci Posterinin Ikili Karsitliklar Uzerinden incelenmesi .... 116

Tablo 45: Fransa'nin Ugiincii Posterinin Gostergeler Modeli Uzerinden Incelenmesi

Tablo 47: Fransa'nin Ugiincii Posterinin ikili Karsitliklar Uzerinden Incelenmesi . 119

Tablo 48: Kanada'nin Birinci Posterinin Gostergeler Modeli Uzerinden Incelenmesi

Tablo 50: Kanada'nin Birinci Posterinin Ikili Karsitliklar Uzerinden incelenmesi . 122

Tablo 51: Kanada'min Ikinci Posterinin Gostergeler Modeli Uzerinden Incelenmesi

Tablo 53: Kanada'nin Ikinci Posterinin ikili Karsitliklar Uzerinden Incelenmesi... 124

Tablo 54: Kanada'nin Ugiincii Posterinin Gostergeler Modeli Uzerinden Incelenmesi



Xii

Tablo 55: Kanada'nin Ugiincii Posterinin Yananlam Diizlemi Uzerinden Incelenmesi

Tablo 56: Kanada'nin Uciincii Posterinin Ikili Karsitliklar Uzerinden incelenmesi 127

Tablo 57: Avustralya'nin Birinci Posterinin Gostergeler Modeli Uzerinden

TNCELEIIMIEST ..o e e e e e et e et e et e et e e e et e e e e ae e s e s e et e eseeeeereaeerearseesereeseeens 129

Tablo 58: Avustralyanin Birinci Posterinin Yananlam Diizlemi Uzerinden

INCEIEIIMIEST vttt et e et e e e e e e e e e et e e et e et esteseeeeeaseaseeseeneaeeseesseseeaeeseeareeeeeeseeres 129

Tablo 59:Avustralya'nin Birinci Posterinin Ikili Karsitliklar Uzerinden incelenmesi

Tablo 60: Avustralya'nin lkinci Posterinin Gostergeler Modeli Uzerinden

INCEIEIIMIEST vttt eeeee et e e e e e e e ee e e eee et et et eseeseeereaseeneeseeneeseseeseesreatesreareesereeseeres 131

Tablo 61: Avustralyann Ikinci Posterinin Yananlam Diizlemi Uzerinden

INCELEIIMIEST ..ot ee e e e e e e e e e e et e e e et e eee et e essene et e s eeseese e e eresaeerearseeseeeeeneens 132

Tablo 62: Avustralya'nin Ikinci Posterinin ikili Karsitliklar Uzerinden incelenmesi

Tablo 63: Avustralya'nin Ugiincii Posterinin Gostergeler Modeli Uzerinden

TNCEIEIIMIEST vt e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e ete e e e eeeeeeeeeeeseeseeeeteeeesanenreaeesaeans 134

Tablo 64: Avustralyamin Ugiincii Posterinin Yananlam Diizlemi Uzerinden

TNCEIEIIMIES vt ee e e e e e e e et e e e et e e e e ete e e e eeeeeee e e e eeeeeeeeteeeesesenreaeesaeans 135

Tablo 65: Avustralya'nin Ugiincii Posterinin Ikili Karsitliklar Uzerinden Incelenmesi



Xiii

Tablo 68: Ispanya'nin Birinci Posterinin Ikili Karsitliklar Uzerinden incelenmesi. 139

Tablo 69: Ispanya'nin Ikinci Posterinin Gostergeler Modeli Uzerinden Incelenmesi

Tablo 71: Ispanya'nin Ikinci Posterinin ikili Karsitliklar Uzerinden Incelenmesi... 141

Tablo 72: Ispanya'nin Ugiincii Posterinin Gostergeler Modeli Uzerinden Incelenmesi

Tablo 74: ispanya'nin Ugiincii Posterinin Ikili Karsitliklar Uzerinden Incelenmesi 144



Gorsel 1:
Gorsel 2:
Gorsel 3:

Gorsel 4:

Gorsel 7:
Gorsel 8:
Gorsel 9:
Gorsel 10

Gorsel 11

Gorsel 12:
Gorsel 13:
Gorsel 14:
Gorsel 15:
Gorsel 16:
Gorsel 17:
Gorsel 18:
Gorsel 19:
Gorsel 20:
Gorsel 21:

Gorsel 22:

Xiv

GORSEL DiZiNi

New York Eyaleti'nin Halkla iliskiler Kampanyasimin Birinci Posteri...... 67
New York Eyaleti'nin Halkla iliskiler Kampanyasinin Ikinci Postetri ....... 70

New York Eyaleti'in Halkla iliskiler Kampanyasinin Ugiincii Posteri .... 74

Washington DC Eyaleti'nin Halkla iliskiler Kampanyasimin Birinci Posteri
..................................................................................................................... 78
Washington DC Eyaleti'nin Halkla iliskiler Kampanyasinin ikinci Posteri
..................................................................................................................... 81
Washington DC Eyaleti'nin Halkla Iliskiler Kampanyasinin Ugiincii Posteri
..................................................................................................................... 86
Almanya'nin Halkla iliskiler Kampanyasinin Birinci Posteri.................... 89
Almanya'nin Halkla Iliskiler Kampanyasinin Ikinci Posteri...................... 92
Almanya'nin Halkla iliskiler Kampanyasinin Ugiincii Posteri................... 95
: Ingiltere'nin Halkla iliskiler Kampanyasinin Birinci Posteri.................. 100
: Ingiltere'nin Halkla Iliskiler Kampanyasinin ikinci Posteri................... 103
Ingiltere'nin Halkla iliskiler Kampanyasinin Ugiincii Posteri................ 106
. Fransa'nin Halkla lliskiler Kampanyasinin Birinci Posteri.................. 111
Fransa'nin Halkla Iliskiler Kampanyasinin Ikinci Posteri..................... 114
Fransa'min Halkla Iliskiler Kampanyasimin Ugiincii Posteri................... 117
Kanada'nin Halkla iliskiler Kampanyasinin Birinci Posteri .................. 120
Kanada'nin Halkla Iliskiler Kampanyasinin Ikinci Posteri .................... 123
Kanada'nin Halkla iliskiler Kampanyasinin Ugiincii Posteri ................. 125
Avustralya'min Halkla Iliskiler Kampanyasinin Birinci Posteri ............. 128
Avustralya'min Halkla iliskiler Kampanyasimin Ikinci Posteri............... 131
Avustralya'nin Halkla Iliskiler Kampanyasinin Ugiincii Posteri............ 134
Ispanya'nin Halkla Iliskiler Kampanyasinin Birinci Posteri .................. 137



Gorsel 23: Ispanya'nin Halkla Iliskiler Kampanyasinin Ikinci Posteri ...

Gorsel 24: Ispanya'nin Halkla Iliskiler Kampanyasimin Ugiincii Posteri

XV



XVi

SEKILLERIN DiZiNi

Sekil 1: Ferdinand De Saussure'iin Gostergeler Modeli ..........cccoovvvviiiiiiiiiiiiieennnn, 56
Sekil 2: Roland Barthes’in Anlamlandirma Modeli .........ccccccooviiieiiiiiec e, 60



GIRiS

Ikinci Diinya Savas1 sonrasinda Amerika Birlesik Devletleri'nin liderligindeki
Bat1 Blogu ile Sovyetler Birligi'nin liderlik ettigi Dogu Blogu olarak adlandirilan
iilkeler arasinda, 1991 yilinda Sovyetler Birligi'nin dagilmasina kadar gecen siire
zarfinda Soguk Savas ad1 verilen bir donem yasanmistir. Bu dénemde her iki blok da
birbirlerine karsi rekabet igerisine girmis, kimi zaman dolayli yollardan, kimi zaman
da destekledikleri taraflar arasinda Kore ve Vietnam'da oldugu gibi sicak savas
yasanmistir. Tiim bu sliregte diinyanin iki kutuplu olmasi, Avrupa'nin da bati-dogu
seklinde gruplasmasina yol a¢mustir. Bu nedenle Dogu Avrupa iilkelerindeki
vatandaslarin Bat1 Avrupa iilkelerine gegisleri neredeyse durma noktasina gelmistir
(Gilbert, 2011: 1017). Bu asamada sanayi yoniinden hizla gelisen Bati Avrupa
ilkeleri ve ABD is giicii ihtiyacini1 farkl tilkelerden karsilama yoluna gitmistir. Bu
siirecte Afrika ve Asya kitasindaki iilkelerden, Avrupa iilkelerine ve ABD'ye yogun
bir is¢i gocli yasanmustir. Yasanan gog¢ dalgalari, yiiz binlerce kisinin Avrupa'da ve

ABD'de go¢men durumuna gelmesine yol agmustir.

1991 yilinda Sovyetler Birligi'nin dagilmasi, beraberinde Soguk Savasin da
bitmesine neden olmustu ( Riasanovsky ve Steinberg, 2011: 669).Avrupa ve ABD'ye
gelen gocmenlerin baglangicta kisa siireli olarak kalacaklari ve iilkelerine geri
donecekleri diistinilmiistii. Ancak gégmenlerin 6nemli bir kismu galistiklart tilkelerde
vatandashk hakki elde ettigi i¢in {llkelerine geri donmekten Vvazge¢mistir.
Gogmenlerin ¢alismak i¢in geldikleri iilkeleri terk etmemeleri ve Soguk Savasin
sonlanmasindan sonra is gilicii ihtiyacinin Onemli oranda azalmasi, Avrupa
iilkelerinde ve ABD'de gdgmen karsit1 sdylemlerin ortaya ¢ikmasina ve gogmenlere
yonelik ayrimciliklarin yasanmasina neden olmustur. Soguk Savas'in bitmesinden
sonra baglayan gogmen karsithiginda genel olarak asir1 sag milliyet¢i ve muhafazakar
gruplar 6n plana ¢ikmistir. Bu siiregte asir1 sag gruplarin temel hedefinde gé¢gmenler
yer almistir. 19901 yillarda kimi asir1 sag gruplar, gogmenlere karsit sozli
saldirilarint  dogrudan siddet eylemlerine tasimistir. Bu siddet eylemlerinde
gocmenlerin hayatlarii kaybettigi de olmustur. Bu donemde gocmenlere karsi
yiiriitiilen siddet eylemleri uluslararas1 basinda biiyiik yanki bulmustur. Go¢menlere

kars1t yapilan ayrimciliklar ve cinayetler uluslararasi siyasi arenada elestirilmistir.



Buna karsin gocmen ayrimciligina karsi kamuoyunda giiglii bir halkla iliskiler
stirecinin yiiriitiilmedigi goriilmiistiir. Bunun temel nedeni gd¢menlere karsi girigilen
siddet eyleminin toplumun ¢ok kiiclik bir kismini temsil eden marjinal gruplar
tarafindan gerceklestirilmis olmasiydi. Bu donemdeki yaygin kani, gd¢men karsitlhigi
ve ayrimciliginin toplumun genis bir boliimiinde destek gormedigi yoOniindeydi.
Diger yandan go¢men karsiti agir1 sag gruplarin sert agiklamalart segimlerde yanki
bulamamis ve bulunduklar1 iilkelerin parlamentolarinda temsil edilme sansi elde
edememelerine veya ¢ok smirli bir oranda temsil edilebilmelerine yol agmistir. Bu
acidan sag gruplarin siyasi arenada etkili olamamalari nedeniyle genis kapsamli

halkla iligkiler kampanyalar1 ortaya ¢ikmamastir.

11 Eylil 2001 tarihinde ABD'de Diinya Ticaret Merkezi'ne yonelik olarak
girisilen terdr eylemi, gogmenlere yonelik algilarin 6nemli 6l¢iide olumsuz olarak
degismesine yol agmistir. Yasanan terdr eylemiyle birlikte giivenlik konusunda
onemli zaaflarin oldugu diisiinilmiis ve sinir giivenlikleri basta olmak tizere diinya
genelinde giivenlik 6nlemleri en iist diizeye ¢ikarilmistir. Bununla birlikte tilkeye
gbcmen kabullinlin  zorlagtirilmasi, gd¢menlerin siki  kontrolden gecirilmesi,
sicillerinin incelenmesi vb. yasal diizenlemelere de gidilmistir (Johnson, 2002: 852).
Bu asamada gog¢menler gilivenlik konusunda onemli bir tehdit olarak algilanmaya
baglanmistir. ABD ve Avrupa iilkelerinde gogmenlerin entegrasyon siireclerine daha
fazla 6nem verilmesi ve yeni go¢menlerin iilkeye kabul edilmesinde de iist diizey
sinirlarin ~ olusturulmas1  planlanmistir.  Gé¢menlerin ~ bulunduklart  toplumun
kurallarina riayet etmeleri, dillerini bilmeleri ve onlarin yasantilarina ayak
uydurmalar1 talep edilmeye baslanmistir. Bu asamada 2000'li yillar igerisinde
kendilerini cihat¢1 gruplar olarak adlandiran diinya genelindeki gruplarin belirli
araliklar halinde gergeklestirdikleri terér eylemleri, gogmenlere yonelik sdylemlerin

daha da sertlesmesine yol agmaistir.

2010 yilinda baglayan Arap Bahari'yla birlikte Ortadogu'da yasayan yiiz
binlerce insan daha giivenli bir yer olarak degerlendikleri Avrupa'ya go¢ etmeye
baslamislardir(Sen, 2013: 55). Bu asamada kontrolsiiz ve dalgalar halinde gelen
gociin Online gegebilmek icin Avrupa devletleri gogmenlerin {ilkelerine kabuliinii

sinirlandirmigtir. Bu  sinirlandirmalarin - ardindan  gogmenlerin  bir kismi  yasal



yollardan Avrupa'ya gecis hakki elde edemeyince kanun disi yollarla Avrupa'ya
geemeye calismistir. Bu siirecte gocmenlerden bazilari siir1 gegerken yasadiklar
deniz kazalari neticesinde hayatlarim1 kaybetmislerdir. Sinir1 gegereck Avrupa'ya
varan gé¢menler ise yakalanmak ve tekrar smir dis1 edilmek korkusuyla gizlenme
yolunu se¢misglerdir. Tiim bu yasanan siiregte Avrupa'da gogmen niifusu istemsiz ve
plansiz olarak artmigtir. Kontrolsiiz olarak sinir1 gegen gd¢menlerin entegrasyon
stirecine dahil edilememeleri, baslarda bulunduklar tilkenin dilini konusamamalarina
ve kiiltiirline ayak uyduramamalarina neden olmustur. Bu siiregte asir1 sag gruplar
gocmen karsiti soylemlerini daha da arttirmig ve go¢cmen karsiti kamuoyunun
giiclenmesine yol agmislardir. Bu asamada asir1 sa§ Avrupa'da giic kazanmay1
basarmis ve basta Almanya, Fransa, Hollanda, Isveg, Isvicre, Italya ve Avusturya
olmak {izere pek c¢ok Avrupa iilkesinde asir1 sag partiler yiiksek oy oranlarina
ulasmistir. Ornegin, Avusturya'da 2017 yilinda diizenlenen genel segimlerde %26'lik
oy orani ile iigiincii parti olan gd¢men karsit1 Avusturya Ozgiirliik Partisi (FPO)

kurulan koalisyon hiikiimetinde yer almustir.

Gogmelere karst artan ayrimeilik sdylemleri zaman igerisinde uluslararasi sivil
toplum kuruluslarmin (STK) harekete gegmesine yol agmustir.! STK'lar gé¢menlere
yonelik ayrimeiliklarin 6nlenmesi igin kamu spotu reklamlarindan, seminerlere kadar
pek cok yontemi kullanarak uluslararasi alanda duyarlilik olusturmaya ¢alismiglardir.
Bu siiregte STK'lar ayrimciligin insan haklarina aykirt oldugu vurgusu iizerinden
resmi kurumlart gdemen ayrimciligina karsi harekete gegirmeyi denemislerdir
(Ambrosini, 2013: 313). STK'lar zaman igerisinde yapmis olduklar1 etkinlikler
sayesinde uluslararas1 alanda duyarlilik olusturmayi ve resmi kurumlarin gé¢gmen
ayrimciligina kars1 daha giiclii bir sekilde harekete gegmesini saglamislardir. Resmi
kurumlar go¢men ayrimciligina karsi halkla iligkiler kampanyalar1 diizenlemeye
baslamis ve gd¢menlerin toplumdan dislanmasinin ve Otekilestirilmelerinin 6niine

gecmeye calismiglardir.

Avrupa'da gogmen karsiti asir1 sagin hizla gii¢ kazanmasinin yaninda ayni

donemde ABD'de de gdcmen ayrimcilifina neden olacak Onemli gelismeler

Bu siiregte genel olarak ulusal ve uluslararasi insan haklar1 orgiitleri, gogmen ayrimciligi kargiti
kampanyalara dogrudan miidahil olmustur. Go¢men karsiti kampanyalar kimi zaman dogrudan
STK'lar tarafindan, kimi zamanda devlet destegi ile hazirlanmigtr.



yasanmugtir. 2016 yilinda ABD'de yapilan baskanlik segimlerini gé¢gmen karsiti
sOylemleriyle 6n plana ¢ikan Cumhuriyet¢i aday Donald Trump kazanmistir(Major
vd., 2018: 931).Trump, baskan secildikten sonra gogmen karsiti politikalarini
sirastyla yiiriirliige koymaya baslamistir. Trump'in gégmen karsiti sert politikalar
diinya genelinde agir elestiriler almasina karsin uygulanmaya devam etmistir.
Trump'in iktidar1 doneminde gdg¢men ayrimciliginin miladi olarak degerlendirilen
ABD ve Meksika sinirin1 uzun korunaklarla 6recek olan Meksika Duvari'nin insa
edilme ¢abasi, uluslararas1 STK'lar1 gogmen ayrimciligina karst bir kez daha bir
araya getirmistir. Bu asamada diinyada go¢men ayrimciligma karsi duyarlilik
olusturmak icin STK'lar tarafindan siirekli olarak Trump karsiti eylemler
diizenlenmis ve go¢men ayrimciliginin sonlanmasi i¢in tiim {ilkelerin harekete
gegmesi istenmistir. Trump, STK'larin kendisine karst gerceklestirmis oldugu
eylemlere yanit olarak Meksika Duvari tasarisit ABD Senatosu'na getirmistir.
Senatonun Trump'in Meksika Duvari i¢in talep ettigi ek biit¢eyi reddetmesi iizerine,
2019 yilma girmeden Trump yetkilerini kullanarak ABD'de acil ve zaruri isler
haricindeki tiim devlet calismalarinin gegici olarak askiya alindig1 ve ¢alisanlarin da
idari izinli sayildigi "hiikiimeti kapama" planimi devreye sokmustur. ABD'de de
hiikiimetin kapanmastyla birlikte iilkedeki devlet isleri askiya alinmis ve pek c¢ok

yerde hayat durma noktasina gelmistir.

Diinya genelinde yasanan bu gelismeler gogmen ayrimciliginin had safhaya
ulagsmasina ve gocmenlere yonelik baskilarin artmasina yol agmistir. Bu siirecte basta
STK'lar tarafindan yiiriitiilen gé¢men karsit1 halkla iliskiler kampanyalar1 daha da 6n
plana ¢ikmaya baslamistir. Ozellikle resmi kurumlar tarafindan yapilan ayrimeilik
karsit1 halkla iligkiler kampanyalarmin nasil ve sekilde olusturuldugunun ortaya
konulmasi 6nemli bir konu haline gelmistir. Alanda yapilan kapsamli literatiir
taramast sonucunda, go¢men ayrimciligina kars1 yiiriitilen halkla iliskiler
kampanyalarinmi ele alan olduk¢a sinirli ¢alismanin yapildig1 goriilmiistiir. Bu agidan
mevcut calismada secilen Orneklemler iizerinden resmi kurumlar tarafindan
yiiriitiilen gogmen ayrimciligina kars1 hazirlanan halkla iliskiler kampanyalar1 analiz
edilmeye calisilmistir. Elde edilen bulgular kapsaminda kampanyalar genel hatlariyla
degerlendirilmis, eksik yonleri ortaya konmus ve gelecek kampanyalarin

hazirlanmasina yonelik bazi 6nerilerde bulunulmustur.



Calisma kapsaminda yapilan incelemede Tiirkiye'de yapilan Suriyeli go¢cmen
ayrimciligini konu alan herhangi bir halkla iliskiler kampanyasina veya kamu spotu
reklamina rastlanilmamistir. Calisma kapsaminda farkli {lkelerin  gdgmen
ayrimciligina karst hazirlanan halkla iliskiler kampanyalar1 detayli olarak analiz
edilerek, Tirkiye'de hazirlanabilecek ayrimeilik karsiti halkla iliskiler kampanyalar

icin genel bir ¢erceve ¢izilmesi amaglanmaktadir.

Calisma Tiirkiye'deki go¢menlere yonelik ortaya ¢ikabilecek olan
ayrimciliklara karsi hazirlanabilecek halkla iliskiler kampanyalarinda hangi
mesajlarin verilebilecegini ortaya koymasi bakimindan 6nem tagimaktadir. Bu agidan
calismanin Tiirkiye'de hazirlanabilecek olan go¢men ayrimciligit karsiti halkla

iligkiler kampanyalar1 i¢in 6nemli bir referans olacag diisiiniilmektedir.

Calisma "Gog¢men ayrimciligim1 konu alan halkla iligkiler kampanyalarinda
hangi konular iizerinden ayrimcilik elestirisinde bulunulmaktadir?" seklindeki ana

sorunun yanitlanmasi lizerine temellenmektedir.

Calismada nitel arastirma yontemleri igerisinde yer alan gostergebilimsel analiz
yontemi kullanilmaktadir. Calisma kapsaminda belirlenen halkla iliskiler
kampanyalarina ait posterler Isvigreli Dil Bilimci Ferdinand de Saussure, Fransiz Dil
Bilimci Roland Barthes ve Fransiz Antropolog Claude Lévi-Strauss'in

gostergebilimsel anlayisi lizerinden incelenmistir.

Caligma kapsaminda gogmen ayrimcilifini konu alan sekiz halkla iliskiler
kampanyasmin incelenmesi ve elde edilen bulgular kapsaminda genellemelerde
bulunulmast calismanin temel smirliligint olusturmaktadir. Diger yandan calisma
kapsaminda gostergebilimsel analizin yalnizca li¢ gostergebilim uzmaninin metotlari
tizerinden yapilmasi da c¢alismanin bir diger o6nemli smirliligimi meydana

getirmektedir.






BIiRINCi BOLUMU

GOCMEN KARSITLIGI

11 Goc Kavram

Gog, insanlik tarihi kadar eski bir olguyu ifade etmektedir. Ilkgaglardan
itibaren insanlar kimi zaman isteyerek, kimi zamanda savaslar, catigsmalar, dogal
afetler gibi ¢esitli nedenlerden dolay1 go¢ etmistir (Kaypak ve Bimay, 2016: 85). Gog
kavrami en basit tanimiyla bir kisinin veya toplulugun belirli bir neden veya amag
dogrultusunda bulundugu yeri terk edip baska bir yere ge¢cmesini ifade etmektedir.
Gogiin bireyler ve toplumlar tizerindeki etkileri olduk¢a genis ve kapsamlidir. Gog
eden kisi yeni bir toplum, yeni bir ortam ve yeni bir kiiltiir ile i¢ ice bulunmaktadir.
Bu asamada gé¢menin i¢inde bulundugu ortama ayak uydurabilmesinde, go¢ ettigi
iilkede gogmenlere yonelik uygulanan politikalar ve iilkedeki vatandaglarin
gocmenlere yonelik tavirlart 6nemli rol oynayabilmektedir. Diger yandan gdociin
stiresinin de gé¢menin bulundugu ortama adapte olmasinda énemli bir etken oldugu
sOylenebilmektedir. GO¢menin siyasi iltica gibi gegici olabilecek durumlarda
bulundugu iilkede uzun kalmamasi, bulundugu ortama tamamen entegre olmasini
Onleyebilmektedir (Akman, 2018: 453). Gogiin temelinde ekonomik etmenlerin
oldugu disiiniilmektedir. Bun karsin go¢, ekonomik nedenlerle oldugu gibi siyasal,
bolgesel ve Kkiiltiirel temelli de gergeklesebilmektedir (Caglayan, 2006: 89). Bu
asamada gog, gerceklestigi temel cercevesinde zamansal ve mekansal olarak

degisiklikler gosterebilmektedir.

Gogler temel olarak i¢ gogler ve dis gogler olarak iki bashk altinda
incelenmektedir. i¢ gdcler bir iilkenin smirlari igerisinde, bir sehirden baska bir sehre
veya bir kirsaldan baska bir kirsala go¢ etmeyi ifade etmektedir. Dis gocler ise, bir
tilkenin smurlart disimna ¢ikilarak baska bir iilkeye yerlesilmesidir. Diger yandan
gocler zamansal olarak da degerlendirilebilmektedir. G6¢ olgusunda zaman kavrami
onemli bir yer tutmaktadir. Ornegin, mevsimlik iscilerin kisa dénemli bir sehre
caligmaya gitmesinin go¢ olup olmayacag: tartisma konusu olabilmektedir (Saglam,

2006 34).



Diinya tarihine bakildiginda pek ¢ok onemli gdcilin yasandigi bilinmektedir.
Bunlar igerisinde en ¢ok on plana ¢ikan go¢ hadisesi kuskusuz Kavimler Gogi'diir.
M.S. 4. yiizy1lda meydana gelen Kavimler Gogli'nde pek ¢ok 1irk ve toplum ig ice
gecmis ve bugiinkii Ingilizler, Almanlar, Fransizlar, Italyanlar gibi Avrupa
toplumlarinin olusmasina zemin hazirlanmistir (Capan ve Giiveng, 2017: 629).
Kavimler Gogii ile birlikte sekillenen Avrupanin etnik ve kiiltiirel yapisi igerisindeki
haritalarda zaman igerisinde farkli nedenlerden dolay1 gogler yasanmaya devam
etmis, farkli irk, dil, din ve kiiltiirden insanlar yasanan gdoglerle birlikte bir arada
yasama firsatt bulmustur.1492 yilinda Amerika kitasinin kesfedilmesi, goc
hareketlerinin Yeni Diinya olarak bilinen Amerika kitasina yogunlagsmasina neden
olmustur. Asya, Avrupa ve Afrika kitalarindan on binlerce insan daha iyi bir yasama
kavusabilecekleri diisiincesiyle Amerika'ya go¢ etmistir. Zaman igerisinde
Amerika'da yerli niifusun azalmasi (veya azaltilmasi) ve siirekli yasanan gogler,
Amerika kitasina gé¢menlerin hdkim olmasina neden olmustur. Goé¢menler 4
Temmuz 1776 tarihinde bagimsizliklarini ilan ederek Amerika Birlesik Devletleri'ni
(ABD)kurmustur. Bu agidan 20. yiizyilin ikinci yarisinda diinyanin iki siiper
giiciinden bir olan ve giiniimiizde de tek siiper gii¢ olarak da bilinen ABD,
gocmenlerden olusan bir devlet olarak tarihteki yerini almistir. 17. yiizyildan, 20.
ylizyilin ikinci yarisina kadar gegen donem, diinya tarihinde somiirgeler donemi
olarak adlandirilmaktadir. Bu dénemde, Ingiltere ve Fransa'min liderlik ettigi bazi
Avrupa iilkeleri deniz asir1 devletler ve toplumlar iizerinde hakimiyet kurmus ve bu
tilkeleri kendi imparatorluklarinin bir pargasi olarak kabul etmislerdir. 19. yiizyilda
Gliney Amerika, Afrika ve Asya kitalarinda somiirgeci devletler 6nemli topraklara
sahip olmuslardir. Bu siiregte somiiren iilkelerden bu kitalara yonelik go¢ hareketi
gerceklesirken, ayn1 zamanda somiiriilen iilkelerden de somiiren iilkelere yonelik gog
hareketi yasanmistir. Bu asamada farkli toplum ve kiltlirler birbirlerini tanima
olanagi bulabilmistir. Benzer sekilde 20. yiizyilin ilk yarisinda meydana gelen
Birinci ve Ikinci Diinya Savasi, diinya haritasinin hemen hemen giiniimiizdeki gibi
sekillenmesine ve pek cok insanin go¢men durumuna diismesine neden olmustur.
Birinci Diinya Savasi'nda diinya ilk defa tamamini etkisi altina alan biiylik bir savag
ile tanismisti. Savasin sonucunda Almanya'nin liderliginde Ittifak Devletleri savasi

kaybetmisti (Hart, 2018: 597-598). Birinci Diinya Savasi'ndan sonra Alman



Imparatorlugu, Rusya Carligi, Avusturya-Macaristan Imparatorlugu ve Osmanl
Imparatorlugu dagilmistir (Giilboy, 2004: 295-296). imparatorluklarin dagilmasiyla
birlikte pek ¢ok yeni devlet kurulmus ve kurulan bu devletler arasinda 6nemli
goemen hareketleri yasanmistir. Diger yandan bu donemde yasanan toprak kayiplar
nedeniyle pek ¢ok Alman, Rus ve Tiirk bulunduklar iilkelerde gégmen durumuna
diismiistiir. Bunun en énemli drnegi Osmanli Imparatorlugu olmustur. 1299 yilinda
kurulan Osmanli Devleti, 18. ylizyilin sonlarina kadar diinya giicii olmay1 basarmis
ve Asya, Avrupa ve Afrika kitalarinda toprak elde etmisti. Osmanlilar, ele
gecirdikleri topraklarda devletin temel unsuru olarak goriilen Tiirk ve Miisliiman
halklar1 iskan etmistir. 19. ylizy1l baslarindan itibaren yasanan toprak kayiplari ve
imparatorlugun Birinci Diinya Savasi'ndan sonra dagilmasiyla birlikte, Tiirkiye'nin
sinirlar1 disinda kalan yiiz binlerce Tiirk, gocmen durumuna diismiistiir. Gogmen
durumuna diisen Tiirklerin bir kism1 anavatan olarak kabul ettikleri Tiirkiye'ye go¢
etmis, bir kismi da sinirlar1 dahilinde bulunduklar iilkelerde (6rnegin, Yunanistan,
Bulgaristan) azmlik olarak yasamaya devam etmistir (Georgeon, 2006: 7). Bu
ornekten de goriildiigli tizere kimi zaman iilkeler arasinda yasanan toprak
degisimlerinde de bireylerin gogmen durumuna diismesi miimkiin olabilmektedir. Bu
acidan gocmen olmanin her zaman bireyin rizasina dayali bir eylem olarak

degerlendirilmesi dogru olmamaktadir.

Ikinci Diinya Savasi'nda Avrupa'da hakim olan Nazizm, Fasizm ve Komiinizm
gibi ideolojiler, on binlerce insanin farkli tilkelere go¢ etmesine neden olmustur.
Rusya'da 1917 yilinda komiinistlerin yonetimi ele geg¢irmesinin ardindan iilkede
tarihindeki en biiyiik go¢ hareketlerinden birisi yasanmistir. Ozellikle 1917 yilmin
sonlarma dogru iilkede baslayan ve 1922 yilma kadar siiren Rusya I¢ Savasi'nda
komiinistlerin iilkedeki milliyet¢i gruplari (Beyaz Ordu) yenmeleriyle birlikte
Rusya'dan diger iilkelere biiyiik bir go¢ dalgast meydana gelmistir. Ozellikle
ilerleyen siirecte Joseph Stalin'in iktidara gelmesinden sonra iilkedeki yalnizca
milliyetci gruplar degil, Stalin'e siyasi muhalefette bulunan tiim sosyalistler de tilkeyi
terk ederek siyasi nedenlerden dolay farkl tilkelere go¢ etmek zorunda kalmislardir

(Riasanovsky ve Steinberg, 2011: 519).
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1933 yilinda Almanya'da Nazilerin iktidara gelmesinden sonra da iilkede
binlerce Yahudi basta ABD olmak iizere pek ¢ok farkli iilkeye siyasi gdgmen olarak
goc etmistir. Almanya'daki Nazi rejimi bu siirecte dini nedenlerden dolay1 basta
Albert Einstein olmak iizere 6nemli bilim adamlarinin iilkeden gé¢ etmesine neden
olmustur. Naziler, yalnizca Yahudilerin degil, komiinistlerin, sosyalistlerin ve Nazi
rejimine karsi gelen herkesin iilkeyi terk etmesine ve siyasi gégmen olmalarina yol
agmist1. lkinci Diinya Savasi'nda da Almanlar, ele gegirdikleri iilkelerde iskan
politikalar1 uygulamis ve on binlerce kisinin farkli bolgelere go¢ etmelerine neden
olmustur (Kershaw, 2009: 809). 1945 yilinda Nazilerin ikinci Diinya Savasi'ndan
ayrilmasindan sonra bu sefer Almanya'nin sinirlar1 diginda kalan yiiz binlerce Alman

gdecmen durumuna diismiistir.

Ikinci Diinya Savasi'ndan hemen sonra baslayan Soguk Savas déneminde de
tipk1 Ikinci Diinya Savasi'ndakine benzer siyasi gocler devam etmisti. Sovyetler
Birligi'nin Ikinci Diinya Savasi'ndan sonra Dogu Avrupa iilkelerinde tahakkiim
kurmas1 ve Batt Avrupa lilkelerine karsi sinirlarini kismi olarak kapatmasi, diinyanin
bat1 ve dogu seklinde iki blokta yonetilmesine yol agmisti. Bu asamada Dogu Blogu
icerisinde Komiinizm rejimi altinda yasamak istemeyen insanlar Bati Avrupa
tilkelerine gog¢ etmis, go¢ hakki elde edemeyenlerin bir kismi da kagak yollarla gog
etmeye calismistir. Bu silire¢ 1991 yilinda Sovyetler Birligi'nin dagilmasina kadar
stirmiistiir (Kissinger, 2010: 777). Diger yandan Soguk Savas doneminde Kore ve
Vietnam'da yasanan sicak savaslarda da binlerce insan yasadiklar1 yerleri terk etmis

ve gbgmen konumuna ge¢mistir.

20. ylizyilda yasanan i¢ savaslar da 6nemli niifus degisimlerine neden olmus ve
on binlerce insan yasadiklar1 topraklar terk ederek gé¢men durumuna diigmiistiir.
Bunlar icerisinde en bilinen i¢ savaslardan biri Ispanya I¢ Savasi'dir. 1936 ve 1939
yillarinda meydana gelen i¢ savas, llkedeki demokrasi yanlis1 cumhuriyetciler ile
Fasizm yansili falanjist milliyetciler arasinda yasanmistir (Casanova, 2015: 9). I¢
savas sirasinda falanjistlerin lideri Francisco Franco'nun iistiinliigii elde etmesinden
sonra binlerce Ispanyol cumhuriyet¢i, gd¢men durumuna diiserek farkli iilkelere
sigmmustir. Ispanya I¢ Savasi'na benzer sekilde bu yiizyilda farkli iilkelerde yasanan

i¢ savaslarda da binlerce insan farkli iilkelere go¢ etmistir.
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21. yiizyilda yasanan en énemli go¢ dalgasi ise 2010 yilinda Tunus merkezli
baslayan Arap Bahari ile birlikte meydana gelmistir. Orta Dogu'da yOnetimin
degismesini isteyen muhalif gruplar ile iktidar gii¢leri arasinda ¢atigsmalar yaganmis,
yasanan catismalar sonucunda Libya ve Tunus gibi kimi iilkelerde muhalifler iktidar
ele gegirmeyi basarirken, Suriye gibi kimi iilkelerde de yoOnetimler iktidarlarini
korumustur. Tiim bu yasanan siiregte Arap Bahari'nin etkisi altinda kalan iilkelerde
blyiikk yikimlar meydana gelmis ve yiiz binlerce insan iilkelerinde yasanan ig
savastan kurtulabilmek icin farkl tilkelere go¢ etmistir(Sayn vd., 2016: 6). Arap
Bahart ile birlikte yasanan goc¢ dalgalar1 genel olarak rotasini Avrupa iilkelerine
cevirmis ve zaman icerisinde Avrupa'da go¢cmen sayisinin artmasiyla birlikte de,

géemen sorunu uluslararasi alanda yiiksek sesle dile getirilmeye baglanmistir.

1.2 Gociin Meydana Getirdigi Etkiler

Gog, beraberinde kiiltiirel, sosyal, siyasi ve ekonomik sorunlar1 da beraberinde
getirmektedir. Go¢, kimi zaman ulusal boyutta {ilkenin smirlar1 igerisinde
problemlere neden olabilirken, kimi zaman da sinirlarini asip uluslararasi bir problem
olusturabilmektedir. Ozellikle go¢ sorununun son yillarda yalnizca ulusal bazda
kalmadig1 ve diger uluslar1 da derinden etkiledigi goriilmektedir. G6¢ nedeniyle kimi
zaman isteyerek kimi zamanda yasanan sorunlardan dolay1 zorunlu olarak {iilkesini
terk eden kitleler, bulunduklar1 iilkenin sosyal yasaminda 6nemli degisimlere yol

acabilmektedir (Arslan vd., 2017: 130).

1.2.1  Géciin Goc Veren Ulkelere Etkisi

Go¢ veren llkelerin verdikleri gociin miktar cesitli faktorlere gore degisiklik
gosterebilmektedir. Ornegin, ekonomik, siyasi veya dini nedenlerden dolayr gog
edenlerin sayis1 goreceli olarak, i¢ savas nedeniyle goc¢ edenlere gore daha az
olabilmektedir. Savaslar, 6zellikle i¢ savaglar biiyiik kitlelerin farkli iilkelere gog
etmesine yol agabilmektedir. Bunun giiniimiizde en bilinen 6rneklerinden biri Suriye
I¢c Savasi'dir. Arap Bahari'ndan sonra Suriye'de meydana gelen i¢ savastan sonra
milyonlarca Suriyeli iilkesini terk ederek baska iilkelere gog¢ etmistir (Sandal vd.,
2016: 461).
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Gog veren tilkeler biiyiik bir is giicli kaynagin1 kaybedebilmektedir. Bu nedenle
tiretimde onemli diisiisler yasanabilmekte, kimi zaman iiretimin disiisiinden dolay1
karsilanamayan taleplere ¢oziim olarak ihtalahata ydnelebilinmektedir. Ithalatla
birlikte tilke ekonomisi disa bagimli hale gelebilmekte ve dis borglanmalara
gidebilmektedir. Is giiciiniin azalmasiyla birlikte ihracatta da onemli diisiislerin
yasanmas1 dogru orantihidir. Ulke ekonomisinin énemli ayaklarindan biri olan disa
satimin azalmasi, devletin gelir kaynaklarinda da 6nemli olgiide azalamlara neden
olmaktadir. Tiim bu siire¢te ihracatin azalmasi ve ithalatin siirekli olarak artmasi,
iilke ekonomisindeki gelir-gider dengesinin de olumsuz yonde etkilenmesine Yyol
acabilmektedir. Buna karsin go¢ verilmesinin, go¢ veren iilkelerdeki vatandaslar igin
olumlu yonleri de bulunmaktadir. Bunlarin basinda issizligin go¢ veren iilkelerde
onemli dlglide azalmasidir. Is giiciiniin farkli nedenler ve amaglar dogrultusunda gog
etmesi nedeniyle iilkede calistirilacak elemanlarin bulunmamasi nedeniyle, is giiciine
yonelik dnceden hi¢ olmadigr kadar tesvik edici firsatlar saglanabilmektedir. Gog
veren ilkeler maaglar1 yiikselterek, vergiden muaf tutarak is giliciiniin Kkendi
ilkelerinde ¢alisamalarini saglamay1 amaclamaktadir. Her ne kadar bahsedildigi gibi
g0¢,go¢ veren lilkelerin vatandaslari igin iyi bir firsata doniisse de, ililke ekonomisi

i¢in ekstra bir mali kiilfeti de beraberinde getirebilmektedir (Es ve Ates, 2004: 219).

Gog veren lilkelerin vatandaglarinin {ilkelerine geri dondiiklerinde bazi 6nemli
yararliliklar1 da olabilmektedir. Go¢menler anavatanlarma geri geldiklerinde go¢
ettikleri lilkelerde kazandiklar1 paralar1 da beraberinde getirmekte ve {ilkelerine
ekonomik yonden katki saglayabilmektedir. Ornegin, Tiirkiye'den gd¢men olarak
Almanya'ya giden bir is¢i diisiiniildiigiinde, Almanya'da uzun yillar ¢alistiktan sonra
kazanimlariyla birlikte iilkesine donmesi, Tiirkiye'nin doviz ihtiyaci i¢in dnemli bir
yarar olabilmektedir (Genel, 2014: 335). Gé¢menlerin iilkelerine dondiikleri zaman
farkli is sektorlerinde faaliyet gostermeleri ve is kollar i¢in ihtiya¢ duyulan

sermayeyi saglamalar1 da iilke ekonomisi i¢in 6nemli faydalara yol agabilmektedir.

Egitim amach gogler, toplumlara fayda saglayabilmektedir. Bu gog tiirii iilke
icerisinde farkli sehirler igerisinde gergeklestirilebilirken ayn1 zamanda yurt disina da
yapilabilmektedir (Isik, 2009: 27). Go¢ edilen ilkelerde elde edilen egitim ve

becelerilerin, gb¢ veren iilkeye geri doniildiigiinde aktarilmasi da, go¢ veren iilkenin
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egitim, bilim ve sanat gibi pek cok konuda gelismesine yol acabilmektedir. Ciinkii
pek cok farkli {ilkeden elde edilen bilgi birikiminin dogrudan gog¢ veren iilkede
toplanmas1 ve bu bilgilerin harmanlanarak kitlelere aktarilmasi, go¢ veren iilkenin
bilim ve egitiminin gelismesine onemli katkilar sunmaktadir. Bu agidan kimi zaman
gb¢ veren iilkeler daha egtimli ve profesyonel bir ig giicii elde edebilmek igin
vatandaslarinin yurt disina egitim amacli gé¢ etmesini tesvik edebilmektedir. Gog
veren iilkelerdeki niifus ¢izelgesinde yasali niifusun geng niifusa oranla daha yiiksek
oldugu goriilebilmektedir. Ciinkii geng niifus ¢alisma veya egitim almak i¢in baska
bir iilkeye goc ettiginde geride yash niifus kalabilmektedir. Ozetle gdg veren
tilkelerin gen¢ niifus oraninda 6nemli bir diislisiin oldugu sdylenebilmektedir. Bu
asamada geng niifusun verimli doneminde baska iilkelere go¢ etmesi, iilke igerisinde
ihtiyag duyulan hizmet kollarinda da 6nemli yavaglamalara ve egitimli personel

eksikligine neden olabilmektedir (Yilmaz, 2014: 1694-1695).

1.2.2  Géciin Goc Alan Ulkelere Etkisi

Gog alan iilkelerin temel ozellikleri icerisinde go¢ veren lilkeye gore daha
giivenli, ekonomik olarak refah diizeyi daha yiiksek veya insan haklarina daha
duyarli olmas1 gibi nitelikler bulunabilmektedir. Gogiin, go¢ alan tilkelere kimi
zaman olumlu kimi zamanda olumsuz ydnde etkileri olabilmektedir. Bu asamada
gbclin niifusa sayisal orani, gé¢ edenlerin dini, dili, irki, kiiltiirii, go¢ alan {ilkenin
ekonomik yapisi gibi pek ¢ok etmen goclin go¢ alan iilkeye etkisini meydana
getirebilmektedir. Son donemde Arap Bahari'nda Ortadogu'da yasanan kargasadan
dolay1 basta Almanya olmak Tlizere Avrupa devletleri yiiz binlerce go¢meni
tilkelerine kabul etmistir (Martin, 2016: 121). Kabul edilen gog¢menler igin
entegrasyon siireci O6nemli bir konu haline gelmektedir. Nitekim gd¢menlerin
bulunduklar1 topluma entegre olarak toplumsal hayata katilmalar1 ve gerektiginde is

kollarinda calisarak tilke ekonomisine katki saglamlar1 planlanmaktadir.

Kimi durumlarda bazi tilkelerin ekonomik, kiiltiirel ve toplumsal yapisi, sinirl
sayida gogmeni kabul edebilecek durumdadir. Gereginden fazla sayida gé¢menin bir
iilkeye gelmesi kisa siire igerisinde, lilkede basta temel ihtiyaglar olmak iizere pek
¢cok hizmet kolunda aksamalarin yasanmasina neden olabilmektedir. Buna karsin

ekonomik olarak yeni gocleri kaldiramayacak durumda olan {ilkeler, iilkelerine
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gelecek gocii onlemeye yonelik tedbirler almaktadirlar (Akbas ve Diizgiin, 2012: 72).
Boylece iilkelerinde olusabilecek her hangi bir ekonomik, toplumsal veya siyasal

krizin ortadan kaldirilmasi1 amaclanmaktadir.

Gog alan iilkelerin niifuslarinda énemli artislar yasamaktadir. Ozellikle sehir
niifuslar1 aldiklar1 go¢ nispetinde artmakta, kisa bir siire 6nce kiigiik birer kasaba olan
yerlesimler hizla biiyiik sehirlere doniisebilmektedir. Hizla niifusu artan sehirlerin alt
yapist kimi zaman niifus artisina ayak uyduramamakta, sehirlerin belirli bolgelerinde
elektrik, su, kanalizasyon, yol vb. temel ihtiyaglarin ulastirilmasinda 6nemli
sorunlarla karsilasilabilmektedir. Yogun goce karsilik olarak sehirlerdeki konutlarin
yetersiz kalmasi da diizensiz ve plansiz yapilasmanin meydana gelmesine yol
acabilmektedir. Ozellikle sehirlerin banliydlerinde meydana gelen carpik yapilasma,
sehir merkezleriyle banliydler arasinda onemli farkliliklarin olugmasina neden
olabilmektedir. Diger yandan konutlagsmayla ilgili sorunlardan biri de miilkiyet
odaklidir. Sehirlere yerlesen niifusun bir kisminin gelir diizeylerinin diisiik olmasi ve
yeni bir ev alacak ekonomik gii¢lerinin bulunmamasi nedeniyle kagak yapilasma
ortaya cikabilmektedir. Kagak yapilasmayla birlikte, devletin bos durumda olan
hazine arazilerine farkli sehir ve kasabalardan gelen go¢menler yerlesebilmektedir

(Saglam, 2006: 40-41).
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IKINCi BOLUM

HALKLA ILISKILER KAMPANYALARI

2.1 Halkla liskiler Kavram

2.1.1  Halkla iliskiler Kavrammin Tanimi

Halkla iligkiler kavrami giiniimiizde pek cok farkli sekilde tanimlanmaktadir.
Buna karsin halkla iliskiler, en basit tanimiyla bir organizasyon ve o organizasyonun
hedef kitlesi arasinda iyi niyet ve anlayis temelli iliski olusturmasini amaglayan
stirekli ve planl bir calismay1 ifade etmektedir (Fawkes, 2008: 17). Diger bir tanimla
halkla iligkiler, belirli bir 6rgiit ve ¢evresi arasinda, onaya, rizaya ve giivene dayali
iligkiler tesis etmek amaciyla gergeklestirilen bilingli, stirekliligi olan ve planh

calismalar1 agiklamaktadir (Biber, 2007: 32).

Halkla iligkiler {izerine yapilan tanimlarda kavramin ii¢ temel {izerinde
sekillendigi goriilmektedir. Bu temellerden ilki halkla iliskilerin yonetim
fonksiyonudur. Yani halkla iligkiler bir kurulusun genel olarak felsefesinin
olusturulmasi, hedef ve amaglarinin planlanmasi, kurumun ¢evresi igerisinde uyumlu
hareket edebilmesi ve bu cevrede yasanan degisikliklere ayak uydurabilmesi gibi
onemli ydnetim gorevlerini biinyesinde barmdirmaktadir. Ikinci temel ise halkla
iliskilerin bir iletisim ¢abasi oldugu yoOniindedir. Halkla iliskiler, gerek kurum
igerisinde gerekse kurum digindaki paydaslariyla iletisim agin1 yonlendirmektedir.
Bu agamada kurumun paydaslariyla olan iliskisinde dogrudan halkla iliskiler kavrami
belirleyici olabilmektedir. Ugiincii ve son temel ise halkla iliskilerin kamuoyunu
etkileme oOzelligidir. Bu siirecte halkla iligkiler g¢aligmalari, kurumun ¢evresi
tarafindan nasil algilanabilecegi iizerinde etkili olabilmektedir. Halkla iliskiler
caligmalar1 kapsaminda yapilan sosyal sorumluluk projeleri vb. ¢aligmalar kamuoyu
nezdinde temsil edilen kurumun itibari ve imaji lizerinde Onemli roller

oynayabilmektedir (Peltekoglu, 2001: 4-5).

Halkla iliskiler tizerine yapilan agiklama ve tamimlamalardan kavramin,
yalnizca kurum ile kurumun disindaki paydaslar1 arasinda iletisim ve algi kopriisii

kurdugu yoniinde bir diisiince olusabilmektedir. Buna karsin halkla iliskiler yalnizca
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kurumun disindaki ¢evresiyle olan iligkilerini degil, kurum igindeki paydaslar
arasindaki iligkilerin de diizenlenmesini saglamaktadir. Halkla iligkiler kurum
igerisinde yasanabilecek bilgi eksikligi odakli dedikodulara veya krizlere karsi
hiyerarsik yap1 icerisinde iistten alta ve alttan iiste dogrudan iletisim siirecini
koordine edebilmektedir. Halkla iliskiler uzmanlari, kurum igerisinde yiiriitiilen
faaliyetler ile ¢alisanlarin kuruma olan bagliligini arttirabilmekte ve ayn1 zamanda
aliman kararlarin uygulanmasinda iletisim odakli karsilasilabilecek engelleri de
ortadan kaldirabilmektedir. Diger bir deyisle yiriitiilen halkla iliskiler faaliyetleri,
calisanlarin motivasyonu iizerinde 6nemli bir role sahip olabilmektedir (Basok ve

Ozsenler, 2014: 330-331).

Halkla iligkiler kavrami giinlimiizde reklam ve propaganda ile siklikla
karistirilmaktadir. Bunun temel nedeni her ii¢ alamin da benzer kitle iletisim
araglarmi kullaniyor olmasidir. Diger yandan her {i¢ alanin da benzer kitle iletigim
araglar1 lzerinden faaliyetlerini yiiriitmesi anlam karigikliginin olugsmasina zemin
hazirlayabilmektedir. Bu asamada halkla iliskiler kavraminin anlaminin dogru bir
sekilde ortaya konulabilmesi i¢in halkla iliskiler disiplini ile reklam ve propaganda

disiplinleri arasindaki benzerlik ve farkliliklarin ortaya konulmasi gerekmektedir.

Halkla iligkilerin tarihsel gelisimi iizerine farkli diisiince ve modellerin oldugu
goriilebilmektedir. Buna karsin en ¢ok 6n plana ¢ikan modelin Grunig ve Hunt'in

Dort Asamali Halkla Iliskiler Modeli oldugu sdylenebilmektedir. Model;

eBasin AjansiModeli

e Kamuyu Bilgilendirme Modeli

eiki Yonlii Asimetrik Model

eiki Yonlii Simetrik Model olmak iizere dort asamadan meydana
gelmektedir (Grunigvd., 1995: 163).

Basin Ajansi ModeliDért Asamali Halkla iliskiler Modeli'nin ilk modelini
olusturmaktadir. En kisa tanimiyla model, insanlarin dikkatini bir yone ¢ekmek ve
istenilen pazarlama eylemini gergeklestirmek olarak ifade edilebilmektedir. Modelde
kaynaktan alictya tek yonlii bir iletisim siireci gerceklesmektedir. Bu agidan hedef

kitleden feedback (geri doniisiim) alma imkam bulunmamaktadir. Iletisim siirecinde
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kaynagin egemenligi s6z konusudur. Kaynagin temel amact her ne pahasina olursa
olsun kitlelerin dikkatini ¢ekmektir. Bu siirecte yalan, abartma, kandirma gibi etik
dis1 uygulamalarda dahil olmak iizere pek ¢ok yontem kullanilabilmektedir. Bu
nedenle etkisi uzun siireli olmamakta, hedef kitle kandirildigin1 anladiginda kaynaga
yonelik giivenini kaybetmektedir. Kaynak, tiim bu siiregte hedef kitle lizerinde ilk
etki olusturdugu anda hedefine ulagmay1 amaglamaktadir. ABD'li is insan1 Phineas
Taylor Barnum'un yaptigi c¢alismalar modelin bilinirlik kazanmasinda etkili
olmustur. Bu ¢alismalardan biri Barnum'un Joice Heth adli bir kadini, insanlara 161
yasinda olarak tanitmasi ve onu gormeye gelenlerden para talep etmesi olmustur.
Barnum, kadinin yasimi iki kati olarak belirtmis ve insanlar {izerinde merak
uyandirmistir. Insanlarin kadima yénelik merakindan yararlanan Barnum, olay: ticari

bir boyuta sokmustur (Grunig, 2000: 32).

Kamuyu Bilgilendirme Modeli kitleleri belirli bir konuda bilgilendirme
ihtiyacindan ortaya c¢ikmistir. Model, insanlart olaganiistii durumlarda ve kriz
anlarinda bilgilendirilerek, olusabilecek eylemlerin veya protestolarin dniine gegmeyi
amaglamaktadir. Model kapsaminda bir kurum igerisinde yasanan tiim gelismeler
dogrudan basina agiklanmakta ve yasanan gelismeler tarafsiz ve objektif bir bigimde
halka sunulmaktadir. Modelin temelini diiriistliik ve agiklik ilkeleri olusturmaktadir.
Hiikiimet sozciileri, Kamuyu Bilgilendirme Modeli'nin giiniimiizdeki en bilinen
orneklerindendir. Bu modelin énde gelen temsilcisi Ivy Lee olmustur. Ornegin Lee,
1906 yilinda Pensilvanya Demiryollarinda 53 kisinin 6liimilyle sonuglanan tren
kazasinin ardindan, kamuoyunun destegini elde edebilmek i¢in, yasanan gelismelerin
timiiniin dogrudan Kkitlelere aktarilmasi gerektigini savunmustur. Model, halkla
iligkilerin agiklik ilkesi baglaminda 6nem tasimaktadir. Buna karsin Basin Ajansi
Modeli'nde oldugu gibi kaynaktan aliciya tek yonlii bir iletisim siireci hakim

olmaktadir (Grunig, 1990: 18).

Iki Yonlii Asimetrik Model, Kitlelerin belirli bir konuda ikna edilmesini
amaglamaktadir. Model, Basin Ajanst Modeli'nden farkli olarak kitlelerin etik dis1
uygulamalarin aksine bilimsel veriler ile ikna edilmesini hedeflemektedir. Modelde,
incelenen ilk ilki modelde de oldugu gibi iletisim siireci kaynaktan aliciya tek yonlii

olarak ilerlemektedir. Bu nedenle yasanan siirecler yalnizca kurumun perspektifinden
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degerlendirilmektedir. Diger yandan amaca ulasabilmek i¢in hedef kitlenin goriisleri
alinmaktadir. Buna karsin hedef kitleden elde edilen bilgiler yine hedef kitleyi
etkilemek icin kullanilmaktadir. Kitlelerden gelen bilgi dogrultusunda alinacak
kararlarda ve yiiriitiilen faaliyetlerde degisiklige gidilebilmektedir.(Grunig vd., 1995:
170).

Iki Yonlii Simetrik Model, karsilikli anlayis vurgusu dzelinde yiiriitiilen halkla
iliskiler kampanyasini ifade etmektedir. Model ¢ift yonlii iletisimi en etkili bigimde
kullanan modeldir. Kitlelerden gelen feed backler kurum i¢in en énemli bilgi kaynagi
ve karar alic1 unsur olabilmektedir. Edward Bernays bu modelde de diger modelde
oldugu gibi 6ne ¢ikan isim olmustur. Model, gliniimiizde "miikemmel halkla iliskiler
modeli" olarak adlandirilmaktadir. Iki Yonlii Asimetrik Model'de kullanilan bilimsel
yaklagimlar bu modelde de etkili bir sekilde kullanilmigtir. Stirekli artan rekabet
ortaminda iiriin ve hizmetlerin birbirlerine olan benzerlikleri, firmalar1 rakiplerinden
farklilastirma yoluna itmektedir. Bu siirecte kitleler firmalara ne gibi farklari oldugu
ve topluma ne gibi katkilar sundugu sorularini sorulabilmektedir. Bu asamada
kurumlar bu model icerisinde sosyal sorumluluk projelerinden siklikla yararlanma
yoluna gitmekte ve topluma yalnizca kar amaci giitmenin yaninda toplum iginde
calistiklar1 mesaji vermeye c¢alismislardir. Glintimiizde halkla iligkiler alaninda
calisan cogu cevre tarafindan idealize edilen model Iki Yonlii Simetrik Model'dir. Bu
acidan firmalarin rekabet ortaminda varliklarmi siirdiirebilmek igin Iki Yonlii
Simetrik Modeli etkili bir sekilde kullanmalari beklenebilmektedir (Grunig ve
Grunig, 2005: 335).

2.1.2  Halkla iliskiler ve Reklam

Reklam, pazarlama iletisimi icerisinde yer alan, belirli bir iicret karsiliginda,
iletisim stireci reklam verenden tiiketiciye dogru ilerleyen, bilgilendirme ve ikna
etmeyi amaclayan, mesajlarinda herhangi bir mal veya hizmetin satisin1 hedefleyen
bir kitle iletisimi olarak tanimlanmaktadir (Kocabas ve Elden, 2008: 16-17).
Reklamda belirli bir {riiniin ve hizmetin pazarlanmasi temel amag¢ olarak
goriilmektedir. Bu amacla reklamci satis vaadinin tiiketiciler nezdinde dikkat cekici

ve onemli olmasina 6zen gostermektedir (Sullivan, 2008: 47).
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Reklam, kurum ve kuruluslarin belirli bir iiriin veya hizmetini kitleleri
etkileyerek kisa vade igerisinde satmayir amaclamaktadir. Bu agidan reklam
pazarlama odakli bir siire¢ olarak goriilmektedir. Halkla iliskilerde ise kar amaci
giidiilmeden, dolayli yollarla ve uzun vadede kurum ve paydaslar ile iligkilerin
ylriitiilmesi amaglanmaktadir. Halkla iliskiler reklamda oldugu gibi dogrudan etki
olusturmaktan ziyade karsilikli giivene ve anlayisa dayali bir iligkinin olusmasini
planlamaktadir. Reklam dogrudan satis odakli kitleye hitap ederken, halkla iliskiler
ilk olarak hedef kitlesini tanimay1 ve daha sonraki siire¢te ona gore mesaj stratejisini
olusturmay1 amaclamaktadir (Erdem ve Akbaba, 2007: 203). Bu agidan bakildiginda
reklam1 hakla iligkilerden ayiran ii¢ temel ¢izginin; uzun vadeli yiiriitiilmesi, ¢ift
yonlii iletisime 6nem vermesi ve kar amaci giiderek bir iirlin veya hizmetin satisini

amaglamasi oldugu sdylenebilmektedir.

2.1.3  Halkla iliskiler ve Propaganda

Propaganda kelimesinin kokeni Latinceki "propagare" seklindeki yaymak
fiilinden gelmektedir. Kelime kokeni itibariyle bakildiginda propaganda belirli bir
goriis veya diisiincenin yayilmasi ic¢in ¢alismaktadir (Oymen, 2014: 111).
Propaganda tanim itibariyle, hedeflenen belirli bir amag igerisinde kitlelere belirli bir
fikrin veya ideolojinin kitle iletisim araglar1 yardimiyla kaynaktan alictya tek yonlii
olarak aktarilmasini amaglayan ikna odakli bir iletisim tiiriinii ifade etmektedir.
Propaganda disiplini icerisinde merkezi konumda bulunan kaynaktir. Propagandaci
vermek istedigi mesajin  dogrudan kitleler tarafindan kabul edilmesini
amaclamaktadir (Jowett ve O'donnell, 2014: 1). Propaganda da bireyler iizerinden
degil Kkitleler iizerinden ikna siireci gerceklestirilmektedir. Digrer bir deyisle
propagandanin hedefinde kitleler bulunmaktadir (Stanley, 2018: 212). Propagandada
mesajin degistirilmesine, yorumlanmasina veya elestirilmesine izin verilmemektedir.
Propaganda, propaganda yapan kisiye yarar saglamayir amaglamaktadir (Tarhan,
2010: 36). Propaganda kisa siirede sonu¢ almayr amaglayan ve Kkitlelere yonelik

otoriter bir lislup kullanan iletisim yontemidir (Aziz, 2007: 15).

Tiim bu tanimlardan yola ¢ikildiginda propagandanin ikna amaci tagimasi,

belirli bir ideolojinin kabul ettirilmesi i¢in ¢alismasi, tek yonli iletisim yontemini
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kullanmasi, kaynagin ¢ikarlarina hizmet etmesi boyutlariyla halkla iligkiler

disiplininden derin ¢izgiler ile ayrildig1 sdylenebilmektedir (Bigakgi, 2000: 116-117).

Halkla iligkilerin tarihsel gelisimi ¢ok eski zamanlara kadar dayanmaktadir.
Makedonya Imparatoru Biiyiik iskender'in Iran fethinden sonra Fars toplumuyla
yakin iliskiler kurmak i¢in yerel kiyafetler giymesi tarihte bilinen ilk halkla iliskiler
calismalarindan biri olarak kabul edilmektedir. ilerleyen siireclerde de farkli zaman
ve lilkelerde buna benzer halkla iliskiler faaliyetleri yiiriitiilmistiir. Buna karsin
modern anlamda halkla iliskiler kavraminin ortaya ¢ikisi ve iletisim alaninda dnemli
bir bolim olarak yer almasi ABD'de iletisim alaninda yasanan gelismeler ile

miimkiin olmustur (Kazanci, 2006: 5).

Halkla iliskilerin tarihsel gelisimi, propaganda ve reklam disiplinlerinin tarihsel
gelisimleri ile baglantilidir. Bu agidan halkla iligkilerin, bu iki disiplinin tarihi seyri
igerisinde sekillendigi soylenebilir. Bu ii¢ disiplin igerisinde ilk olarak propaganda,
daha sonra reklam ve en son olarak da halkla iliskiler kavrami 6n plana ¢ikmuistir.
Propagandanin gelisimi kitle iletisim araglarinin gelisimiyle dogru orantili olarak
sekillenmistir (Domenach, 2003: 21). 20. yilizyilin ilk yaris1 propagandanin altin
cagimi yasadig1 bir dénem olmustur. Birinci ve Ikinci Diinya Savasi'nda diinya
tarihindeki en biiylik propaganda savaglarina tanik olunmustur. Bu agamada taraflar
propagandanin  etkisini  arttirabilmek i¢in  propaganda  kampanyalarinin
profesyonellerin elinde yonetilmesini saglamistir. Bu amacla ilk olarak Birinci
Diinya Savasi'nda Biiyiikk Britanya Imparatorlugu tarafindan Almanya ve
miittefiklerine karst propaganda faaliyetlerinin yiiriitiilebilmesi i¢in devlet
bilinyesinde Savas Propaganda Biirosu (yaygin kullanilan ismiyle Wellington House)
isminde profesyonel bir propaganda biirosu kurmustur. Benzer sekilde ikinci Diinya
Savas1 oncesinde Nazi Almanyasi'nda gerek ulusal gerekse uluslararasi propaganda
faaliyetlerinin yonetilebilmesi i¢in Halki Aydinlatma ve Propaganda Bakanligi
kurulmustur (Yicel, 2017: 155). Yasanan tiim bu siire¢ propaganda disiplinin
uluslararasi alanda 6nem kazanmasina ve tarihte hi¢ olmadigi kadar profesyonel bir

sekilde yonetilmesine yol agmustir.

19201 yillarda radyo diinya genelinde yayginlagsmaya baglayan énemli bir kitle

iletisim araci haline gelmisti. Bu siiregte diinyaya hakim olmaya baslayan totaliter
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yonetimler, Komiinizm, Fasizm ve Nazizm gibi ideolojilerin genis kitlelere
yayilabilmesi i¢in radyoyu propaganda araci olarak kullanmaya baglamislardir.
Ozellikle bu asamada Nazi Almanyasi'nda Nazizm ideolojisinin Kkitleler iizerinde
Mmesrulastirilmas1 ve Nazi rejiminin  kitleler {izerinde giiglii bir tahakkiim
kurulabilmesi i¢in radyo propaganda amagli kullanilmis ve Almanya'da her hanenin
bir radyosu olmasi i¢in ¢alisiimistir. Bu asamada Alman Devlet Bagkani Adolf
Hitler'in konusmalarinin Alman halk: tarafindan dinlenmesi i¢in de biiylik ¢caba sarf
edilmistir (Kuruoglu, 2006: 9). Radyonun yaninda sinema da propaganda
faaliyetlerinde 6nemli bir arag olarak 6n plana ¢ikarilmistir. Ozellikle ABD merkezli
cekilen filmlerde Ikinci Diinya Savasi désneminde Nazizm ve Fasizm ideolojilerine

kars1 agir elestirilere yer verilerek kars1 propagandalara yonelinmistir.

Ikinci Diinya Savasi'min bitmesinden sonra Avrupa'da yaklasik yarim asir
stirecek olan Soguk Savasi donemi baglamistir. Bu dénemde kiiresellesmenin de
etkisiyle uluslararasi alanda faaliyet gosteren firmalar diinya genelinde etkili olmaya
baslamislardir. Firmalarin sayisindaki arti, iirlin ve hizmetlerde markalasmanin
Onilinii de agmistir. Bu siire¢, pazarda birbirine benzeyen pek ¢ok iirlin ve hizmetin
ortaya ¢ikmasina neden olmustur. Bu {iriin ve hizmetlerin giin gegtikge artan rekabet
ortaminda satilabilmesi ve firmalarin pazarda tutunabilmesi amaciyla da reklam
faaliyetlerine yonelinmistir. 20. yiizyilin ikinci yarisinda reklamecilik sektorii hizla
gelismis ve uluslararas1 marka ve hizmetlerin reklamlarini yapan uluslararasi reklam
ajanslar1 ortaya c¢ikmustir. Bu siire¢ reklamm kurumlarin marka kimligini
olusturmasin1i da beraberinde getirmektedir. Gii¢lii bir markanin olusturulmasi

kurumlarin pazarda etki edebilmeleri i¢in zaruri bir hal almistir (Aaker, 2009: 360).

1991 yilinda Sovyeler Birligi'nin ortadan kalkmasiyla birlikte diinya ABD'nin
tek siiper gii¢ oldugu kapitalist ekonomik diizenin etkisine girmeye baglamisti. Bu
siirecte ulusal ve uluslararasi alanda hizmet gosteren firmalarin sayis1 daha da artmis
ve rekabet Onceden hi¢ olmadig1 kadar giiglii hissedilmeye baslanmistir. Diger
yandan bu donemde internetin kullanilmaya baslanmas: kitlelerin geleneksel medya
araglaria karsi yeni bir alternatif elde etmesini saglamisti. Gerek diinya genelinde
degisen siyasi atmosferde rekabetin artmasi gerekse kitle iletisim araglarinda devrim

niteliginde yasanan gelismeler, kitlelerin kurumlardan beklentilerinin artmasina
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neden olmustur. Tiim bu siirecte halkla iliskiler disiplini 6n plana ¢ikmis ve
kurumlarin kitleler ile anlayis ve uzlasi igerisinde hareket etmesini saglamustir.
Ornegin bu dénemde vyiiriitiilen sosyal sorumluluk faaliyetleriyle kurumlarin yalnzca
kar amaci giitmedigi ve kamu yararina da 6nem verdigi mesaji kitlelere verilmek

istenmistir (Erdogan, 2014: 64).

2.2 Halkla fliskiler Kampanyalari

Halkla iligkiler kampanyasinda elde edilecek olan basar1 dogrudan halkla
iliskiler ¢alismasindaki profesyonellikle dogru orantilidir. Bu agidan kampanyanin
hazirlanmas1 agamasinda her hususun dikkatli ve 6zverili bir sekilde planlanmasi ve
bu plan gergevesinde de uyumlu bir koordinasyon siirecinin gerceklestirilmesi
gerekmektedir (Asna, 2012: 95). Halkla iliskiler kampanya siireci ise su temeller

tizeriden hazirlanmaktadir;

eArastirma,  halkla iliskiler = kampanyasinin  ilk  asamasini
olusturmaktadir. Bu siiregte halkla iliskiler uzmanini, hedef kitlesini tanimaya
yonelik bir calisma icine girmektedir. Arastirma doneminde en etkili
kullanilan yontemlerin basinda SWOT analizi gelmektedir. SWOT analizi
kapsaminda kampanyadaki giiclii yonler, gii¢sliz yonler, firsatlar ve tehditler
olmak tizere dort temel baslik belirlenmektedir. Belirlenen basliklar i¢erisinde
kampanyanin  nasil  planlanacagina  yonelik taslak  olusturulmaya
calisiilmaktadir.

ePlanlama, halkla iliskiler kampanyasi igin yeterli aragtirma
yapildiktan sonra eldeki veriler {iizerinden olusturulmaktadir. Planlama
kapsaminda hangi kitle iletisim aracinin kullanilacagindan, kampanyanin
uygulanacagi zamana kadar her sey hazirlanmaktadir. Planlama ile birlikte,
kampanyanin tiim asamalarinin belirli bir koordinasyon igerisinde
sekillenmesi amaglanmaktadir.

e [letisim Kurma, kampanya igin her sey planlandiktan sonra halkla
iliskiler uzmaninin amaca ulagmak i¢in harekete geg¢mesi siirecini ifade
etmektedir. Bu asamada kitlelere verilmek istenen mesajlar Onceden

hazirlanan plan dogrultusunda aktarilmaktadir.



23

e Degerlendirme, kampanya sonucunda hedeflenen amaca ulasilip
ulasilmadigi, ulasildiysa hangi faktorlerin etkili oldugu, ulasilmadiysa da
hangi eksikliklerin basarisizliga neden oldugu ortaya konulmaya caligildigi
stireci ifade etmektedir (Aydede, 2005: 108-110).

eKampanya, belirli bir hedef i¢erisinde meydana getirilmelidir.

e Kampanyanin mutlak suretle bir tema icermesi gerekmektedir.

eKampanyanin ne zaman baslayacagi ve ne zaman bitecegi
kararlastirilmalidir.

eKampanya, ortaya koydugu temasinin kaynagini aragtirma verileri ile
ispatlamalidir.

eKampanya, Ol¢iilleme ve degerlendirme siirecinde gegerli verileri
sunmalidir.

eKampanya icerisinde yonetim mutlaka aktif rol oynamalidir.

e Kampanyada mutlaka acil durum planlar1 bulunmalidir.

eKampanyadaki iletisim plan1 ve stratejik hedefler arasinda bir iliski
mevcut olmalidir.

eKampanyada sistemli bir gorev dagilimina 6zen gosterilmelidir

(Kadibesegil, 2000:108).

Halkla iliskiler kampanyasinin olusum siirecinde basarili bir stratejik
cergevenin olusturulmast da gerekmektedir. Olusturulan stratejide belirlenen hedef
kitleye yonelik en az maliyetle, en uygun zamanda ve en dogru mesajin iletilmesi
amaglanmaktadir. Halkla iliskiler kampanyasina dogrudan etki etmesi planlanan

stratejilerin O0zellikleri su basliklar altinda toplanabilmektedir;

Halkla iligkiler kampanyasinin basarisi ilizerinde 6nemli etkenlerden biri de
basin kuruluslar ile olan iligkilerdir. Halkla iliskiler uzmanlarinin, temsil ettikleri
kurumlarin basinda yer alabilmesinde veya temsil ettikleri kurumlarla ilgili
cikabilecek herhangi bir haberin seyrine etki edebilmesinde basin ile olan iligkiler
onemli bir rol oynayabilmektedir. Bu siiregte halkla iliskileri uzmani kurumla halk
arasinda kurdugu iletisim kopriisiinii medya ile de kurmalidir. Buna karsimn; halkla
iliskiler uzmanlar1 etik ilkelere riayet ederek, toplumsal gerceklikler konusunda

kurumun menfaatine hareket etmek amaciyla yalan veya iftira haberden uzak durarak
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basin ile iligkilerini stirdiirmelidir (Okay ve Aydemir, 2007: 24-25). Kurumlarla ilgili
cikabilecek haber degeri tasiyan herhangi bir durumda medya ile kurulan baglantilar
sayesinde kimi zaman halkla iliskiler uzmanlar1 haber kaynagi olarak on plana
cikabilmektedir. Bu agidan, basin ve halkla iliskiler uzmanlar1 arasindaki iliskiler

hedef kitle tarafindan nasil algilandiklar1 iizerinde etkili olabilmektedir (Urhan

Torun, 2016: 81).

Halkla iliskiler kampanyasinin geleneksel medya araglari {izerinden
yuriitiilmesi oldukc¢a masrafli bir siireci de beraberinde getirmektedir. Bu agidan
halkla iligkiler kampanyasmin en dogru sekilde planlamasi kurumun lehine
olmaktadir. Diger yandan halkla iligkiler faaliyetlerinin web tabanli online ortamlar
izerinden yiiriitiilmesiyle birlikte, reklamcilar i¢in biiyiik firsatlar meydana gelmistir.
En basit aciklamasiyla internet tarihte hi¢ olmadigi kadar kolay ve erisilebilir bir
ortami kullanicilarina sunmustur. Kullanicilar dogrudan web tabanli ortamlar
tizerinden kendi reklam igeriklerini iretebilmekte ve bunu diinyanin dort bir
kosesinde bulunan internet kullanicilarina ulastirabilmektedirler (Levine, 2004: 64-
65). Ozellikle yeni medya arac1 olarak adlandirilan ve geleneksel medya araglarina
biiylik bir alternatif olarak ortaya ¢ikan sosyal medya platformlar1 sayesinde de ¢ok
siirl bir biitgeye sahip olan kurumlarin bile genis kitlelere hitap eden halkla iligkiler

kampanyalar1 hazirlamalart miimkiin hale gelmistir.
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UCUNCU BOLUM

GOCMEN AYRIMCILIGINA KARSI YORUTULEN HALKLA ILiSKIiLER
KAMPANYALARI

3.1 Gocmen Ayrimciligi Kavrami ve Tarihgesi

Tirk Dil Kurumu'nun tanimina goére go¢men, "kendi iilkesinden ayrilarak
yerlesmek i¢in bagka iilkeye giden (kimse, aile veya topluluk), muhacir" anlamin
ifade etmektedir (TDK, 2019). Gé¢men ayrimciligr en basit tanimiyla, bir iilkede
bulunan gé¢menlerin o iilkenin vatandaslariyla esit haklara sahip olamamasi veya
haklarindan mahrum edilmesini ifade etmektedir. Go¢menlere yonelik ayrimcilik
dogrudan devlet eliyle veya o0 ilkede bulunan belirli gruplar yoluyla
yapilabilmektedir. Gogmen ayrimciligi, wrksal, dini, mezhepsel ve kiiltiirel temellere

dayanabilmektedir.

Gogmen ayrimcilifinin tarihgesinin insanlik tarihi kadar eski oldugu
sOylenmektedir. Buna karsin modern toplumlarda ilk bilinen biiylik gé¢men
ayrimciliklarinin 18, yiizyilin sonlarina dogru Amerika Birlesik Devletleri'nin
kurulmasindan sonra yasandig1 aktarilmaktadir. ABD'nin kurulmasindan sonra bagta
Avrupa kitasindan olmak iizere diinyanin c¢esitli iilkelerinden farkli dil, din ve irka
mensup insanlar ABD'ye go¢ etmislerdir. Farkli etnik unsurlar1 biinyesinde toplayan
ABD'de zaman igerisinde siyahi gd¢menlere yonelik ayrimcilik politikalar
uygulanmistir. Siyahi gd¢menler, Avrupa'dan gelen gd¢menlerden farkli tutularak,
pek ¢ok haktan mahrum edilmistir. Ulkede siyahi gogmenler kimi zaman kole olarak
kullanilmistir. 16. ABD Baskan1 Abraham Lincoln'iin yogun ¢abalar1 sonucu 1861-
1865 yillar1 arasinda meydana gelen Amerikan I¢ Savasi'ndan sonra siyahilerin kéle
olarak kullanilmasi yasaklanmistir (Freehling ve Freehling, 1994: 251). Buna karsin
ABD'de koleligin kaldirilmasindan sonra da siyahi gd¢menlere yonelik ayrimcilik,
20. yiizyilin ikinci yarisina kadar siirmiistiir. ABD'de siyahilerin ikinci sinif vatandag
muamelesi gormesi ve ayrimciliklara ugramasi iilkede beyaz irkin {istiin oldugu bir

yonetimin hakim olmasina neden olmustur.
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20. yilizyihn ilk yarisina kadar c¢esitli ilke ve toplumlarda gdé¢cmen
ayrimciliginin en ¢ok savas donemlerinde ortaya ¢iktigi goriilmiistiir. Savas
donemlerinde bazi toplumlar gogmenlerin ajanlik, casusluk ve ihanet gibi eylemlere
katilabileceginden siiphe edebilmektedir. Bunlar igerisinde en bilinen 6rneklerden
biri lkinci Diinya Savasi gerceklesmistir. Ikinci Diinya Savasi'nda Miittefik
Devletleri'nde bulunan Mihver Devleti vatandasi gégmenlere, Mihver Devletleri'nde
bulunan Miittefik Devletleri'ne ait gégmenlere yonelik 6nemli 6n yargilar meydana
gelmistir. Bu 6n yargilar kimi zaman ayrimcilik noktasina kadar tasmnmustir. Ornegin,
7 Aralik 1941 tarihinde Japonya'nin Pasifik'teki Pearl Harbor Limani'ndan bulunan
ABD Donanmasi’na saldirmasindan sonra her iki iilke diisman haline gelmistir
(Macksey, 2012: 137). Bu siiregte ABD'de yasayan Japon gd¢menlerine ayrimcilik
uygulanmaya baslanmis ve hatta siipheli goriilen Japon gé¢menler belirli bir donem

ABD yonetimince belirlenen mekanlarda denetim altinda tutulmustur.

1933 yilinda 1rk¢1 ve antisemitist fikirlere sahip Nasyonal Sosyalist Alman Isci
Partisi'nin  (NSDAP) Almanya'da iktidara gelmesinden sonra tilkede Nazizm
ideolojisine gore lstiin 1tk olarak kabul edilmeyen gd¢menlere yonelik ayrimeilik
politikalarina girisilmisti (Berend, 2011: 129-130). Ulkede 1935 yilinda ilan edilen
Niirnberg Yasalari ile de ayrimcilik resmilesmisti (McDonough, 2015: 197). Ikinci
Diinya Savasi'nda Naziler Avrupa'nin biiyiikk bir boliimiinde kontrol kurmay1
basarmisti (Hart, 2015: 233). Nazilerin kontrolii altinda bulunan bazi bolgelere Dogu
Avrupa'dan getirilen Alman gé¢menlerin iskan edilmesi, Almanlara diger toplumlara
gore oOncelikler verilmesine yol a¢misti. Bu donemde Nazilerin ayrimcilik
politikalarina maruz kalmak istemeyen binlerce Avrupali tarafsiz tilkelere giderek
gdcmen olmay1 tercih etmistir. Avrupa'da yasanan niifus hareketliliginin bir diger
nedeni de Hitler'in Lebensraum (Yasam Alani) adin1 verdigi Almanlar i¢in yeni
yasam alanlarinin olusturulmasi politikastyd: (Herwig, 1999: 237). Politika geregi

binlerce Avrupali yasadiklari yerleri terk ederek gogmen durumuna gelmistir.

Nazi Almanyasi'nin 7 Mayis 1945 yilinda teslim olmasiyla Ikinci Diinya
Savast Avrupa kitasinda sonlanmist: (Keegan, 2016: 546). Ikinci Diinya Savasi'ndan
sonra diinya ABD'nin o6nderligindeki Bati Blogu ve Sovyetler Birligi'nin

liderligindeki Dogu Blogu olmak {iizere iki kutba ayrilmisti. Her iki blokta yer alan
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tilkelerin ideolojik kutuplagmasi, diinyanin bati ve dogu olmak iizere iki sekilde
yonetilmesine yol agmisti. Bu siirecte iki blok arasinda gecisler neredeyse imkansiz
haline gelmisti. Bunun en somut 6rnegin 1961 yilinda Sovyetler Birligi'nin niifuz
bolgesi altindaki Demokratik Alman Cumhuriyeti'nde (Dogu Almanya) insa edilen
ilerleyen siiregte "Utang Duvar1" olarak da adlandirilacak olan Berlin Duvari
olmustu. Bu asamada Dogu Almanya, Bati Almanya'ya yasadisi yollardan gocii
onleyebilmek icin Berlin'den gecisleri duvar érerek dnlemeye calismistir (Gaddins,
2018: 107). 1950'li yillarda ekonomik olarak biiylik ilerleme kaydeden Avrupa
tilkeleri sanayi sektoriinde galistirilmasi amaciyla biiyilk miktarda insan giiciine
ihtiyag duymustur. Bu inSan giiciiniin Dogu Avrupa iilkelerinden saglanamamasi
nedeniyle Batili Devletler, Asya ve Afrika'daki Miisliiman iilkelerden yiiz binlerce
kisiyi gecici is¢i olarak iilkelerine kabul etmislerdir. Bu iilkelerin basinda 1949
yilinda Miittefik Devletleri'nin Onderliginde kurulan Federal Alman Cumhuriyeti
(Bati Almanya) bulunmaktaydi. Ornegin, Bati Almanya 1961 yilinda Tiirkiye ile
imzaladig1 is¢1 gogli anlagsmasiyla, yiiz binlerce Tiirk'ii tilkesine Gastarbeiter (misafir
is¢i) olarak kabul etmistir (Arslan, 2006: 235). Misliman {ilkelerden gelen

gdemenler, beraberlerinde kiiltiir ve yagantilarini da getirmistir.

Soguk Savag Donemi'nde ABD ve Avrupa Birligi iiyesi iilkelerde periyodik
olarak gd¢men niifusun arttig1 goriilmiistiir. Siyasi, ekonomik ve sosyal pek ¢ok
farkli nedenden dolay1 go¢ yasanmistir. Bu goglere karsi ilk baslarda dogrudan bir
ayrimciligin  oldugundan soéz edilememektedir. Ciinkii bu donemde Avrupa'ya
yerlesen gogmenlerin 6nemli bir kisminin "gegici is¢i" olarak degerlendirilmesi, yani
belirli bir siire sonra tilkelerine dénecegi diisiincesi gogmenlere yonelik uzun soluklu
bir ayrimeciligin olugmasini Onlemistir. Diger yandan Avrupa'nin bu dénemde asil
yogunlastigi olgu Komiinizm ideolojisidir. Sovyetler Birligi, Ikinci Diinya
Savasi'ndan sonra ABD ile birlikte diinyanin iki siiper giicii haline gelmis ve
Komiinizm 1deolojisinin diinyada etkisini arttirmasi i¢in seferber olmustur
(McMahon, 2013: 49). Sovyetler Birligi'nin Avrupa'y1r Komiinist yonetimlerle tehdit
etmesi, Avrupa'da asirt sag gruplarin 6nceligini Sovyetler Birligi icerisinde yer alan

rakiplerine vermesine yol agmustir.
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1991 yilinda Sovyetler Birliginin dagilmasindan sonra Dogu Bloku ortadan
kalkmis ve diinya ABD'nin liderliginde tek bir blok haline gelmisti. Bu siire¢ bati-
dogu sinirlariin tekrar agilmasina yol agmisti. Sinirlarin tekrar agilmasi, Avrupa
genelinde is¢i giicli ihtiyacinin kismi olarak ortadan kalmasina ve dolayli olarak da
Avrupa'nin yeni gé¢men niifusuna gereksinim duymamasma neden olmustu.
Avrupa'nin sanayi kollarinda ¢alistirilmak iizere yeni gé¢menlere ihtiyag duymamasi
izerine, go¢menlere yonelik yasalarda bir takim degisikliklere gidilmisti. Bu
yasalarda yeni gogmenlerin Avrupa'ya gelisine énemli bir sinirlandirma getirilmisti.
Bu sinirlandirmalara kanunlarda maddeler halinde yer verilmisti. Bunlar igerisinde
en dikkat ¢eken "bulundugu iilkenin dilini bilmek" sartt olmustu. Go¢menlerden,
bulunduklar iilkenin en azindan Avrupa Dil Pasaportu'na gére Al diizeyinde (temel
diizey) dil bilgisine hakim olmasi istenmeye baglanmisti (Kaya, 2015: 46). Bu sart1
tagimayanlarin iilkeye go¢men statiisiinde girisine izin verilmemekteydi. Go¢menlere
yonelik kanunlarda yapilan bu ve benzeri degisiklikler, insanlarin Avrupa'ya gégmen

olarak yerlestirmelerini oldukga sinirlamigti.

1990l yillarda gogmenlerin bir kismi tilkelerine donerken, 6nemli bir kismi1 da
bulunduklar1 iilkenin vatandashigini elde ederek kalmayi tercih etmisti. Avrupa
genelinde "¢ok kiiltiirliiliik" seklinde uygulanan politikalar sayesinde gogmenler ¢ifte
vatandaslik hakki kazanmis, kimi zaman iilkelerinde kimi zamanda gé¢men olarak
bulunduklar iilkelerde kalmislardi. Bu siire zarfinda gé¢men ailelerin ¢ocuklar1 ve
hatta torunlar1 bulunduklar1 iilkelerde egitimlerini siirdiirmiis ve yOnetici
pozisyonlarda dahil olmak iizere pek ¢ok farkli is kolunda ¢alismaya baslamistir.
Gogmenlerin bulunduklar iilkede kalic1 olmalar1 ve Komiinizm ideolojisinin diinya
genelinde onemli bir tehlike olmaktan ¢ikmasi, milliyet¢i ve asir1 sag gruplarin
dikkatlerini gbgmenlere yoneltmelerine neden olmustu. Bu donemde Neo-Naziler
(Latince kokenli neo yeni anlamina geldiginden kelime, yeni Naziler anlamini
vermektedir) olarak adlandirilan asir1 sag hareketler 6n plana ¢ikmaya baslamisti. Bu
hareketlerin temel hedefinde Nazi Almanyasi'nda oldugu gibi Yahudiler veya

Komiinistler degil dogrudan gé¢menler bulunmaktayd: (Cansen, 1997: 247).

Neo-Nazi gruplar siyasi olarak giiclii bir yapilanma icerisine girememis ve

destekledikleri siyasi partilerin giicli Avrupa genelinde oldukca siirlt kalmistir. Neo-
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Naziler, go¢cmen karsitliklarini ilk olarak diizenledikleri toplu gosteriler ile dile
getirtmeye calismis, ilerleyen siiregte bu karsitlik gogmenlere karst siddet
eylemlerine kadar genislemistir. 19901 yillarda Neo-Nazi gruplar yonetiminde
diizenlenen siddet eylemlerinde bazi siviller yasamlarimi yitirmislerdir. Bu siirecte
basin gogmen karsiti asirt sag gruplarin eylemini giindeme tagimistir. Uzun siire
giindemde kalan Neo-Nazi gruplarin eylemleri neticesinde pek ¢ok gdgmen zarar
gormiistiir. Yapilan tiim gosterilere ve siddet eylemlerine ragmen Neo-Nazi gruplar
Avrupa genelinde istedikleri destegi alamamis ve marjinal hareketler olarak

kalmislardir (Mural, 2005: 248).

11 Eyliil 2001 tarihinde ABD'deki Ikiz Kuleler'e yonelik terdr eylemleri, diinya
genelinde go¢menlere yonelik bakis acisinin olumsuz yonde degismesinin miladi
olmustur. Ayn1 zamanda Islam korkusu olarak adlandirilan islamofobi de gd¢men
karsithigr ile birlikte artmaya baslanmustir. Ornegin, Ingiltere ve Avustralya gibi
gdemen niifusun yogun olarak yasadigi iilkelerde Islamofobi gii¢ kazanmustir
(Poynting ve Mason, 2007: 81). 11 Eyliil Saldirilari'ndan itibaren gogmenlere yonelik
pek ¢ok iilkede denetimler arttirilmig, sinir giivenlikleri en iist noktaya taginmis ve
yeni gogmenlerin kabul edilmesine yonelik yasalarda kokli degisikliklere gidilmisti.
Tiim bu yasanan siirecte basta Avrupa genelinde olmak iizere gd¢gmen karsiti siyasi
gruplarin giic kazanmaya basladig1 ve gogmen karsit1 sdylemlerini ¢ok daha giiclii bir
sekilde duyurmaya bagladig1 goriilmiistiir. 11 Eyliil Saldiri'larindan sonra Avrupa'da
etkili olan "¢ok kiiltiirliilik" politikalarinin yerini gégmenlere yonelik giiglii bir
entegrasyonu savunan politikalar almaya baslamistir. Bu asamada siklikla
goemenlerin bulunduklar: tilkenin diline, yasayisina ve kurallarina uymasi gerektigi

vurgulanmigtir (Mortan ve Monelle, 2011: 154).

2010 yilinda baslayan Arap Bahari ile birlikte diinya genelinde go¢gmen sorunu
yine 6n plana ¢ikmaya baslamisti. Orta Dogu iilkelerindeki i¢ savastan kagan yiiz
binlerce miilteci Avrupa'ya go¢ etmek istemisti. Bu siirecte Avrupa genelinde
gocmenlerin dogrudan kabul edilmemesini kapsayan, buna karsin uluslararasi
organizasyonlar yoluyla durumlarin iyilestirici baz1 dnlemlerin alinmasia yonelik
uygulamalara destek verilmisti. Bu nedenle gé¢menlerden bir boliimii uygulanan

yaptirimlar iizerine yasa dis1 yollardan Avrupa'ya ge¢cmeye calismistir (Boyraz, 2015:
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57). Bu siirecte miiltecilerin bir kism1 kagak yollarla Avrupa'ya ge¢gmeye calisirken
hayatlarin1 kaybetmis ve go¢menlerin bu durumu uluslararasi basinda uzun siire

glindemde yer almisti.

Arap Bahari'ndan sonra Avrupa genelinde asir1 sag partilerin oylarinda biiytik
bir artigin yasandig1 gorilmistiir (Fargues ve Fandrich, 2012: 7). Bu partiler
icerisinde en biiyiik basariy1 Isvigre'deki gd¢men karsiti Isvigre Halk Partisi (SVP)
elde etmistir. SVP, katildigi 2015 Genel Secimleri'nde oylarin %29.4'linti elde
ederek, agik ara farkla birinci parti olmustur (Bernhard, 2016: 879). Yine Italya'daki
gocmen karsiti Kuzey Ligi Partisi'nin (LN) liderlik ettigi se¢im koalisyonu 2018
yilinda yapilan genel secimde %37 oy orani ile segimlerden birinci g¢ikmay1
basarmustir (Telegraph, 2018). Hollanda'daki gd¢men karsit1 Ozgiirliik Partisi (PVV)
%13,1 oy orani ile 2017 yilinda yapilan genel se¢imlerde Ozgiirliik ve Demokrasi
icin Halk Partisi'nden (VVD) sonra se¢imlerde ikinci partiyi olmayr basarmistir
(Economist, 2017). Danimarka'daki go¢men karsiti Danimarka Halk Partisi (DF)
2015 yilinda yapilan genel se¢imlerde %Z21,1 oy oraniyla, Sosyal Demokratlar
Partisi'nden (A) sonra ikinci parti olma basarisini elde etmisti (New York Times,
2015). Almanya'da 2013 yilinda kurulan gé¢men karsiti Almanya Igin Alternatif
Partisi (AfD), 2017 Alman Federal Se¢imleri'nde oylarin %12,6'sin1 alarak Hristiyan
Demokrat Birligi (CDU) ve Almanya Sosyal Demokrat Partisi'nden (SPD) sonra
Almanya'nin {igiincii biiyiik partisi haline gelmistir (CNN, 2017). Avusturya'da 2017
yilinda yapilan genel segimlere katilan gdgmen karsiti Avusturya Ozgiirliik Partisi
(FPO), %26 oy oram ile Avusturya Halk Partisi (OVP) ve Avusturya Sosyal
Demokrat Partisi'nden (SPO) sonra iiciincii parti olmustur (Telegraph, 2017). isveg'te
2018 yilinda gergeklestirilen genel secimlerde Isve¢ Demokratlar: (SD) %17,53 oy
orani ile Isve¢ Sosyal Demokrat Partisi (SAP) ve Ilimli Parti'den (M) sonra iilkenin
tiglincii partisi haline gelmistir (Politico, 2018). Gogmenlere yonelik yapilan siyasi
baskilar zaman igerisinde go¢menlerin kendi siyasi partilerini kurmalarina yol
acmistir. Buna karsin gégmenlerin 6nemli bir boliimii sosyal demokrat partiler veya

Yesiller ile birlikte siyasete katilmistir (Hiirriyet, 2016).

2016 yilinda Cumbhuriyet¢ilerin gogmen karsiti sdylemleriyle bilenen aday1

Donald Trump'in baskanlik se¢imlerini kazanmasindan sonra diinya genelinde
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gocmen karsithigr onemli bir evreye girmis oldu (Martin, 2017: 161). Trump'n
ABD'ye gelecek yeni gocmelere karst siki yaptirim uygulama kararlari, uluslararasi
basinda genis yanki bulmustu. Ozellikle Trump'n ABD'nin smir giivenligini
saglamak ve Meksika {lizerinden ABD'ye gelen gé¢men akinini sonlandirmak
amaciyla ABD-Meksika sinirina insa ettirmeyi planladigi "Meksika Duvar1" gé¢cmen
sorunun uzun siire medyanin giindeminde yer almasini siirdiirmiistii (Klingner, 2018:
3; Martinez-Brawley&Zorita, 2018: 157). Nitekim Trump'in Meksika Duvari
konusundaki tavri, ABD Senatosu'na yogun bir baskiya yol agmistir. Trump, 2018
yilinin sonunda duvarin yapilmasina yonelik yeterli destegi alamadigi igin
"Hiikiimeti Kapatma" yetkisini kullanmistt (Time, 2018). ABD'de hiikiimeti
kapatmak, iilkedeki pek ¢ok isin gecici olarak durdurulmasmi ve acil olan isler

disinda kamu gorevlilerinin ticretli izinli sayilmasini ifade etmektedir.

3.2 Gogmen Ayrimciligim Olusturan Etmenler

Bir toplum igerisinde go¢men ayrimciligint olusturan pek ¢ok neden oldugu
sOylenebilmektedir. Buna karsin bu nedenler, toplumsal, ekonomik ve kiiltiirel

etmenler olarak ii¢ baslik altinda toplanabilmektedir.

3.2.1 Toplumsal Etmenler

Gogmenlerin bulunduklar1 topluma ayak uydurmakta zorlanmalar1 ve kimi
zaman toplum tarafindan tuhaf karsilanabilen eylemlere yoOnelmeleri, gog¢men
ayrimciliginin  temelini  olusturabilmektedir. Ornegin, Miisliiman gd¢menlerin
ibadetlerini gerceklestirmek i¢in cami ihtiyaglarii dile getirmeleri, karsilik
bulamadiklarinda bu taleplerini gosterilere doniistiirmeleri toplumun bir kesimi
tarafindan olumlu karsilanmayabilmekte ve bu siire¢ gdogmenlere karsi olumsuz
algilara ve beraberinde ayrimciliga zemin hazirlayabilmektedir. Gdo¢menlerin
bulunduklar1 topluma ne kadar ait oldugu tartigmalari, farkli siyasi partiler tarafindan
kimi zaman kamuoyunun giindemine getirilmektedir. Kimi gruplar go¢menleri de
diger vatandaglar gibi toplumun temel unsuru olarak degerlendirirken, kimi gruplar
da aidiyet konusunda gd¢menleri Gtekilestirebilmektedir. Belirli gruplar tarafindan

toplum icerisinde gdc¢cmenlerin Otekilestirilmesi ve topluma ait olmadiklar
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diisiincesinin ortaya konulmasi beraberinde ayrimciligin olugsmasina da zemin

hazirlamaktadir (Dedeoglu ve Gokmen, 2011: 115).

Toplumsal ayrimciligi hazirlayan temel etmenlerin basinda, vatandaslarin
goemenlerinde kendileri gibi topluma adapte olma istegi yatabilmektedir. Bu
asamada en dikkat ¢eken unsuru iilke icerisinde konusulan dil olusturabilmektedir.
Gogmenlerin kendi aralarinda anadillerini konusmalart veya bulunduklar: {ilkenin
dillerini 6grenme konusunda direng gostermeleri, toplumun bazi kesimleri tarafindan
tepkiye yol acabilmektedir. Bu konu Avrupa iilkelerinde uygulanan entegrasyon
siireglerinde 6n plana ¢ikarilmakta ve gdcmenlerin en azindan temel diizeyde
bulunduklar1 {ilkenin dillerini 6grenmeleri sarti getirilmektedir. Gdo¢menlerden
kanunen de bulunduklar1 iilkenin dilini bilme sarti istenmektedir. Bu siirecte
gocmenlerle ilgili ortaya cikan en Onemli sorunlardan birinin uyum oldugu

degerlendirilebilmektedir (Es ve Ates, 2004: 205).

Son yillarda Avrupa'da Miisliman gd¢menlerin sayisindaki artis islamofobi
kavraminin da giiclenmesine yol a¢maktadir. Bazi gruplarin, siddet ve terdr
eylemleriyle Miisliimanlar1 bir arada degerlendirmesi, Miisliiman gd¢menlerin
toplum tarafindan diglanmasina ve Gtekilestirilmesine neden olabilmektedir. Diger
bir korku da Miisliimanlarin bulunduklari tilkelerde gii¢c kazanarak, seriat yonetimini
getirmeleri veya c¢evrelerine seriat yoOnetimini benimsetmeleridir. Bu korku
Miisliiman gd¢menlere karsi davraniglar iizerinde etki edebilmekte ve Miisliiman
gdcmenlerin kimi zaman bulunduklar1 toplumdan dislanmalarina yol agabilmektedir

(Yel, 2018: 5).

3.2.2 Ekonomik Etmenler

Ulke igerisinde gd¢men niifusun artist ekonomik sorunlarin da 6n plana
¢ikmasia neden olabilmektedir. Is kollarinda ihtiyag duyulan personel eksikliginin
doldurulabilmesi i¢in go¢menlerin ise alinmasi, iilkedeki vatandaglarin tepkisini
cekebilmektedir. Ozellikle gd¢menlerin diisiik iicretle ¢alismalar1 ve kimi zaman
sigorta yapilmadan kagak olarak ise alinmalari, piyasada rekabetin artmasina ve

calisanlarin maagslarinda 6nemli diisiislerin meydana gelmesine yol agabilmektedir.
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Gogmenler, ¢alisma izinlerinin olmadig1r durumlarda daha diisiik iicretlere calismay1
kabul edebilmekte, bu da igvereni agisindan avantaj saglamakla birlikte ¢alisanlar

icin 6nemli bir sorun olarak ortaya ¢ikabilmektedir (Caglayan, 2006: 78).

Gogmenlerin bir tilkede ekonomik yonden problem olusturmalarinda da belirli
kriterler bulunmaktadir. Ik olarak gd¢menlerin bulunduklar1 iilkede hi¢ bir is
kolunda calisamamalar1 ve buna karsin devletten issizlik maaglart almalari; ikinci
olarak da goc¢menlerin, diger vatandaslar gibi lilkedeki egitim, saghk vb. tim
hizmetlerden {icretsiz olarak yararlanmalar1 gerekmektedir. Bu temel {izerinden
degerlendirildiginde gd¢menlerin iilkedeki tretim kollarina katilmadan yalnizca
tilkedeki yardimlar ile gecinmeleri, bulunduklart iilke i¢in 6nemli bir ekonomik
kiilfet olusturabilecektir. Diger yandan gdg¢menler, bulunduklar1 yerlerde is bulma
konusunda da zorluk yasayabilmektedirler. Neticede is bulamamaktan kaynakli
olarak iretime de dahil olamayacaklardir (Es ve Ates, 2004: 224). Bu asamada
medyada ve kamuoyunda gogmelere yonelik nefret sdylemleri insa edilebilmekte ve

onlara kars1 ayrimciliklar meydana getirilebilmektedir.

Toplum igerisinde iilkenin gégmenleri agirlayabilecek ekonomik bir giiciiniin
olmadig1 diisiincesinin hakim olmasi, iilke icerisinde gé¢menlerin istenmemesine
neden olabilmektedir. Bu asamada asir1 sag gruplar tarafindan olusturulan gégmen
karsiti kampanyalarla birlikte, gd¢menlerin bulunduklar1 iilkeleri terk etmeleri
istenebilmektedir. Tam bu siiregte yasal olarak gé¢menleri iilkelerinden ¢ikarmakta
basarili olamayan sag gruplarin da etkisiyle iilkede gogmenlere kars1 bazi vatandaslar

tarafindan ayrimci muamele uygulanabilmektedir (Tauscher ve Bezci, 2017: 81).

3.2.3 Kiiltiirel Etmenler

Kiiltiirel etmenler, gdogmen ayrimciligina yol agan bir diger 6nemli etmendir.
Gogmenler, kiiltiirlerini de tasiyarak bagka iilkelere go¢ etmektedir. Farkli kiiltiir ve
inanistan gelebilen go¢menler, kimi zaman gog ettikleri toplumun kiiltiirline ayak
uydurmaktan ziyade kendi Kkiiltiirlerini koruyarak yasatmayir amaglamaktadir
(Yilmaz, 2014: 1696). Bu siirecte gogmenler ile bulunduklar iilkenin vatandaslar

arasinda 6nemli kiiltiirel farkliliklarin meydana geldigi goriilmektedir. Ornegin,



34

Miisliiman iilkelerden gelen gdgmenlerin giyim tarzlari, bulunduklart Avrupa iilkeleri
tarafindan tuhaf karsilanabilmektedir. Ozellikle kimi Miisliiman gd¢menlerin giydigi
siyah carsaf ve pece, bir kisim Avrupali tarafindan tehlikeli bile goriilebilmekte ve bu
tarz giyinen Miisllimanlardan uzak durma yolunu sec¢ebilmektedir. Diger yandan bu
tiir giyimin okullarda yasaklanmasi isteyen muhalif hareketler de olusabilmektedir.
Bu ve benzeri hareketler Miisliman go¢menler ve bulunduklart toplumdaki

vatandaslar arasinda ayriliklarin gliclenmesine yol acabilmektedir (Yel, 2018: 12).

Gogle birlikte olusan kiiltiirel uyumsuzluklar, gé¢menler ve bulunduklar
tilkenin vatandaglar1 arasinda kimi zaman tartigmalarin ¢ikmasina da neden
olabilmektedir. Bu asamada go¢menlere karsi kiiltiirel uyumsuzlugun temelinde,
gbecmenlerin bulunduklar iilkenin entegrasyon siirecine kars1 gosterdikleri direng de
olabilmektedir. Bu siiregte kendilerine benzer yasantiya sahip olmayan gé¢menlere
kars1 istemsiz olugabilecek On yargilar, gogmenlerden uzak durulmasina ve kimi
zaman ayrimciliklarin olugmasina neden olabilmektedir. Kiiltiirel olarak go¢gmenlere
uygulanan ayrimciligin bir diger boyutunda yasanan terdr eylemlerinin de etkisi
olabilmektedir. Son yillarda Avrupa'min gesitli yerlerinde gergeklestirilen terdr
eylemlerinde Miisliimanlarin da admin gegmesi, Avrupa'daki gogmenlere karsi 6n
yarginin  giiclenmesine neden olabilmektedir. Bu siiregte  Islamofobinin
giiclenmesinde kitle iletisim araclarinin 6nemli bir rol oynadig1 sdylenebilmektedir

(Ilhan ve Bagc1, 2018: 171).

3.2.4 Siyasi Etmenler

Siyasi etmenler de gd¢men ayrimcilifinin meydana gelmesinde 6nemli rol
oynamaktadir. Gogmen niifusun siirekli olarak artis gosterdigi lilkelerde milliyetci ve
muhafazakar tabanli siyasi partiler, go¢menleri ilkeleri i¢in tehdit olarak
degerlendirebilmektedir. Ozellikle ekonomik krizlerin yasandig1 ve issizligin yogun
olarak goriildiigli donemlerde bazi siyasi partiler tarafindan go¢menler dogrudan
hedef gosterilebilmektedir. Yasanan slirecte gdcmenler ayrimcilifa maruz
kalabilmektedir (Samur, 2016: 302). Bu asamada siyasi partiler, farkli iilkelerden
gelen gogmenleri bulunduklart {ilkelerin vatandaslarmin islerini gasp etmekle

suglamakta, hatta gogmenlerin issizligin artmasina yol agtiklarini ileri siirmektedir.
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Siyasi partilerin bu tiir sdylemleri, kamuoyunda gé¢gmen karsitliginin olugmasina ve
gbecmenlere yonelik ayrimer politikalara gidilmesine yol acabilmektedir (Mandaci ve

Ozerim, 2013: 105).

Gogmen karsit1 asir1 sag partiler, gogmenleri ekonominin kotii gidisatindan
dolay1 suglayabildigi gibi ayni zamanda bulunduklari toplumun kiiltiirel yapisina
zarar verdiklerini de iddia edebilmektedir. Bu siirecte gogmenler, asir1 sag partiler
tarafindan dogrudan hedef gosterebilmektedir (Alkan, 2015: 275). Go¢menlerin
bulunduklar1 iilkelerde anadillerini konusmalar1 konusunda 1srarci olmalar1 ve
bulunduklar1 iilkelerin dillerini 6grenmek istememeleri, asir1 sag partilerin
sOylemlerinin kamuoyunda genis bir karsilik bulmasini kolaylastirabilmektedir.
Diger yandan gdc¢cmenlerin Kkiiltiirlerini, gelenek ve goreneklerini bulunduklari
iilkelerde siirdiirme arzusu asir1 sag siyasi partiler tarafindan tepki ile
karsilanabilmektedir. Go¢men karsit1 sdylemlere yonelen siyasi partilerin faaliyetleri
kitlelerde gogmenlere yonelik tahammiilsiizliiglin ortaya ¢ikmasina ve gd¢menlerin
dislanmasina giden siirecin baslamasina neden olmaktadir. Go¢menlerin iilkeden
cikarildiklar1 taktirde, iilkede yasanan sorunlarin ortadan kalkacagina yonelik
sOylemler, gocmenlere yonelik dislayict uygulamalarin artmasina yol agabilmektedir
(Yardim, 2017: 217). Bu siire¢ kimi zaman yasal olarak iilkeden ¢ikarilamayan
goemenlerin toplumsal baski ile iilkeyi terk etmelerine giden silirecin olusmasina

zemin hazirlayabilmektedir.

Asint sag siyasi partiler tarafindan gdogmenlerin hedef alindig1 bir diger konu
dini temellidir. Gogmenlerin bulunduklar: {ilkelerde dini inanislarinin gerektirdigi
kurallar1 uygulama cabasi, asir1 sag partilerin tepkisine yol agabilmektedir. Ornegin
Miisliman gd¢menlerin bir kisminin bulunduklar iilkelerde burka giymeleri,
dogrudan asir1 sag partiler tarafindan gd¢menlerin hedef gosterilmelerine neden
olabilmektedir. Benzer sekilde Miisliiman gdg¢menlerin kurban bayrami siirecinde
hayvan kesmesi, bazi siyasi partiler tarafindan tepki ile karsilanabilmekte ve
gdcmenlere yonelik olumsuz sdylemlerin olusmasina yol agabilmektedir. Tiim bu
yasanan siirecin temelinde siyasi partilerin, gogmenlerin bulunduklar: {ilkelere zarar
verdikleri, kiiltiirel yozlasmaya yol agtiklar1 ve beraberlerinde pek ¢ok sorunu

getirdikleri iddialar1 yatmaktadir. Bu iddialarin kimi zaman genis kitlelerce kabul
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gérmesi, asir1 sag siyasi partilerin oylarinda ciddi oranda artisin yasanmasina yol
acmaktadir. Hatta bu sliregte gog¢men ailelere yonelik saldirilar meydana
gelebilmektedir (Bastiirk, 2009: 517). Ornegin, son donemde Isvec'te bulunan
gocmen karsiti Isve¢ Demokratlar1 Partisi (SD) propaganda faaliyetlerinde
gbemenleri sug, teror ve kargasa kavramlari ile bir arada gostermektedir. SD gogmen
karsit1 bu propaganda faaliyetleri ile 9 Eyliil 2018 tarihinde gerceklesen isve¢ Genel
Secimleri’nde iilkenin en biiyiik {i¢ilincii partisi olmay1 bagsarmistir (Erol, 2019: 172).
Diger yandan Hollanda Ozgiirliik Partisi (PVV) gibi asir1 sag siyasi partiler dogrudan
gdcmenlere karst nefret sdylemi iceren propaganda faaliyetlerine girisebilmektedir.
Ozellikle PVV tarafindan 2008 yilinda yayinlanan "Fitne" isimli videoda dogrudan
Hollanda'da yasayan Miisliiman go¢menler hedef alinmistir (Gokmen, 2018: 84).
Asirt sag partilerin go¢men karsitt nefret sOylemlerinin kitleler tarafindan destek
gormesi  durumunda, partiler sOylemlerini daha da sertlestirme yoluna
gidebilmektedir. Bu siireg, gd¢menlerin iilke igerisinde yabancilagtirilmasinin ve

beraberinde dislanmasinin yolunu acabilmektedir.

Gogmen ayrimcilifinin siyasi agidan bir diger nedeni de iilke yonetimleri
arasinda yasanan gerilimler ve savas halleridir. Iki iilke arasinda herhangi bir siyasi
gerilim meydana geldiginde, o iilkelerde bulunan gd¢menlerin olumsuz ydnde
etkilenmesi ve ayrimciliga maruz kalmasi séz konusu olabilmektedir. Ornegin, Ikinci
Diinya Savas1 sirasinda Japonya'nin 7 Aralik 1941 tarihinde ABD'ye saldirmasindan
sonra ABD, iilkede bulunan Japonlar1 siki bir denetime alma geregi duymustur
(Caudill ve Mixon Jr, 2012: 1). Bu siire¢te ABD vatandaglarinin Japon imparatoruna
ve ordusuna yonelik olumsuz séylemleri de kimi zaman ABD'de bulunan Japonlara
yonelmistir. Diger yandan milliyet¢i tabanli agiri sag partilerin iktidara gelmesi
stirecinde de gogmenlere yonelik ayrimceiliklar ortaya ¢ikabilmektedir. Nitekim kendi
vatandaglarinin temel haklardan yararlanmasi konusunda 6ncelikli oldugunu savunan
bu tiir yonetimler, gd¢menlere yonelik dislayict ve oOtekilestirici faaliyetlere
girisebilmektedir. Bu siire¢ gdo¢menlerin bulunduklar iilkeyi terk etmesine yol
acabilmektedir. Gogmen ayrimciligini olusturan diger neden iilkede bulunan
goemenlerin asimile edilmesine yonelik faaliyetlerdir. Bazi donemlerde iktidar
sahipleri, yonetimleri altinda bulunan go¢menlerin, kendi iilkelerinde asimile

olmasina yonelik kanunlar ¢ikarabilmektedir. Bu siiregte, gé¢menlerin kiiltiirlerini
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yasamalarina izin verilmemekte, giydikleri kiyafetlere karigilabilmekte ve hatta

isimleri degistirilebilmektedir.

GoOg¢men karsit1 asir1 sag gruplar, gogmen ayrimciligina yonelerek, gogmenlerin
bulunduklar iilkeleri terk etmesini veya bulunduklar tilkelerin kiiltiir ve yasantisina
ayak uydurmasini istemektedir. Bu durumda go¢cmenlere yonelik uygulanan
ayrimcilik ile lilkedeki gdgmen niifusun azalmasinin veya gé¢cmenlerin bulunduklar
iilkelere entegre olmasinin saglanabilecegi fikri egemen olabilmektedir. Bu asamada
merkez sag partiler ise go¢menlerin bulunduklari {ilkelerde uzun bir siire
yasayabilmeleri i¢in entegrasyon sartint 6n plana ¢ikarmaktadir. Merkez sag partiler,
gdcmenlerin bulunduklar tilkenin kurallarina riayet ettikleri, dillerini 6grendikleri ve
yasantilarina ayak uydurduklari miiddetce go¢men sorunun c¢oziilebilecegini

savunmaktadir.

Avrupa'da merkez sag partiler, iktidarlar1 doneminde meydana gelen ekonomik
krizlere yonelik olusan toplumsal tepkiyi, kimi zaman gogmen karsiti sag popiilist
sdylemler ile gdgmenlere yoneltmeye ¢alisabilmektedir. Ozellikle baz1 gdgmenlerin
bulunduklar1 toplumun dilini konusamamalari, kendi Kkiiltiirlerini bulunduklari
tilkelerde devam ettirmeyi siirdiirmeleri, merkez sag partilerin "gé¢men sorunu"
olarak nitelendirilen sag popiilist aciklamalara yonelmesine yol a¢gmaktadir. Bu
asamada kamuoyunun, olusturulan yapay giindemler ile dikkatinin ekonomik kriz ve
igsizlikten ziyade insa edilen gé¢men sorununa yonelmesi amaglanabilmektedir.
Diger yandan kimi zaman bazi merkez sag partiler, iilkede olusan issizlik ve
ekonomik dar bogazin sorumlusu olarak dogrudan gdg¢menleri gosterebilmektedir.
Partilerin go¢ odakli sdylemleri, asir1 sag popiilist partilerin glic kazanmasindan 6nce
de bulunmaktayd: (Bale, 2008: 315).Ozellikle secim ddénemlerinde merkez sag
partilerin siyasal kampanyalarinda gd¢gmen karsit1 sert sdylemlere yer verilebilmekte
ve tilkenin refah1 ve huzurunun bozulmasindaki temel neden olarak gé¢gmenler isaret
edilebilmektedir. Merkez sag partiler, bu tutumu ile ekonomik kriz iizerindeki
sorumluluklarimdan kurtulmayr hedeflemektedir. Se¢menlerin, ekonomik krizin
faturasin1 siyasetcilerden ziyade go¢cmenlere c¢ikarmalari amaglanabilmektedir.

Boylece merkez sag partiler, ekonomik krizlerden dolayr kamuoyunda azalan
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desteklerini tekrar elde etmeye ve yeni se¢im doneminde tekrar iktidara gelmeye
calismaktadir (Van Kersbergen ve Krouwel, 2008: 398).

Merkez sag partiler tarafindan gé¢men sorununun basta secim donemleri
olmak iizere siklikla giindeme getirilmesi, medyada gogmen karsiti sylemlerin de
giiclenmesine yol agmaktadir. G6¢men karsitt olusan sdylemler de kamuoyunda
gocmenlere yonelik ayrimciligin artmasina neden olmaktadir. Nitekim merkez sag
partilerin se¢im propagandasinda ortaya ¢ikan go¢men karsiti sdylemler, medyada
yer alan haberler ile birlestiginde gé¢menlere yonelik 6n yargilarin gliclenmesine ve
beraberinde gd¢menlerin bulunduklar iilke igin bir tehdit olarak algilanabilmesine

yol agabilmektedir (Dahlstrom ve Sundell, 2012: 353).

3.3 Gogmen Ayrimciigina Kars Yiiriitiilen Halkla iliskiler Kampanyalari

Gogmenlere yonelik ayrimcilik kampanyalart izerine incelemede bulunulurken
ilk olarak genel boyutta ayrimcilik konulu halkla iliskiler kampanyalar1 {izerinde
durulmasi1 gerekmektedir. Ayrimcilik karsiti kampanyalar, bulunduklar1 baglam
tizerinden sekillenmektedir. Ayrimcilik karsitt kampanyalarin tarihi oldukca eskidir.
Buna karsin 20. yiizyilda kitle iletisim araclarinda yasanan gelismelerle birlikte
ayrimcilik karsitt kampanyalar da daha sistemli ve daha genis kitlelere ulasabilen bir
boyut kazanmistir. Ayrimcilik karsiti ilk sistemli kampanya faaliyetlerinden biri Nazi
Almanyasi'nin  Avrupa'yr isgal ettii bir donemde yasanmistir. Miinih
Universitesi'nden bes iiniversite dgrencisi ve hocalar tarafindan 1942-1943 yillari
arasinda Beyaz Giil Hareketi (DieWeilleRose) adinda bir grup olusturulmustu. Bu
grup, Naziler tarafindan yapilan ayrimciliklara karst ¢ikmis, bunu dagittiklar
brosiirlerle kitlelere aktarmaya calismistir. Buna karsin hareketin {iyeleri Nazi
rejimine muhalefetten agir sekilde cezalandirilmis ve Nazi rejimi i¢in tehlikeli olarak
addedilen hareket Naziler tarafindan ortadan kaldirilmistir. Beyaz Giil Hareketi,
sinirlt kisi tarafindan ve smirlt bir ¢evrede yiiriitiilmesine ragmen diinya genelinde
ayrimciliga kars1 yiriitiilen kampanyalarin bir simgesi haline gelmistir (Scholl, 2011:
3).
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Ikinci Diinya Savasi'ndan sonra ayrimcilik karsiti kampanyalar, ABD'de
yogunlagmaya baglamistir. ABD'de siyahilere yonelik ayrimciliklarin tamamen son
bulmasi amaciyla STK'lar tarafindan yiirlitilen kampanyanlar zaman igerisinde
basartya ulagsmis ve yasal olarak siyahiler ve diger ABD vatandaglar1 arasindaki tiim
ayrimlarin ortadan kaldirilmasi saglanmistir. Her ne kadar yasal olarak ABD'de
siyahilere yonelik ayrimciligin ortadan kaldirilmasi saglandiysa da bazi gruplar
tarafindan ayrimciliklar devam etmistir. Bu siliregte kimi zaman yiiriitiilen
kampanyalarda siyahilere yonelik olumsuz algmin kirilmasi ve toplum nezdinde
dislanmalarinin énlenmesi amaglanmaktadir. Ilerleyen siiregte diinya genelindeki
ayrimciliklart ortadan kaldirmak ve diinyada yasayan tiim bireylerin esit haklara
sahip oldugunu vurgulamak amaciyla Birlesmis Milletler tarafindan Birlesmis
Milletler Insan Haklar1 Yiiksek Komiserligi (OHCHR) adinda bir birim kurulmustur.
Bu siiregte diinya genelinde yasanan ayrimciliklara karst OHCHR tarafindan

kampanyalar hazirlanmaktadir (OHCHR, 2019).

Son yillarda diinya genelinde ayrimcilifa ugrayan bireylere yonelik ulusal ve
uluslararasi1 boyutta halkla iliskiler kampanyalan yiiriitiilmektedir. Kampanyalarda
temel nokta, ayrimciligin yasal olmadigi ve insan haklarina aykirt oldugudur.
Ayrimcilik konusunda yiiriitiilen kampanyalar konu ve igerik bakimindan oldukga
farklilasabilmektedir. Bunlar icerisinde en dikkat ceken ayrimeilik karsiti
kampanyalar, dini inanglar, cinsel tercih, irksal koken ve gd¢menlere yonelik
kampanyalardir. Bu kampanyalarda kitlelere ayrimciliktan uzak durmalan telkin
edilmekte, ayrimcilik nedeniyle insanlarin nasil diglandiklari ve ne tiir
magduriyetlere ugradiklar1 aktarilmaktadir. Ornegin, bir ayrimcilik karsiti halkla
iliskiler kampanyasinda Miisliimanlarin dini inanglarindan dolayr ugradiklar
ayrimcilik  konu edinebilmekte, giyimleri yiiziinden toplum tarafindan nasil
dislanabildikleri vurgulanmaktadir. Yine diger bir ayrimcilik karsiti1 bir kampanyada
escinsel bir bireyin, sirf cinsel tercihlerinden dolayr isinin sonlandirildig:
aktarilmakta ve ugradigit magduriyet belirtilmektedir. Basta gd¢cmen ayrimciligi
olmak {iizere tim ayrimciliklara kars1 hazirlanan halkla iligskiler kampanyalarinin
toplum nezdinde basarili ve etkili olabilmesi, ayrimciliklart dnleyen kanunlarin
ilkelerde yasallagsmasiyla miimkiin olabilmektedir. Kampanyalarda ayrimcilik karsiti

olusturulan alg1 ne kadar giiclii olursa olsun, toplumun tek bir diisiince yapisi
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icerisinde birlesmesi ve ayrimcilik hareketinde bulundugu taktirde ugrayacagi
yaptirimlarin bilincinde olmasi, toplum genelinde ayrimciliklarin azalmasinda
onemli bir islev gorecektir. Bu siiregte 6rnegin irk ayrimciligia yonelik yasalarin
yuriirliige girilmesi i¢in kimi iilkelerde ¢alismalar yapilmaktadir (Chan, 2005: 599).
Boylece ayrimciliin yasalagsmasi, diger irklarin diline, dinine, yasayisina kiiltiiriine
midahale edilmesini Onleyebilecektir. Dolayli olarak da gd¢menler bulunduklari

tilkelerde hig bir baski ve ayrimciliga ugramadan hayatlarini siirdiirebilecektir.

Gogmenlere yonelik olarak artan ayrimcilik politikalar1 da, basta Avrupa'da
olmak iizere diinya genelinde genis bir destek bulma sansi elde etmistir. Ozellikle
asir1 sag gruplar tarafindan desteklenen ve gdgmenlerin toplum igerisinde entegre
olabilmeleri i¢in bazi sartlar1 yerine getirmelerini igeren kanun teklifleri, kimi zaman
gd¢menlerin  hayatlarma dogrudan miidahalede bulunabilmektedir. Ornegin,
gbemenlerin tiirban, carsaf, takke, salvar vb. giyim tarzina yonelik miidahale igeren
oneri teklifleri kimi zaman toplumda tartigsmalara yol agabilmektedir. Ciinkii asir1 sag
gruplar tarafindan desteklenen bu ve benzeri kanun tekliflerinin yalnizca gogmenler
0zelinde 6n plana ¢ikmasi, gogmenleri ya topluma entegre olmaya ya da diglanmaya
itmektedir. Bu siliregte gogmenlere yonelik politikalar zaman igerisinde sivil toplumu
harekete gegirmistir (Ambrosini ve Van der Leun, 2015:103). Sivil toplum
kuruluglart (STK), gé¢men ayrimciliginin sonlandirilmasi ve gogmen ayrimciliginin
yasal bir su¢ oldugunun aktarilmasi i¢in gerek radyo, televizyon, gazete lizerinden,
gerekse yeni medya aract olarak bilinen sosyal medya platformlarindan yiiriittiigii
halkla iligkiler kampanyalariyla kitleleri go¢men ayrimciligina karsi bilinglendirmeye

calismaktadir.

Kitlelerin go¢menlere yonelik bilgi diizeyleri, gogmen karsiti kampanyalara
verdikleri tepkiler iizerinde dnemli bir rol oynamaktadir. Gogmenlere yonelik bilgisi
olmayan veya smirlt bilgisi olan kisiler, kampanyalardaki mesajlara karsi daha az
direng gosterebilmektedir. Bu agidan mesajlarin etkisi bu kisiler iizerinde daha etkili
olabilmektedir. Buna karsi go¢menlerin bulunduklart ortam, topluma katkilari,
toplum iizerindeki rolleri gibi gesitli konularda bilgisi olan kisilerin, go¢menlere
yonelik kampanyalardan etkilenme diizeyi de bir o kadar smirli olacaktir. Ciinkii

halihazirda go¢menlere yonelik bilgisi olan kisilerin bir konu iizerinde ikna



41

edilmesinin giic olacagi diisliniilmektedir. Fakat kampanyadaki mesajin kiginin
goecmenlere yonelik diisiincesiyle benzer mahiyette olmasi, kisinin mevcut algisinin

daha da giiclenmesine yol agabilecektir (Schemer, 2012: 739).

Gogmenlere yonelik ayrimeilik kampanyalarinda belirli bir ayrimcilik tizerinde
yogunlagmaktan ziyade gdg¢menlerin ugradigi, dinsel, kiiltiirel, toplumsal ve etnik
ayrimciliklarin  hepsi iizerinde durulmaya calisilmaktadir. Diger yandan halkla
iliskiler kampanyalar1 belirli bir etnik grubun (6rnegin, Tiirkler, Pakistanlilar,
Iranlilar) veya belirli bir dinin (6rnegin, Islamiyet, Musevilik) 6zelinde de
durmamakta, verilmek istenen mesajin tiim gégmenleri kapsamasi amaglanmaktadir.
Bu siiregte yapilan uluslararast boyuttaki halkla iligkiler kampanyalarinin yaninda,
ulusal diizeyde g¢men ayrimciligina karst hazirlanan halkla iligskiler kampanyalar
da bulunmaktadir. Ulusal diizeydeki kampanyalarda, genel olarak iilkede bulunan
gocmen gruplarin temel sorunlarit tizerinde durulabilmekte ve diinya genelini
kapsayict mesajlar verilemeyebilmektedir (Van Wel ve Van Tilburg, 1998: 100).
Ornegin, ABD'de oran olarak en fazla Meksikalinin olmasi nedeniyle kampanyalarda
Meksikal1 gogmenler ve onlarin ABD'de yasadiklar1 ayrimciliklar 6n plana

cikarilabilmektedir.

Gogmen ayrimciligina karst hazirlanan halkla iliskiler kampanyalarinda kimi
zaman ayrimciliga karsi en etkili yontemin iyi bir entegrasyon siireci oldugu
diistiniilmektedir. Bu agidan gd¢menlerin bulunduklar iilkelerde en dogru sekilde
entegre olmalarinin ayrimcilifin azalmasinda ve hatta sonlanmasinda 6nemli etki
olusturacagi savunulmaktadir. Bu agidan kampanyalarda gd¢menlerin, yasadiklar
toplumun dilini akict bir sekilde konustugu, onlar gibi giyindigi, onlar gibi tilkelerini
sevdigi ve onlar gibi azimle calistiklar1 gosterilebilmektedir. Bu yolla gé¢menlerin
yasadiklar1 toplumdan bir farklar1 olmadig1 ve oOtekilestirmenin veya diglamanin
altinda yatan nedenlerin ortadan kaldirilabilecegi vurgulanabilmektedir. Bu yiizden
Avrupa lilkelerinde gd¢menlerin topluma ayak uydurabilmesi i¢in entegrasyon

programlari hazirlatilmaktadir (Joppke, 2007b: 1).

Halkla iliskiler kampanyalarinda go¢menlere yonelik ayrimciliklar yalnizca
yasal olarak su¢ kavrami {lizerinden sekillenmemektedir. Gogmenlere yonelik

ayrimciligin, ililkede bulunan deneyimli, bilgili ve profesyonel is giiciiniin de tlke
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ekonomisine katki saglamasmi engelledigi iizerinde durulmaktadir. Ozellikle is
bagvurularinda gé¢gmenlerin ayrimciliga ugramasi, sirf etnik kokenleri veya inanislar
nedeniyle is kollarinda caligmalarina izin verilmemesi, 6nemli bir is gilicii olan
goemenlerin ililke ekonomisine yapacaklar1 kazanimlarin ortadan kaldirilmasina yol
acacagl vurgulanmaktadir. Bu agidan kimi zaman yetenekli gdgmenlerin ¢aligma

konusunda ayrimciliga ugradig1 savunulmaktadir (Danso, 2007: 541).

Gogmen karsit1 ayrimciliklart konu alan halkla iligkiler kampanyalarinin bir
iilkede yogunlagmasiin temelinde, asir1 sag siyasi partiler tarafindan yiiriitiilen
gbecmen karsiti propaganda faaliyetlerinin biiyiik rolii bulunmaktadir. Go¢menlere
kars1 nefret sdylemi igeren, gocmenlerin bir iilkede yalnizca zarara neden oldugunu
savunan, go¢menleri sug, tehdit, tehlike ve terér kavramlari ile bir gosteren,
gbecmenlerin toplumsal yozlagmaya yol actigini iddia eden propaganda faaliyetleri,
beraberinde bu propaganda faaliyetlerinin etkisini azaltmaya calisan halkla iligkiler
kampanyalarinin olusmasina neden olmaktadir. Bu tir propagandalar yalnizca
kitlelerin gé¢gmenlere yonelik olumsuz bir algiya sahip olmasina degil, ayn1 zamanda
gbcmenlerin de toplumdan uzaklasmasina, ¢ekingen davranislar icerisine girmesine
ve kendilerini soyutlanmis hissetmelerine yol agabilmektedir (Appel, 2012: 483).
Gogmenlerin ugradigi bu yalnizlik ve soyutlanma duygusu igerisinde halkla iliskiler
kampanyalari, go¢menlerin topluma entegre olmalarina, toplumsal soyutlanma

duygusu icerisine girmemelerine yardimci olabilmektedir.

Son yillarda gog¢menleri konu alan ayrimcilik karsitt halkla iliskiler
kampanyalarinda Miisliman go¢menlerin 6n plana ¢ikarilldigi goriilmektedir.
Miisliimanlara yonelik kampanyalarda ise genel olarak, gd¢menlerin giydigi
kiyafetler iizerinden ortaya ¢ikan ayrimcilik iizerinde durulmaktadir. Ozellikle
Miisliiman gd¢menlerin giydigi pece, siyah carsaf ve basortiisii gibi unsurlar sik¢a
kampanyalarda kullanilmaktadir. Gogmenlerin kiyafetleri {izerinden yiiriitiilen bu tiir
kampanyalarda, gé¢menlerin de diger insanlar gibi istedikleri gibi giyinebilecekleri
mesajinin  verilmesi amaclanmaktadir. Diger bir deyisle gd¢menlere yoOnelik
ayrimciligin en énemli boyutunun giyim oldugu iizerinde durulmaktadir (Rottmann
ve Ferree, 2008: 481). Her ne kadar kampanyalarda verilmek istenen mesajin geneli

kapsayic1 bir 6zelligi olmas1 amacglansa da, yalnizca siyah ¢arsaf, pece ve tlirban
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lizerinden yiiriitilen kampanyalarin Miisliman gé¢menler iizerine ozellestirildigi

goriilmektedir.
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DORDUNCU BOLUM

GOCMEN AYRIMCILIGINI KONU ALAN HALKLA iLiSKIiLER
KAMPANYALARINDAKI GORSELLERIN GOSTERGEBILIMSEL
ANALIZIi

4.1 Arastirmanin Amaci

Son yillarda diinya genelinde asir1 sag partiler tarafindan yapilan propaganda
faaliyetlerinde gé¢menlerin 6n plana ¢ikarildigir goriilmektedir. Yapilan propaganda
faaliyetlerinde = go¢menler  bulunduklar1  toplumdan  otekilestirilmekte  ve
dislanabilmektedir. Gogmen karsiti siyasi partilerin propaganda faaliyetlerinde, genel
olarak go¢menlerin bulunduklar iilkelere ait olmadiklar1 ve iilkelerine geri donmeleri
gerektigi  vurgusu yapilmaktadir. Go¢menlere karsi yiiriitiilen ayrimcilik
propagandalarina kars1 yerel, ulusal ve uluslararasi alanda resmi, 6zel ve sivil toplum
kuruluslar1 harekete gegerek gogmenlerin haklarin1 savunmaya ¢aligmaktadirlar. Bu
stiregte gogmen karsitt propaganda faaliyetlerine karst halkla iliskiler kampanyalari
hazirlanarak goé¢men ayrimciligina son verilmesi planlanmaktadir. Calismada
incelenen gé¢cmen ayrimciligina karsi hazirlanan halkla iliskiler kampanyalarinda
goegmenlerin nasil ve ne yonde temsil edildiklerinin ortaya konulmasi amaglanmistir.
Boylece gogmen ayrimciligimi konu alan halkla iliskiler kampanyalarinda, hangi
konular tizerinde duruldugu, gécmenlere karsi hangi ayrimciliklara karsi ¢ikildigi da

aciklanmaya calismistir.

2011 yilinda baslayan Suriye I¢ Savasi'ndan sonra Tiirkiye'ye milyonlarca
Suriyeli gd¢ etmistir (Boyraz, 2015: 57). ligisleri Bakanligt Gog Idaresi Genel
Midiirliigii, 13 Haziran 2019 tarihi itibariyla Tirkiye’de 3 milyon 613 bin 644
Suriyeli gogmenin kayit altina alindigini agiklamistir. Diger yandan Tiirkiye'deki
gdemen sayisindaki artisinda siirdiigii belirtilmektedir (Go¢ Idaresi, 2019).Gé¢men
sayisinda yasanan artis, Tirkiye'de 6zellikle son donemde kimi ¢evreler tarafindan
goemenlere yonelik otekilestirici bir dilin kullanilmasina yol agmistir. Bu sdylemler,
gocmenlere yoOnelik olumsuz bir alginin olugsmasma ve gog¢menleri dislayict bir

durumun gelismesine neden olabilmektedir (Unal, 2014: 85). Bu siire¢ Tiirkiye'yi
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gocmenlere karsi olusabilecek ayrimeir ve diglayict uygulamalara yonelik olarak
Oonlem almaya itmektedir. Caligma kapsaminda yapilan incelemede Tiirkiye'de
yapilan Suriyeli go¢men ayrimciligimi konu alan herhangi bir halkla iliskiler
kampanyasina veya kamu spotu reklamina rastlanilmamistir. Calisma kapsaminda
farkl tilkelerin gocmen ayrimciligina karsi hazirlanan halkla iliskiler kampanyalari
detayli olarak analiz edilerek, Tiirkiye'de hazirlanabilecek ayrimcilik karsiti halkla

iliskiler kampanyalar1 i¢in genel bir ¢ergeve cizilmesi amaglanmaktadir.

4.2 Arastirmanin Onemi

Son yillarda ulusal ve uluslararasi boyutta gé¢gmenleri konu alan ulusal ve
uluslararasi alanda 6nemli akademik ¢alismalara rastlanilmaktadir. Yapilan inceleme
sonucunda Ulusal Tez Merkezi'nde "gd¢men" basligi altinda toplanan 361 tez
icerisinden go¢menlere yonelik ayrimciligi veya gé¢cmen ayrimciligina karsiti
hazirlanan kampanyalar1 ele alan herhangi bir ¢alismaya rastlanilmamistir. Yapilan
calismalar genel olarak go¢men ayrimciligina yonelik yiiriitilen propaganda

faaliyetlerini ele almistir. Bu tezler igerisinde;

Demir¢i’nin (2018), "Uluslararast Boyutuyla Go¢menlerin Temel Hak ve
Ozgiirliikleri" adli ¢alismasinda gd¢menlik statiisii ve uluslararas1 boyutuyla
gogmenlerin sahip olduklar1 temel hak ve 6zgiirliikler agiklanmaya calisilmistir. Bu
amacla ¢alismada ulusal ve uluslararast gogmenlere yonelik kanunlar kapsamli bir

sekilde ele alinarak incelenmistir.

Avcu (2018), "Avrupa'da Asir1 Sag'in Yiikselisinin Gog Politikalarina Etkileri:
Hollanda Ornegi" adli ¢alismada Avrupa’da asir1 sagin gdg politikalarinda yaratti31
dontisiimii Hollanda 6zelinde incelemistir. Calismada yontem olarak igerik analizi
kullanilmis, ayn1 zamanda ulusal ve uluslararas1 gazetelerin arsiv taramalar1 yapilmis

ve lilke incelemelerine yer verilmistir.

Yildiz (2018), "Suriyeli Miiltecilerin Avrupa'da Yasadig1 Sorunlar: Avusturya
ve Macaristan Ornegi" adli ¢alismada AB genelinde Avusturya ve Macaristan
0zelinde takip edilen miilteci politikasini ve Suriyeli miiltecilerin durumlarini ortaya

koymaya calismistir. Arastirmada nicel arastirma tekniklerinden anket yontemi
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kullanilmigtir. Anketler ¢alisma kapsaminda belirlenen Suriyeli gdg¢menlere

uygulanmistir.

Erdogan (2018), "Yerel Medyada Nefret Soylemi: Suriyeli Sigimmacilarin Kilis
Yerel Basmminda Temsili" adli calismada Tiirkiye'de Suriyeli siginmacilarin
medyadaki temsillerini incelemistir. Tirkiye'de niifus yogunlugu bakimindan en
fazla sayida siginmaciya sahip il olmasi bakimindan Kilis 6rneklem olarak
belirlenmistir. Calismada, Kilis gazetelerinden Kent ve Hududeli'nde Agustos 2016 —
Temmuz 2017 tarihleri arasindaki bir yillik donemde yer alan haberler igerik analizi

ve sOylem analizi yontemleri kullanilarak incelenmistir.

Ulusal alanda yapilan kapsamli literatiir taramasinda sonucunda gdgmen
ayrimcilifina  karsi  yiirlitiilen herhangi bir halkla iliskiler ~kampanyasi
bulunamamistir. Buna karsin alanda gd¢menlerin ayrimciligina yonelik algilarin

incelendigi baz1 akademik makalelere rastlaniimistir.

Ural (2012), "Tirk Asilli Gogmenlerin Hollanda’daki Temel Egitim
Uygulamalarma Yonelik Ayrimeilik Algilar1" adli calismasinda Hollanda'da yasayan
Tiirk asilli gogmenlerin Hollanda'da temel egitim uygulamalarina iliskin ayrimeilik
algilar1 tizerine incelemelerde bulunmustur. Calisma sonucunda dinsel inanca dayali

ayrimcilik algilarimin yiiksek oldugu ortaya konulmustur.

Alanya ve Swyngedouw (2014), "Sehir Baglami ve Tirk GoOc¢menlerin
Ayrmcihk  Algist:  Iki  Belgika Sehrinin - Egilim  Skoru Eslestirmesiyle
Karsilastirmas1" adli calismada Belgika’daki Tiirk gogmenlerin ayrimeilik algilarinin

seviyesi, iki sehir baglaminda karsilastirarak incelenmislerdir.

Tasdemir (2017), "Gogmenler Arasinda Algilanan Ayrimcilik, Psikolojik Iyi
Olma Hali ve Sosyal Kimlikler iliskisinin Degerlendirilmesi" adli calismada
gdcmenler arasinda, algilanan ayrimeilik, psikolojik iyi olma hali ve sosyal kimlikler

arasindaki iliskileri, sosyal kimlik kurami gergevesinde ele almustir.

Tiurk (2016), "Tirkiye’de Suriyeli Miiltecilere Yonelik Sivil Toplum

Kuruluslariin Faaliyetlerine Iliskin Bir Degerlendirme" adli ¢alismada Tiirkiye'de
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Suriyeli go¢cmenlere yonelik sivil toplum kuruluslarinca yapilan yardimlari ortaya

koymaya ¢aligmistir.

Cak1 ve Topbas (2018), "Almanya I¢in Alternatif Partisi’nin Go¢men Karsiti
Propaganda Faaliyetlerini 2017 Alman Federal Secimleri Uzerinden Okumak" adli
calismalarinda Almanya'da 2013 yilinda kurulan Almanya igin Alternatif Partisi'nin
(AfD) gocmen karsiti propaganda faaliyetlerini gostergebilimsel analiz yontemi
1s1ginda incelemislerdir. Elde edilen bulgularda, Almanya'nin gé¢menlere ihtiyaci

olmadigi algis1 {izerinden gogmen karsit1 propagandaya yonelindigi gorilmistiir.

Gazi (2018), "Ispanya 2000 Partisi'nin Gé¢men Karsit1 Propaganda Faaliyetleri
Uzerine inceleme" adli calismasinda Ispanya'daki gdgmen karsit1 Espafia 2000 (E-
2000) Partisi'nin gégmen karsitt propaganda gorsellerini analiz etmistir. Calismada,
Avrupa'daki gog¢men karsiti sag partilerin oylarinin son ddnemde yiikselise
gegmesine ragmen, E-2000'nin neden diger partiler gibi basariliolamadigi sorusu,
partinin propaganda faaliyetlerinin analiziyle agiklanilmaya calisilmistir. Elde edilen
bulgularda, E-2000'in propaganda gorsellerinde Ispanya'da gogmen sayisinin arttigini
belirten agiklamalardan ileri gidemedigi, gdgmen sorununu ¢ozebilecek herhangi bir

propaganda vaadini olusturamadig1 ortaya ¢ikarilmistir.

Hainmueller ve Hangartner (2013), "Isvigre Pasaportu Kim Aldi? Gégmen
Ayrimciliginda Dogal Bir Deneme" adli ¢alismalarinda Isvigre'de yasayan

goemenlerin ugradigi ayrimeiliklar 1agiklamaya ¢alismiglardr.

Joppke (2007’a), "Go¢men Entegrasyonunun Doniisiimii: Hollanda, Fransa ve
Almanya'da Sivil Entegrasyon ve Ayrimcilik" adli ¢alismada Hollanda, Fransa ve
Almanya'da go¢men ayrimciligint ortadan kaldirmaya yonelik calismalar: ele

almastir.

Boomgaarden ve Vliegenthart (2007), "Go¢men Karsit1 Partilerin Yiikselisini
Acgiklamak: Haber Medya Iceriginin Rolii. Secim Calismalar1" adli ¢alismalarda

gocmen karsit1 partilerin yiikselisinde basinin roliinii incelemislerdir.



49

Matthes ve Schmuck (2017), "Go¢men Karsit1 Sagcr Popiilist Reklamlarin
Ortiik ve Ac¢ik Tutumlar Uzerindeki Etkileri: Ilimli Bir Arabuluculuk Modeli" adli

calismalarda gé¢men karsit1 hazirlanan reklamlar analiz etmistir.

Cappiali (2018), "Ideolojik iliskiler, Catismalar ve Rekabet¢i Seferberlik
Cerceveleri: Go¢men Miicadelelerin Biiyiik Haklar i¢in Gé¢men Miicadelelerinin
Sekillendirilmesindeki Roli" adli calismasinda bir sivil toplum orgiitiiniin faaliyetleri

tizerinden gdo¢gmen ayrimciligi karsit1 caligmalari ortaya ¢ikarmaya ¢aligmistir.

Ulusal ve uluslararasi alanda yapilan ¢alismalarda genel olarak gogmen karsitt
sOylemler iceren asir1 sag partilerin propaganda calismalarinin incelendigi
goriilmiistiir. Buna karsin literatiirde uluslararasi alanda gé¢men ayrimciligina karst
yiritiilen halkla iliskiler faaliyetlerini ele alan herhangi bir ¢alismaya

rastlanilmamustir.
Bu agidan ¢alisma;

- Gogmen ayrimeiligina karsi hazirlanan halkla iligkiler kampanyalar1 hakkinda

bilgi vermesi,

- Gogmen ayrimciligina karst hazirlanan halkla iliskiler kampanyalarinda hangi

ayrimcilik konularinin ele alindigini agiklamast,

- Gogmen ayrimciligina karst hazirlanan halkla iligkiler kampanyalarinda

gbemenlerin nasil ve ne yonde temsil edildiklerini ortaya koymasi,

- Gogmen ayrimciligma karst hazirlanan halkla iligkiler kampanyalarinda

verilmek istenen yananlamlar analiz etmesi,

- Gogmen ayrimciligina karst hazirlanan halkla iligkiler kampanyalarinda hangi

yazil1 ve gorsel kodlardan yararlanildigini agiklamasi,

- Go¢men ayrimciligina karst hazirlanan halkla iligkiler kampanyalarinda hangi

metafor ve metonimilerden yararlanildigini gostermesi,
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- Gogmen ayrimciligina karsi hazirlanan halkla iligkiler kampanyalarinda hangi

mitlerin insa edildigini ortaya koymasi,

Alanda 0Ozgilin olmasi, konuyla ilgili literatiirdeki boslugu bir oOlcilide
doldurmasi ve gelecek caligmalar1 tesvik etmesi gibi nedenlerden dolayr onem

tagimaktadir.

Calisma Tirkiye'deki gogmenlere yonelik olarak ortaya c¢ikabilecek olan
ayrimciliklara karsi hazirlanabilecek halkla iliskiler kampanyalarinda hangi
mesajlarin verilebilecegini ortaya koymasi bakimindan 6nem tasimaktadir. Bu ag¢idan
calismanin Tiirkiye'de hazirlanabilecek olan go¢men ayrimciligir karsiti halkla
iligskiler kampanyalar1 i¢cin 6nemli bir referans olacagi diisiiniilmektedir.

4.3 Arastirmanin Problemi

Calismanin temel problemi "G6¢men ayrimciligin1 konu alan halkla iligkiler
kampanyalarinda hangi konular tizerinden ayrimcilik elestirisinde bulunulmaktadir?"
sorusu iizerine temellenmektedir.

4.4 Arastirmanin Sorulari
Calisma kapsaminda asagidaki sorulara yanit aranmaya ¢aligilmastir;
Gogmen ayrimceiligini konu alan halkla iliskiler kampanyalarinda;

- Genel olarak hangi ayrimciliklar tizerinde durulmaktadir?

- Asint sag partilerin gogmen ayrimciligina yol agan hangi propaganda

sOylemleri iizerinden elestirilerde bulunulmaktadir?

- Verilmek istenen mesaji kuvvetlendirmek amaciyla hangi metonimi,

metaforve simgelerden yararlanilmaktadir?

- Gogmen ayrimciligina karst hangi mitler insa edilmektedir?
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4.5 Arastirmanin Veri Toplama Yontemi

Calisma kapsaminda belirlenen halkla iliskiler kampanyasina ait posterler
lizerinden yapilan gostergebilimsel analiz yonetimi ile aragtirmanin verileri elde
edilmistir. Bu amagla, ¢alismada her halkla iligskiler kampanyasi i¢in ayr1 bir tablo

olusturulmustur.

4.6 Arastirmanin Evren ve Orneklemi

Diinya genelinde go¢men ayrimciligina karsi hazirlanan tiim halkla iliskiler
kampanyalari ¢alismanin evrenini olusturmaktadir. Buna karsin ¢alisma kapsaminda
tim ilkelerin gogmen ayrimeciligini konu alan halkla iliskiler kampanyalarina
ulasmanin giicliigiinden dolay1r calismada Orneklem kullanilmistir. Bu amagla
Birlesmis Milletler'in en son 2017 yil1 verilerine gore en fazla gogmen niifusa sahip
ilk on tilke belirlenmistir (Tablo 1) (UN, 2017).Caligsma kapsamindaamagli 6rneklem
metodu kullanilarak bu on iilke ¢alismanin 6rneklemi olarak belirlenmistir. Amagh
orneklem metodu, c¢alismanin amacina bagli olarak evreni en iyi yansitacagi
diisiiniilen, bilgi yoniinden zengin durumlarin 6rneklem olarak belirlenmesini ifade
etmektedir. Amacli Orneklemde temel amag¢ g¢alisma kapsaminda en dogru ve
giivenilir bilginin elde edilmesini saglamaktir. Bu agidan ¢alismada evrenin temel
Ozelliklerine sahip ve evreni en dogru temsil edebilecek mahiyetteki boliimler
calismanin 6rneklemi olarak belirlenmektedir (Biiylikoztiirk vd., 2008: 90).Calisma
kapsaminda incelenen iilkeler igerisinde Suudi Arabistan, Rusya ve Birlesik Arap
Emirlikleri'nde go¢men ayrimcilifina karsi hazirlanan herhangi bir halkla iliskiler
kampanyasina ulagilamamistir. Bu agidan bu ii¢ iilke ¢alismanin disinda tutulmus ve
calisma toplam 7 {lkenin halkla iliskiler kampanyasi ilizerinden yiiriitilmiistiir.
Caligmada 7 iilke tarafindan hazirlanan ayrimcilik kampanyalari incelenmistir.
Incelenen kampanyalar igerisinden 8 tane halkla iligkiler kampanyasmin dogrudan
gogmen ayrimciligimi ele aldigr ortaya c¢ikmistir. Bu nedenle 8 halkla iliskiler
kampanyast calismanin Orneklemi olarak belirlenmis ve diger kampanyalar
calismanin disinda tutulmustur. Bu asamada 6rneklem olarak belirlenen tlkelerden
secilen 8 halkla iligkiler kampanyasi ¢alismada analiz edilmistir. Caligmada ABD'den
2 (New York (NYC, 2017) ve Washington Eyaletleri(OHR, 2013)), Almanya
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(Antidiskriminierungsstelle, 2014), Ingiltere(BBC, 2015), Fransa (The Local, 2016),
Kanada (CBC,2017),Avustralya (Vichealth, 2015) ve Ispanya'dan (Sosracisme,

2017) birer halkla iliskiler kampanyasi1 incelenmistir.

Calisma kapsaminda incelenen kampanyalarda farkli sayilarda gorsel
bulunmaktadir. Kampanyalardaki gorsellerin icerik ve verdigi mesaj bakimindan
birbirine benzer olmasi nedeniyle calismada her kampanya igin {i¢ gorsel
incelenmistir. Kampanyalarda kullanilan gorsellerde, cinsiyet, cinsel tercih, irk, din
vb. konularda ayrimciliklara deginilmistir. Calisma kapsaminda her kampanyadan
secilen gorsellerin dogrudan gé¢cmen ayrimcili§ini yansitmasi amaglanmistir. Bu
amagla kampanyalar icerisinden gé¢men ayrimciligini dogrudan konu alan {iger

gorsel orneklem olarak belirlenmistir.

Tablo 1: En Fazla Uluslararas1 Gécmen Barindiran 20 Ulke

) Milyon
Ulke Kisi
ABD 49,8
Suudi Arabistan 12,2
Almanya 12,2
Rusya Federasyonu 11,7
Ingiltere 8,8
Bi_rl&_esik _Arap 83
Emirlikleri ’
Fransa 79
Kanada 7,9
Avustralya 7
Ispanya 59

(Kaynakg¢a: UN, 2017)
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4.7 Arastirmanin Simirhhiklar

Calisma kapsaminda gogmen ayrimciligini konu alan sekiz halkla iliskiler
kampanyasmin incelenmesi ve elde edilen bulgular kapsaminda genellemelerde
bulunulmasi ¢alismanin temel smirliligini olusturmaktadir. Calismada uluslararasi
alanda en fazla gd¢gmen niifusa sahip ilk 10 iilkenin halkla iliskiler kampanyasina yer
verilerek bu siirliligin 6niine gegilmesine ¢alisilmigtir. Nitekim gogmen niifusun en
yogun oldugu iilkelerde go¢men ayrimciligina yonelik daha kapsamli ¢aligsmalarin
yapilacag1 diisiiniilmiistiir. Diger yandan calisma kapsaminda gdstergebilimsel
analizin yalnizca ili¢ gostergebilim uzmanmin metotlar1 {izerinden yapilmasi da
caligmanin bir diger 6nemli sinirliligini meydana getirmektedir. Buna karsin her ii¢
gostergebilim uzmanin benzer kavram ve uygulamalar {lizerinden gostergebilimi

aciklamasi, calismanin daha detayl bir sekilde analiz edilmesini saglamistir.

4.8 Arastirmanin Yontemi

Calismada nitel arastirma yontemleri igerisinde yer alan gostergebilimsel analiz
yontemi  kullanilmaktadir. Calisma kapsaminda belirlenen halkla iliskiler
kampanyalarina ait posterler Isvicreli Dil Bilimci Ferdinand de Saussure, Fransiz Dil
Bilimci Roland Barthes ve Fransiz Antropolog Claude Lévi-Strauss'in

gostergebilimsel anlayisi lizerinden incelenmistir.

Calismanin  analiz boliimiinde Saussure, Barthes ve Lévi-Strauss'un
gostergebilim modellerinin kullanilmasinin temel nedeni, her ii¢ felsefecinin de
birbirlerini tamamlayici ¢aligmalar icerisinde bulunmus olmasidir. Bir diger deyisle,
20. yiizyilin ilk yarisinda gostergebilimin ortaya ¢ikmasini saglayan Saussure'iin
Gostergeler Modeli ve dogrudan onun etkisinde calismalarini yiiriiten Barthes ve
Lévi-Strauss'un calismalarindaki iliskiselliktir. Barthes ve  Lévi-Strauss'un
calismalari, Saussure'iin c¢aligmalar1 temelinde farkli boyutlarda sekillenmistir.
Calismada yapilan gostergebilim analizinde aymi temelde olan bu ii¢ felsefecinin,
farkli yonlerde sekillenen modelleriyle halkla iligskiler kampanyalarinda verilmek

istenen mesajlarin ortaya konulmasi amaglanmaktadir.
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Gosterge kavrami, soyut olan bir kavrami somut hale sokarak insan zihinde yer
almay1 ve o kavram yonelik bir imaj olusturmay1 amaglayan olguyu ifade etmektedir
(Cetin ve Esiyok, 2015: 199). Gostergeler tlizerine Eski¢ag'dan beri bir ¢ok bilim
insan1 ve felsefeci disiince iiretmis ve pek cok farkli alandaki gostergeleri
yorumlayarak agiklama yoluna gitmistir (Rifat, 2013:99).Gostergebilim ise
gostergeler yoluyla insa edilen anlamlar1 ortaya koymay1 amaclayan bir bilim dalidir.
Gostergebilim, diller, belirtgeler, diizgiiler vb. gosterge dizgelerini incelemektedir
(Guiraud, 2016: 17).Gostergbilimin diinya genelinde '"semiyotik" olarak
adlandirilmakla birlikte, Tiirkiye'de yaygin kullanilan adi1 "gostegebilim" seklindedir
(Rifat vd., 2010: 115). Gostergebilim, 20. yiizyilin baslarinda birbirlerinden habersiz
olarak Isvigreli dilbilimci Ferdinand de Saussure (1857-1913) ve ABD'li dilbilimci
Charles Sanders Peirce'in (1839-1914) dilbilimi alaninda yiiriittigii ¢alismalar ile
ortaya ¢ikmistir. Her iki dilbilimci dilde goriilen anlamlarin disinda, ilk bakista
herkes tarafindan goriilemeyen gizli anlamlarin da oldugunu belirtmistir. Yapilan
calismalar ile de kavramlari niteleyen gostergeler yoluyla ne tlir anlamlarin insa
edilmeye c¢alisildigr ortaya konulmaya calisilmistir (Sigire1, 2016: 30). Boylece
gostergebilim, herkes tarafindan kabul edilen agik ve evrensel anlamlarin disinda,
kiiltiir icerisinde olusan ve diger kiiltlirlerde farkli anlamlara gelebilen ikincil ve agik

olmayan anlamlar1 incelemeye baslamistir.

Gostergebilim alaninda yapilan ilk ¢aligmalar dilbilimi kapsaminda yapilmistir.
Bu acidan gostergebilimin ilk déneminde, sinirli kavramlar ve sinirli bir alanin
oldugu goriilmektedir. Gostergebilimin ilk doneminde, gostergebilimin dilbilimi
igerisinde sinirli bir alam1 mesgul ettigi diistincesi hakim olmustu. Buna karsin, 20.
ylizyilin ikinci yarisindan itibaren gostergebilim alaninda yapilan c¢alismalarda,
gostergebilim daha genis bir alana hizmet ettigi, hatta gdstergebiliminin diisiiniilenin
aksine dilbilimi igerisinde bir alan olmadigi, dilbilimin gostergebilim igerisinde bir
alan oldugu goriisii hakim olmaya baglamistir (Tekinalp ve Uzun, 2013: 139).
Boylece gostergebilim alaninda yapilan ¢alismalar yalmizca dilbilimi alaninda
yapilmamis, zaman igerisinde resim, fotograf, miizik, film vb. pek ¢ok farkli alanda

gostergebilimsel analizlerin uygulanmaya basladig1 gorilmiistiir.
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4.8.1 Ferdinand de Saussure Gostergebilimsel Analizi

Ferdinand de Saussure, 19. yiizyilin sonlart ve 20.yiizyilin baslarinda
Avrupa'da dilbilimi alaninda ¢alismalariyla gostergebilimin ortaya c¢ikmasini
saglayan Isvigreli dilbilimcidir. Saussure'iin 6liimden ii¢ yil sonra o6grencileri
tarafindan "Cours de Linguistique Générale" (Genel Dilbilim Dersleri) basligi altinda
yayinlatilan ders notlar1 diinya genelinde Saussure'niin kazanmasina yol agmustir.
Saussure, dilin bir gostergeler sistemini olusturdugunu ifade etmektedir. Giinliik
hayattan insanlarin iletisim kurabilmesi i¢in de gostergelerin olmasi gerektigini
belirtmektedir. Saussure'in bu goriisii gostergebilimin temellerinin atilmasinda
onemli bir etki olusturmustur. Saussure dili toplumdan ve insandan bagimsiz bir
varlik olarak degerlendirmistir. Saussure, nesneler ve gostergeler arasindaki iliskinin
incelenmesi ile kavramlar lizerinden insa edilen anlamlarin ortaya cikabilecegini
sOylemektedir. Saussure, insanlarin bir kavram iizerinden ortak bir uzlasiya vararak o
kavramin gostergesini meydana getirdigini belirtmektedir. Bir kavrami temsil eden
gostergenin  se¢ilmesinde tam olarak bir neden aranmamasit gerektigini
savunmaktadir. Diger bir deyisle bir gostergenin bir kavrami ifade etmek i¢in neden
secildigini ortaya koymak onemli degildir. Onemli olan o gosterge ve kavram
arasinda ortak bir uzlasinin tesis edilmis olmasidir. Boylece Saussure, dili toplumsal

baglamiyla ele almaktadir (Giingor, 2013:214).

Saussure, gostergelerin gosteren ve gosterilen olarak iki diizlem {iizerinden
sekillendigini savunmaktadir (Sekil 1). Gosteren, bir gostergenin herkes tarafindan
kabul edilen, degismeyen ve sdylendiginde insanlarin ilk aklina gelen anlamim
olusturmaktadir. Gosterilen ise gostergenin toplumsal uzlasi igerisinde meydana
gelen 6znel ve degisebilen anlamimi ifade etmektedir. Ornegin, gosteren agidan
giivercin, kusu agiklamaktadir. Ciinkii sdzel olarak "glivercin" harfleri kodlandiginda
insanlarin aklina ilk olarak giivercin kelimesi gelmektedir. Bu agidan giivercinin bir
kusu ¢agristirmasi onun evrensel anlamini yani gosterilenini ifade etmektedir. Buna
karsin gosterilen kavrami, giivercinin toplumdan topluma farklilagabilen anlamini
ortaya koymaktadir. Ornegin, giivercinin beyaz renkte olmasi toplum igerisinde
gosterilen acidan baris, 6zglrliik, giivenlik gibi farkli anlamlar icerebilmektedir.

Gosterilenin acgikladigi anlamin dogru okunabilmesi igin, gostergenin kullanildig:
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toplumsal uzlagmanin iyi bilinmesi gerekmektedir. Saussure, toplumsal uzlagimlarin
toplumdan topluma farklilasabilecegini belirtmektedir. Bu agidan bir kiiltiir
igerisindeki gdsterilenin, diger kiiltiirde farkli anlamlandirilabilmesi miimkiin

olabilmektedir (De Saussure, 2014:63).

Saussure, gosteren ve gosterilen arasinda mutlaka bir bagin olmasinin
gerekmedigini belirtmektedir. Saussure'e gore bu iki durum arasindaki iliskinin
kullanicilarin  uzlagimi, anlasmasi veya kurallari ile mimkiin olabildigini
aciklamaktadir. Bu agidan gostergeler iizerinden insa edilen anlamlarda neden

aranmamasi gerektigini vurgulamaktadir (Geray, 2014: 166).

1. gbsteren ‘ 2.gosterilen

3. gosterge Il.
I. GOSTEREN GOSTERILEN

1. GOSTERGE

Sekil 1: Ferdinand De Saussure'iin Gostergeler Modeli

(Kaynak:Kalkan Kocabay, 2008: 16)

Sausssure'iin  gostergebilim alanindaki Oncli goriisleri, kendisinden sonra
gostergebilim alaninda calisan pek c¢ok felsefeciyi etkilemistir. Buna karsin
Saussure'iin  gostergelerin  ¢oziimlenmesinde dilbilime olan siki  bagt ve
gostergebilimi dilbilimine indirgeyici yaklasimi ¢agdaslar tarafindan elestirilmesine
yol a¢gmustir. Daha da Onemlisi, Saussure'iin toplum tarafindan gostergelerin
olusturulmasinda tarihsel ve kiiltiirel arka plant 6n plana ¢ikamamasi da elestirilere
neden olmustur. Nitekim toplumlarin gostergelerin insasinda durup dururken bir
uzlasiya vardiklarimi sdylemek pek miimkiin goriinmeyebilmektedir. Bu agidan
Saussure'iin kiiltiirel ve tarihsel arka plandan bagimsiz olarak dogrudan gdstergelerin
toplumsal uzlasi ile olustugu diisiincesi giinlimiizde de siire gelen bir tartismaya
zemin hazirlamistir. Tiim bunlara ragmen Saussure'iin ¢agdaslari, Saussure'iin
gostergebilim kavramlarmi ve disiincelerini rafa kaldirmaktan ziyade gelistirme

yoluna gitmistir (Rifat, 2013: 198).
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Calisma kapsaminda incelenen halkla iligkiler kampanyalarinda, Saussure'iin
Gostergeler Modeli iizerinden gog¢menlere yonelik asir1 sag gruplar tarafindan
verilmek istenen olumsuz mesajlar ve kampanyalarda gé¢cmen ayrimciliginin

Onlenmesine kars1 verilen mesajlar agiklanmaya ¢alisilmistir.

4.8.2 Roland Barthes'in Gostergebilimsel Analizi

Saussure'lin ~ gostergebilim alanindaki  diisiincelerinin  etkisinde kalan
dilbilimcilerden biri de Fransiz dilbilimci Roland Barthes olmustur. Barthes,
gostergebilim alaninda verdigi derslerde, gostergebilimin dilbilimi alan1 ile
siirlandirilmayacak kadar genis bir etki alanina sahip oldugunu belirtmistir.
Gostergelerin yalnizca dil alaninda degil insanlarin giinliik hayatinda hemen hemen
her yerde karsilagilabilen bir olgu oldugunu sdylemistir. Bu agidan Barthes'in
gostergebilim alaninda yaptigi calismalarda, gostergebilim disiplini, dilbilimin
siirlarint asarak, reklam, miizik, film, resim, fotograf vb. pek cok farkli alana
yayilmistir. Ciinkii Barthes, insanlarin iletisim kurmak icin kullandig: dilin yalnizca
sozel kodlarla smirlandiriimadigini belirterek, bunun yaninda iziintii, seving, yiiz
ifadeleri, korkular gibi pek cok sekilde mesajin iletilebilecegi lizerinden gostergelerin
anlamlandirilma  siirecini  genigletmistir  (Barthes, 2015a: 56-57).Barthes'in
gostergebilime yapmis oldugu katkilar, giinlimiizde akademik c¢alismalarda yapilan

gostergebilimsel analizlerin de temelini olusturmustur.

Barthes'in  gostergebilimsel analizi diizanlam ve yananlam temelinde
sekillenmektedir. Diger bir deyisle gostergelerin diizanlam ve yananlam olmak tizere
iki temel anlami oldugunu belirtmistir (Barthes, 2016a: 84). Diizanlam, géstergenin
evrensel olarak kabul géren ve degismeyen anlamini ifade etmektedir. Yananlam ise
gostergenin kiiltiire 6zgli anlamini1 olusturmaktadir. Yananlam, kiiltiirden kiiltiire
degisebilmektedir. Bu acidan, yananlamin sekillenmesine bulundugu kiiltiiriin
dogrudan etki ettigi sdylenebilmektedir. Bir kiiltiir tarafindan kabul goren bir anlam,
bagka bir kiiltiir tarafindan farkli bir anlam igerisinde degerlendirilebilmektedir
(Barthes, 2015b: 129 ). Ornegin, bir giil ele alindiginda, diizanlam boyutunda giil bir
bitkiyi ortaya koymaktadir. Buna karsin giil, bulundugu kiiltiir ve baglam igerisinde

sevgi, ask, masumiyet vb. farkli anlamlara gelebilmektedir. Gostergebilimsel
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analizde, gostergenin yananlaminin ortaya konulmasi ve yananlam boyutunda insa
edilen anlamlarin agiklanmasi amaglanmaktadir (Barthes, 2016b: 20).Yananlamin
dogru okunabilmesi i¢inde, yananlami olusturan toplumun Kkiiltiirel kodlarina hakim

olunmasi gerekmektedir.

Barthes, yananlamlarin olusturulmasinda toplumlarin mitlerden yararlandigini
belirtmektedir. Mit kelime anlamryla bir toplumun ¢evresinde yasanan gelismeleri ve
degisimleri anlamlandirmak amaciyla olusturdugu hikayeleri ifade etmektedir.
Annenin ¢ocuklarina bakmasi diisiincesi, erkegin evin ge¢imini saglamasi diisiincesi
en bilinen mit 6rneklerinden birkagidir. Barthes, bir toplum icerisinde kabul goren
mitin toplum igerisindeki egemen giigler tarafindan insa edildigini savunmaktadir.
Egemen giicler, insa edilen mitler ile topluma kendi fikirlerini dogrudan empoze
edebilme sans1 bulmakta ve toplumu istedigi gibi yonetebilmektedir. Mitler,
toplumun giinliikk hayatta nasil hareket etmesi gerektiginden, kimleri dost, kimleri
diisman gorecegine kadar dogrudan etkide bulunabilmektedir. Barthes, mitlerin
toplum icerisinde yapay anlamlar insa ettigini, fakat zaman igerisinde toplum
tarafindan mitlerin benimsenmesiyle birlikte yapay anlamlarin dogallastirildig:
lizerine vurgu yapmaktadir (Barthes, 2014: 25). Diger bir deyisle mitler yoluyla
olusturulan yananlamlarin zaman igerisinde diizanlama g¢evrilmesi amag¢lanmaktadir.
Bu yolla toplumda ger¢eklik olgusunun ingasi kontrollii bir sekilde olusturulmaktadir
(Barthes, 2017: 19). Ornegin, Amerika kitasimnin kesfinden sonra Kizilderililere
yonelik olarak inga edilen olumsuz mitlerin, kitlelerin Amerika'da yasayan yerlilere

yonelik bakis acisinin sekillenmesinde etkili oldugu sdylenebilmektedir.

Barthes, mitler iizerinden ideolojik sOylemlerin topluma benimsetilebildigini
belirtmektedir. Bu siiregte, egemen giiglerin mitlerin topluma kabul ettirilmesinde
kitle iletisim araglarini etkili bir sekilde kullanildigin1 savunmaktadir. Barthes, bir
iilkede medyay1 elinde bulunduran giiclerin toplum nezdinde istedikleri mitleri kabul
ettirebilecegini agiklamaktadir. Bu agidan mitlerin topluma egemen olabilmesinin,
medya iizerindeki hakimiyetle miimkiin olabildigini savunmaktadir. Ornegin,
totaliter yonetimlerde insa edilen kiilt liderlik propagandalarinda, rejimin ve liderin
kitleler nezdinde tartigmasiz olarak mesruiyeti, medya yoluyla inga edilen mitler ile

miumkin olabilmektedir.
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Barthes'in gdstergebilimsel ¢6ziimlerinde, metafor, metonimi, simge ve kod

kavramlarinin da 6n plana ¢iktig1 goriilmektedir.

Metafor, egretileme olarak da bilinmektedir. Bir kelimenin bilinen anlamina
benzer, fakat onun farkli bir anlamli bir baska sozciik ile ifade edilmesidir. Diger bir
deyisle bir kavramin baska bir kavram ile egreti bicimde temsil edilmesini
aciklamaktadir (Guiraud, 2016: 146). Oliim kavramimin kurukafa ile temsil edilmesi

basit bir metafor 6rnegidir.

Metonimi, diiz sapmaca olarak da kullanilmaktadir. Birbirleri ile az veya ¢ok
baglanti igerisinde bulunan iki kavramdan birinin digeri yerine kullanilmasini ifade
etmektedir (Guiraud, 2016: 145-146). Bir gorsel igerisinde resmedilen bir kag
Ogrencinin, lilkedeki tiim 6grencileri temsil etmek amaciyla kullanilmasi basit bir

metonimi 6rnegidir.

Simge, insanlar arasindaki uzlagmanin sonucu olan bir kavrami temsil etmek
amaciyla bir gostergenin kullamimidir. Simge olarak kullanilan gdstergenin,
cagristirdigi kavrami ile benzer olmasi zorunlu degildir. Onemli olan uzlast
sonucunda, simge olarak kullanilan gostergenin neyi ¢agristirdiginin herkes
tarafindan kabul edilmesidir. Terazinin 0zgiirligli temsil etmesi basit bir simge

ornegidir (Rifat, 2013: 206).

Kod, gostergelerin belirli bildirileri ifade etmesi i¢in bir biitiin igerisinde
kullanilmasidir (Rifat, 2013: 147). Gostergelerin temsil ettigi anlamlarin ortaya
konulabilmesi i¢in kaynak tarafindan yapilan kodlamanin dogru sekilde

¢oztimlenmesi gerekmektedir.
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Sekil 2: Roland Barthes’in Anlamlandirma Modeli

(Kaynak: Fiske, 2017: 186)

Caligsma kapsaminda incelenen halkla iligkiler kampanyalarinda, hangi olumsuz
mitler iizeriden go¢melerin yansitildigi ve buna nasil karsi c¢ikildigi ortaya
cikarilmaktadir. Asir1 sag gruplarca olusturulan mitlerin, gégmenlere yonelik nasil

olumsuz bir alg1 olusturdugunun da analiz edilmesi amaglanmistir.

4.8.3 Claude Lévi-Strauss'in Gostergebilimsel Analizi

Lévi-Strauss da Barthes gibi gostergebilim alaninda Saussure'lin etkisinde
kalmistir. Lévi-Strauss, dilbilimciler Saussure ve Barthes'in aksine antropologdur.
Lévi-Strauss, 1930'lu yillarda genglik doneminde Brezilya'ya giderek, bu iilkede
bulunan yerel kabilelerin yasam tarzlarini incelemistir (Lévi-Strauss, 2018’a: 28).
Lévi-Strauss, yerel kabileleri inanislarindan yemek kiiltiirlerine kadar genis bir
yelpazede analiz etmistir. Ilerleyen dénemde g¢ikan kitaplariyla da bu topluluklar
izerine ¢ikarimlarimi ortaya koymustur (Lévi-Strauss, 2012: 160). Lévi-Strauss'un
ortaya koydugu veriler, antropoloji alaninda oldugu gibi gostergebilim alaninda da

Oonemli yap1 taglarindan biri haline gelmistir.

Lévi-Strauss, toplumlar arasinda farklilagmalarin toplumun i¢ dinamikleri

nedeniyle gerceklestigini savunmustur. Bir toplumun kendi degerlerini {istiin tutarak
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diger toplumlarin degerlerini farklilastirmast ve Otekilestirmesi, toplumlarin
birbirinden ayr1 degerler biitinii igerisinde sekillenmesine neden olmaktadir.
Toplumun kendi degerlerini dogru olarak kabul etmesi, diger toplumlarin
degerlerinin normalin disinda olarak degerlendirmesine yol agmaktadir. Bu siirecte
toplumlar, kendilerinden farkli olarak hareket eden diger toplumlar ic¢in "geri
kalmig", "geligmemis", "yanlis degerlere sahip" gibi yorumlarda bulunabilmektedir.
Lévi-Strauss, bu siirecte modern cagin sunmus oldugu teknolojinin disinda, avcilik
ve toplayicilikla hayatlarini siirdiiren yerel kavimleri 6n plana ¢ikarmaktadir. Lévi-
Strauss, bu kavimlerin modern batili toplumlar tarafindan "yaban" olarak
degerlendirildigini, bunun temel nedeninin de yerel kavimlerin, batili toplumlarin
yasam tarzlarin1 reddetmesi oldugunu belirtmektedir. Diger bir deyisle batili
toplumlar, kendi degerlerine sahip olmayan yerel kavimleri yaban olarak
adlandirmaktadir. Bu asamada Lévi-Strauss, tarihten beri insa edilen yaban algisi
iizerinde durmustur. Lévi-Strauss, Roma Imparatorlugu déneminde sehir disindaki
kirsal alanda yasayanlarin "yaban" olarak adlandirildigi 6rnegi gostererek, "yaban"
kavraminin sekillenmesinde temel kriterin "aymi Kkiiltiiriin degerlerini" tagimak
oldugunu sOylemistir. Yani yaban olup olmamanin, ayni kiiltiirel degerleri tasiyip
tasimamakla  miimkiin  olabilecegini  aktarmistir.  Lévi-Strauss, = Roma
Imparatorlugu'nda yasanan siirecin, giiniimiizde Batili toplumlarda yasandigim
belirtmektedir (Lévi-Strauss, 2016: 26). Lévi-Strauss, batili toplumlara gére yaban

olmamanin sartinin batili degerlerin benimsenmesi oldugunu agiklamistir.

Lévi-Strauss, tiim bu degerlendirmelerin dogru olmadigimmi sdyleyerek,
basmakalip yargilara karsi yeni bir fikir akimi baglatmistir. Lévi-Strauss, en sade
aciklamasiyla bir toplumun yaban olarak degerlendirilip degerlendirilmemesinin
temel kriterinin aynm1 batili toplumlar gibi yasamak olmadigini belirtmistir. Lévi-
Strauss bu tezini savunmak i¢inde incelemede bulundugu kabilelerin yasam tarzlarini
ornek olarak vermistir. Ornegin, batili toplumlarda insanlar yasamlarmi siirdiirmek
ve bulunduklar1 gruplara kabul edilebilmek i¢in ¢aligma hayatina atilmaktadir. Bu
stirecte giiniin 6nemli bir bolimiinii ¢alisarak geciren bireylerin, toplumun refah
olarak sundugu degerlere ulasabilmek i¢in dmriiniin 6nemli bir kismin1 harcadigin
sOylemektedir. Buna kars1 yaban olarak adlandirilan toplumlarin giinliik ihtiyaclarini

karsilayabilmek icin sinirli bir zamana ihtiya¢ duydugunu ve siirekli olarak ¢alisma
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ihtiyact duymadiklarimi bildirmistir. Diger yandan Lévi-Strauss, yaban toplumlarin
bulunduklar: is kolunda da batili toplumlardaki bireylerden kendilerini ¢ok daha
fazla yetistirebilecegini agiklamistir. Ornegin, yasamim toplayicilikla idame ettiren
yerel kabile iiyeleri zirai agidan kendilerini bir batili bireye kiyasla cok fazla
gelistirebilmektedir. Bir kabile iiyesinin yiizlerce bitki tiirii hakkinda bilgi sahibi
olabildigini belirtmektedir. Bu sekilde kabile iiyesinin bu bitkilerin nasil
yetistirilmesi gerektiginden ne gibi faydalara sahip olduguna kadar pek c¢ok bilgiye
vakif oldugunu savunmustur (Lévi-Strauss, 2017: 41-42). Aym sekilde balik¢ilikla

yasamini siirdiiren bir kabile iiyesinin de yiizlerce balik hakkinda bilgisi olmaktadir.

Tarihsel stire¢ icerisinde toplumlarin farkli sekillerde yonetildiginin, farkli
siyasi ve ideolojik sOylemlere sahip oldugunun altini ¢izen Lévi-Strauss, kendini
uygar olarak addeden toplumlarin bazilarinin kendi igerisinde savaslara yoneldigini
ve biiyiik yikimlara yol acabildigini belirtmistir. Ornegin, sanayi ve bilim alaninda
kendini ileri seviyelere tasiyan Avrupa'nin 20. ylizyilin ilk yarisindaki Birinci ve
Ikinci Diinya Savaslari'nda bilyiik bir yikima yol agtiklarini hatirlatmaktadir.
Ozellikle ikinci Diinya Savasi'nda toplumlarin sirf farkli ideolojilere sahip olduklar
i¢in biiyiik bir savasa yol actiklarinin altin1 ¢izmistir. Lévi-Strauss, batili toplumlarin
kendi dinamikleri igerisinde gelistiklerini, kendi degerlerini ve kendi ideolojilerini
olusturduklarini ve yine kendileri tarafindan olusturulan degerler i¢in savastiklarini
belirtmistir. Buna karsin yaban topluluklarin kendi kaynaklartyla ve yasam
bigimleriyle ylizyillar boyunca savasmadan hayatlari1 siirdiirebildiklerini
belirtmektedir (Lévi-Strauss, 2014: 38-39). ilkel olarak addedilen bu topluluklarda

savagmanin yerini toplumsal diizen ve is birliginin aldigin1 agiklamaktadir.

Lévi-Strauss, toplumlarin diger toplumlar1 kendilerinden farklilagtirirken ikili
karsitliklardan yararlandig1 belirtmektedir. Lévi-Strauss'un "ikili Karsitliklar Modeli"
olarak adlandirilan uygulamasinda, bir kavramin anlam kazanabilmesi onun zitti
olarak goriilen bir baska kavramin varligiyla miimkiin olabilmektedir. A kavraminin
varligi B kavrami ile miimkiindiir. Yani A'nin veya B'nin ne oldugu degil, A'nin ve
B'nin arasindaki iliskiden ortaya ¢ikan anlamlandirma énemlidir. Ornegin, aydinlik
kavraminin insan zihninde olusturdugu algi, karanlik kavraminin varligi ile miimkiin

olabilmektedir. Lévi-Strauss, anlamlandirmanin gerceklesebilmesi i¢in toplumlarin
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soyut kavramlart somut varliklar {izerinden adlandirdigini belirtmektedir. Lévi-
Strauss, toplumun soyut kavramlari somutlastirarak belirli anlamlar1 olusturmasina
da "somutlama mantig1" demektedir. Lévi-Strauss, soyutlamalar yoluyla bir
toplumun kiiltiiriiniin anlasilabilecegini belirtmistir. Yani kiiltiiriin anlasilabilmesi
icin gelenek, gorenek ve ritiiellerin agiklanmasi gerektigini savunmustur. Lévi-
Strauss, mitlerin bir toplumun bilingaltinda yasananlar1 aktarmasi agisindan énemli
bir rol {istlendigini ifade etmistir. Dilde oldugu gibi kiiltiirde de bir yapinin
olusturuldugunu iddia etmektedir. Kiiltir kendine 0zgii degerler igerisinde
olugmaktadir (Yaylagiil, 2017: 121). Lévi-Strauss, toplum tarafindan olusturulan
mitlerin insanlarin ¢evresinde yasanan gelismeleri anlamlandirmalarini sagladigini
sOylemektedir (Lévi-Strauss, 2018b: 40). Bu mitler toplumun gergekligi bulma
ihtiyaci i¢inde dogmustur. Buna karsin aslinda mitler topluma bilimi ve gergekligi
degil, gercek goriiniimli bir illiizyonu sunmaktadir (Lévi-Strauss, 2013: 37). Bir
toplum olumlu soyut kavramlari kendi i¢in, olumsuz kavramlar1 da kendinden farkli
addettigi gruplar icin soyutlayabilmektedir. Insan zihninde, farkli toplumlar igin
olusturulan somutlamalarin zaman igerisinde onlarin algilarin1 da sekillendirdigini

belirtmektedir (Lévi-Strauss, 2018: 221).

Calisma kapsaminda incelenen halkla iligskiler kampanyalarinda, toplum
igerisinde gog¢menlere yoOnelik olarak zaman igerisinde olusan hangi soyut
kavramlara karsit cikildigi analiz edilmistir. Boylece, go¢melere yonelik olusan

olumsuz alg1, somutlama mantig1 lizerinden agiklanmaya ¢aligilmistir.

Tablo 2:Claude Lévi-Strauss'un Ikili Karsitlik Modeli

Somut Kavramlar

X Tarafi Y Tarafi

Soyut Kavramlar

Z Tarafinin

Z Tarafi Karsiti

(Kaynak: Fiske, 2017: 236)
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Caligmada, halka iligkiler kampanyalarinda gostergeler icerisinde olusturulan
gizli anlamlarin ortaya c¢ikarilabilmesi i¢in Saussure'iin Gostergeler Modeli
kullanilmistir. Boylece kampanyalarda verilmek istenen asil mesajlar detayli olarak
analiz edilmeye calisilmistir. Gogmen ayrimciligina karsi insanlarin zihinlerinde
belirli algilarin olusturulmasi amaciyla insa edilen mitlerin ¢dziimlenmesinde de
Barthes'm  “’Anlamlandirma Modeli’” kullanilmistir. Boylece mitler {izerinden
toplumda hangi davranis kaliplarinin meydana geldigi agiklanmaya caligilmistir. Son
olarak gd¢men karsit1 sdylemlerin hangi soyut kavramlar {izerinden olusturuldugunu
analiz etmek igin Lévi-Strauss'un‘’ikili Karsithk Modeli'nden’’ yararlanilmustir.
Model iizerinden, go¢menlerin hangi kavramlar iizerinden Otekilestirildigi ve

dislandig1 agiklanmaya ¢alisilmistir.

4.9 Arastirmanin Bulgular

Bu boéliimde ¢alisma kapsaminda incelenen sekiz farkli gogmen ayrimeiligini
konu alan halkla iligskiler kampanyasinin gdstergebilimsel analizi sonucu elde edilen

bulgular ortaya konulmaktadir.

49.1 ABD'de Yiiriitilen Gocmen Ayrimciigi Karsin Halkla iliskiler

Kampanyalari

Calismanin bu boliimiinde New York Eyaleti ve Washington DC Eyaleti insan
haklar1 birimleri tarafindan hazirlanan iki farkli halkla iliskiler kampanyasinin

gostergebilimsel analizi ile elde edilen bulgular agiklanmaktadir.

4.9.1.1 New York Eyaleti insan Haklar1 Birimi Tarafindan Hazirlanan

Halkla iliskiler Kampanyasi

Calismanin bu boliimiinde New York Eyaleti Insan Haklar1 Birimi tarafindan
hazirlanan halkla iligkiler kampanyasinin ii¢ gorseli gostergebilimsel agidan analiz
edilmistir. ABD'nin New York Eyaletinde, NYC Insan Haklar Komisyonu
tarafindan "Hakkin Var" adli 2017 yilinda baglatilan kampanyada, New Y orklularin

ayrimcilifa ugramalarini engellemek icin sehir genelinde ayrimcilikla miicadele
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calismasi yapilmigtir. Kampanyada toplam alt1 farkli gorsel kullanilmigtir. Kullanilan
gorsellerde Ingilizcenin yaninda Ispanyolcaya da yer verilmistir. Ayrica kampanyada
kapsaminda ayrimciligin konu edinildigi ti¢ farkli kamu spotu reklami hazirlanmistir.
Insan Haklar1 Komisyonu icin iletisim bilgileri sunan kiiciik el ilanlari, ingilizce,
Ispanyolca, Arapga, Bengalce, Fransizca, Cince, Haiti-Creole, Rus¢a; New York'taki
gdemenlere yonelik korumalar1 detaylandiran brosiirler Ingilizce, Ispanyolca, Cince,
Rusca, Haiti Creole, Korece, Bengalce, Fransizca; dini ayrimciliga karsi koruma
brosiirii de Ingilizce, Ispanyolca, Urduca, Tiirkce, Korece, Arapga, Ibranice,
Fransizca, Hintge, Rusca, Cince olarak hazirlanmistir. Sehirdeki ¢esitli topluluklara
mensup haklarin Komisyon'a yonelik ayrimcilik sikayetlerini nasil verilecegi
konusunda daha fazla egitmek icin kampanyaya bagl bir dizi topluluk etkinligine
diizenlenmistir. 2017 yilimin Ilkbahar ve Yaz dénemleri boyunca gerceklesen bu
"Komguluk Haklariniz Var" etkinlikleri, 1rk, inang, kiiltiir ve insan haklarina iliskin
seminerler ve gesitli topluluklar1 kutlayan festivaller olmustur. New York Eyaleti'ne
bagli Manhattan, Brooklyn, Staten Island, Queens gibi bdlgelerde etkinlikler
diizenlemistir. Kampanya, Buzzfeed, NY1, Time Out, Brooklyn Reader, DNAInfo,
El Diario, Univision, Voices of NY, United Daily News (Taiwan) gibi basin

kurulusglarina haber olmustur.

49.1.1.1 New York Eyaleti'nin Halkla iliskiler Kampanyasinin Birinci

Posteri

New York Eyaleti Insan Haklar1 Birimi tarafindan hazirlanan halkla iliskiler
kampanyasma ait ilk gorsel gosteren boyutunda incelendiginde, bir gé¢menin
fotografina yer verildigi goriilmektedir. Posterin arka fonunda gri renk kullanilmastir.
Posterdeki sunum kodlarinda gé¢gmen adamin posteri takip edenlere kararli bir
sekilde baktig1 yansitilmaktadir. Kampanya posterinin altinda Ingilizce "Ingilizce
konusmami sdylemeden, ¢ocuklarimla Ispanyolca konusabilme hakkina sahip
olmaliyim" yazili kodlar1 bulunmaktadir. Yazili kodun tirnak i¢ine alinmasi, yazil
kodun gorseldeki gogmen tarafindan sdylendigi mesajin1 vermektedir. En altinda ise
biiyiik puntolarda "Hakkin var" yazili kodu yer almaktadir. Ozellikle "You do have
the right" seklindeki yazli kodda yer alan "do" yardimci fiili Ingilizce ana fiilden

hemen once geldiginde vurgu yapilmak i¢in kullanilmaktadir. Yazili kodun hem
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vurgulu kullanilmasi hem de sar1 puntolarda verilmesi, gogmenlerin sahip oldugu

haklar1 vurgulanmasina yol agmaktadir.

Halkla iligkiler kampanyasi gosterilen agidan incelendiginde, posterdeki
gdemenin ABD'ye gd¢ eden Ispanyolca konusan Latin Amerikali bir gdgmen oldugu
goriilmektedir. ABD'de yasayan go¢menler igerisinde 2017 verilerine gore en fazla
Meksikali gogmenin (%25,3) oldugu goriilmektedir (Migration Policy, 2017). Diger
bir deyisle ABD'de yasayan her dort go¢menden birini Meksikali gdogmenler
olusturmaktadir. Bu siirecte Meksikal1 gd¢menlerin anadili olan Ispanyolca, ABD'de
Ingilizceden sonra en cok konusulan dil haline gelmistir. Posterde dogrudan
Ispanyolca konusan gdog¢menlere yonelik yapilan ayrimciliga vurgu yapilmis ve
gbecmenlerinde tipki ABD vatandaslarinin oldugu gibi istedikleri dili konusma hakki
oldugu belirtilmistir. Posterdeki yazili kodlardan hareketle gd¢menin ana dili
Ispanyolcay1 konustugu zaman ayrimcilia ugradigi ve Ispanyolca konusmasmin
istenmedigi aktarilmaktadir. Boylece kampanya gd¢menlere yonelik olarak anadil
lizerinden yapilan ayrimciliga odaklanmis olmaktadir. Meksikali gd¢cmenin
cocuklartyla anadilini konugsmak istemesine ragmen engellenmesi, posterde yasal
hakkin kullanilmasina izin verilmemesi olarak degerlendirmektedir. Boylece yazili
kodlar tizerinden dogrudan go¢menin harekete gecmesi ve hakkini savunmasi
istenmektedir. Ozellikle yazili kodlarda "Hakkimn var" boliimiiniin vurgulu bir sekilde
verilmesi ile gégmen ayrimciligina karsi oncelikle gdgmenlerin bilingli olmasi ve

haklarin1 savunmasi gerektigi mesaj1 verilmektedir.
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Fey

| SHOULD HAVE THE RIGHT
to speak to my kids in Spanish,
without someone telling me to speak English.

YOU DO HAVE THE RIGHT. .........

1£ you feel you've been a victim of discrimination bassd NVE = =
mﬁumﬂmmwhﬁmmmw é

Call 718-722- 3131 to speak with a NYC Commission on Human Rights
representative or report it at NYC.gov/HumanRights

Gorsel 1: New York Eyaleti'nin Halkla Iliskiler Kampanyasinin Birinci Posteri?

(Kaynak: NYC, 2017)

Tablo 3: New York Eyaleti'nin Birinci Posterinin Gostergeler Modeli Uzerinden
Incelenmesi

Gosterge Gosteren Gosterilen

Gogmenlerin anadillerini konugmalarina yasal veya

Dil Ispanyolca yasal olmayan hig¢ bir engelin olmamasi

Posterde Ingilizce olarak (A) Ingilizce konusmami sdylemeden, ¢ocuklarimla ispanyolca
konusabilme hakkina sahip olmaliyim. (B) Hakkin var. (C) Gogmenlik durumunuza veya mirasiniza

gore bir ayrimcilik kurbani oldugunuzu diisiiniiyorsaniz. Yardimei olabiliriz" yazilar1 yer almaktadir.
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Posterde yer alan gd¢menin her ne kadar Ispanyolca konusmasi &zelinde
gocmenlerin ana dillerini konusma sorunu giin yiiziine ¢ikarilsa da, aslinda
Ispanyolca konusan gdcmenin tiim anadil ayrimcilifina ugrayan gd¢menlerin
metonimi olarak 6n plana cikarildigi goriilmektedir. ABD'de Meksikali gogmen
niifusun fazla olmasi nedeniyle érneklem olarak Ispanyol gé¢mene yer verilmistir.
Yani kampanyanin hedef kitlesi yalnizca Ispanyolca konusan gdégmenler degil aym
zaman Arapga, Cince, Rusca gibi farkli dilleri konusan ve ayrimciliga maruz kalan
gocmenlerdir. Posterde ayrimcilik metaforu dogrudan Ingilizce {izerinden
aktarilmaktadir. Ingilizcenin iilkenin tek dili oldugu ve diger dillerin konusulmasinin
ayrimciliga neden olabilecegi mesaji verilmektedir. Posterde ise "Gogmenler
anadillerini konusabilmelidir” seklinde mit insa edilmeye caligilmaktadir. Posterde
gdemenlerin anadilini konusma hakki Ispanyolca {izerinden simgelestirilmektedir.
Gogmenin Ispanyolca konusma istegi, iilke igerisinde olusan ayrimcilik odakli mite

kars1 bir tepkidir.

Tablo 4: New York Eyaleti'nin Birinci Posterinin Yananlam Diizlemi Uzerinden

Incelenmesi
Insa Edilmeye o .
Calisilan Mit Metafor Metonimi Simge
Ingilizce, Gorselde kullanilan fspanvolca
gbecmenlere gbcmen ABD'de >panyolca,
o . 1 I gdecmenlerin
Gogmenler yonelik anadillerini konusmada .
o . anadilini konugma
anadillerini uygulanan ayrimciliga ugrayan .
. 1 . . hakkinin bir
konusabilmelidir ayrimeilik tiim gd¢cmenlerin . .
L simgesi olarak
metaforu olarak metonimi olarak kullaniimaktadir
kullanilmaktadir kullanilmaktadir

Posterde  somutlama mantiginin  diller tizerinden  gergeklestirildigi
goriilmektedir. Somutlama mantig1 sayesinde Ingilizce konusmanin iilkede genel bir
kural gibi sunulmasi ve Ingilizce konusulmamasinin bir sugmus gibi aktariimasi
saglanmaktadir. Bu yiizden gégmenlerin kurallara uyarak anadillerini degil, ingilizce
konusmalar1 istenmektedir. Tiim olumsuz soyut kavramlarin Ispanyolcanin,
olumlularin da Ingilizce iizerinden sunulmasi ile go¢gmenlerin Ingilizce konusmasinin
tesvik edilecegi diisiiniilmektedir. Bu yolla gd¢menlerin ingilizce yerine Ispanyolcayi

tercih etmeleri durumunda da uyarilmalari, gerekirse toplumdan dislanmalari
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gerektigine yonelik bir algi olusturulmasi amaclanmaktadir. Kampanyada bu
olumsuz soyut algilarin toplum i¢ dinamikleri tarafindan kendiliginden olustugu ve
bu soyut kavramlarin hi¢ bir baglayiciligi olmadigi belirtilmektedir. Hatta bu algilar
tizerinden gocmenlere yapilacak herhangi bir ayrimcilifinda ayrimcilik sebebi

olacag aktarilmistir.

Tablo 5: New York Eyaleti'nin Birinci Posterinin Ikili Karsitliklar Uzerinden
Incelenmesi

Somut Kavramlar

Ingilizce Ispanyolca

Soyut Kavramlar

Kural Kuraldisi
Itaat isyan
Dogru Yanlis

4.9.1.1.2 New York Eyaleti'nin Halkla Iliskiler Kampanyasinin Ikinci
Posteri

New York Eyaleti Insan Haklar1 Birimi tarafindan hazirlanan halkla iliskiler
kampanyasinin ikinci gorseli gosteren boyutunda incelendiginde, posterde bir
goemen kadinin fotografina yer verildigi goriilmektedir. Posterin arka fonunda gri
renk kullanilmistir. Posterdeki sunum kodlarinda gé¢men kadinin posteri takip
edenlere kararli bir sekilde baktigi yansitilmaktadir. Kampanya posterinin altinda
Ingilizce "Ulkeme geri donmem sdylenmeden, soyumla gurur duyma hakkina sahip
olmaliyim" yazili kodlar1 bulunmaktadir. Yazili kodun tirnak i¢ine alinmasi, yazil
kodun gorseldeki gogmen tarafindan sdylendigi mesajin1 vermektedir. En altinda ise
biiylik puntolarda "Hakkin var" yazili kodu yer almaktadir. Bu kampanya posterinde

de "Hakkin var" yazili kodu vurgulu bir sekilde kullanilmustir.
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(= ’/ | SHOULD HAVE THE RIGHT
to take pride in my heritage,
without being told to go back to my country.

YOU DO HAVE THE RIGHT. .........

1 you feel you ve been a Victim of discrimination based
on your immigration status or heritage. we can help.

Call 718-722- 3131 to speak with a NYC Commission on Human Rights
representative or report it at NYC.gov/HumanRights

Gorsel 2: New York Eyaleti'nin Halkla Iliskiler Kampanyasinin Ikinci Posteri®

(Kaynak: NYC, 2017)

Gosterilen agidan posterde verilmek istenen ayrimcilik mesajinin, itk konusu
tizerinden olusturulmaya calisildig1 goriilmektedir. ABD'de diinyanin pek ¢ok farkli
tilkesinden gog¢men bulunmaktadir. Sadece Japonya, Cin, Kuzey Kore ve Giiney
Kore, Tayvan gibi Dogu Asya diilkelerinden gelen gé¢men sayisi 4 milyona
yaklasmistir (Migration Policy, 2014). Dogu Asya'dan gelen bu gogmenlerin g¢ekik
gozIli olmalart ABD'deki diger go¢men gruplar igerisinden ayirt edilebilmelerini
saglamaktadir. Kampanyada ABD'de yasayan gd¢gmenleri etnik kimliklerinden sikca,
ozellikle Gvgiiyle bahsetmelerinin dogru bir davranis olarak kabul edilmedigi ve
bunun iilkede gégmenlere yonelik uygulanan ayrimcilik nedenlerinden biri oldugu
belirtilmektedir. Bu agidan posterde gdgmen kadmin "Ulkeme geri donmem
sOylenmeden, soyumla gurur duyma hakkina sahip olmaliyim" seklinde belirttigi
yazili kodun, farkli etnik kokenden gelen gd¢menlerin ayrimciliga ugramasinin
yaninda iilkelerine donmelerine yonelik baskiya da maruz kaldiklarin1 aktarmaktadir.

Posterde bu baskilara karsin ilk posterde oldugu gibi gé¢men kadina yasal haklar

3posterde Ingilizce olarak (A) Ulkeme geri dénmem sdylenmeden, soyumla gurur duyma
hakkina sahip olmaliyim. (B) Hakkin var. (C) Gé¢menlik durumunuza veya irkiniza gore bir

ayrimcilik kurbani oldugunuzu diisiiniiyorsaniz. Yardimci olabiliriz" yazilar1 yer almaktadir.
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vurgulu bir sekilde hatirlatiimaktadir. Gogmen kadinin bulundugu toplumda irkini
gizlemeden gururla aktarabilecegi anlatilmaktadir. Gorsel kodlarda kadmin kararli
bir sekilde postere bakanlar1 izlemesi ile birlikte gogmenlerin de kararli bir sekilde

ayrimciliga kars1 haklarini savunmasi gerektigi mesaji verilmektedir.

Tablo 6: New York Eyaleti'nin Ikinci Posterinin Gostergeler Modeli Uzerinden

Incelenmesi
Gosterge | Gosteren Gosterilen
Gogmenin Gog¢menlerin soylarini gururla
Soy N . )
Soyu sOylemelerinin engellenmesi

Posterde ABD'de yasayan Dogu Asyali bir gogmen kadin 6zelinde irk konulu
ayrimcilik mesajinin aktarilmasina ragmen aslinda posterde yalnizca Dogu Asyali
kadin iizerinden 1rk konulu gé¢men ayrimciligina karsi ¢ikilmamaktadir. Posterde
yer verilen Dogu Asyal1 kadin fotografi ABD'de yasayan tiim gogmenlerin metonimi
olarak kullanilmaktadir. Yani posterde ABD'de yasayan ve irksal yonden ayrimciliga
maruz kalan tiim gé¢menler konu edinilmektedir. Posterdeki yazili ve gorsel kodlar
tizerinden soy kavrami go¢gmenlere yonelik ayrimciligin simgesi olarak sunulmustur.
Boylece ayrimcilik metaforu olarak da soy kavraminin 6n plana c¢ikarildigi
goriilmektedir. Kampanyada "Gogmenler mensup olduklari soyu gururla
soyleyebilmelidir" seklinde mit insa edilmeye calisilmaktadir. Kampanyanin sonunda

aktarilan "Hakkin var" yazili kodu insa edilen miti dogrudan desteklemektedir.

Tablo 7: New York Eyaleti'nin Ikinci Posterinin Yananlam Diizlemi Uzerinden

Incelenmesi
Insa Edilmeye . _
Calisilan Mit Metafor Metonimi Simge
Soy, Gorselde kullanilan
Gécmenler gég.r‘nen.lere gdcmen ABD'de ) Soy, gérse‘l.de '
yonelik soylarin1 gururla gogmenlere yonelik
mensup olduklari . O
uygulanan sOyledigi i¢in uygulanan
soyu gururla . <
) . o ayrimcilik ayrimciliga ugrayan ayrimeiligi
sOyleyebilmelidir i . . . .
metaforu olarak | gogmenlerin metonimi |  simgelemektedir
kullanilmaktadir | olarak kullanilmaktadir
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insa Edilmeye Cahsilan Mit

Gog¢menler mensup olduklari soyu gururla sdyleyebilmelidir

Posterde egemen, biitiinlestirici, dogruluk gibi soyut kavramlarin yasanilan
iilkedeki soy kavrami ile somutlastirildigr goriilmektedir. Go¢gmenlerin soylarinin ise
muhalif, boliici ve yanlis oldugu aktarilmaktadir. Go¢menlerin soylarindan
bahsetmeleri yanlig bir davranismis gibi lanse edilmektedir. Somutlama mantigindan
da yola ¢ikildiginda go¢menlerin farkli irklara mensup olabilecegi buna karsin
irklarmi 6n plana ¢ikaran eylemlere yonelmemeleri gerektigine dair diisiinceye
kampanyada kars1 ¢ikilmaktadir. Toplum igerisinde olusturulan olumsuz algilarin
bireylerin davranislar iizerinde kontrol kurabildigi ve bu algilarin zaman igerisinde
aligkanliklar haline geldigi goriilmektedir. Bu acidan gd¢menlerin soylarindan
bahsetmesinin olumsuz soyut kavramlar tizerinden somutlanmasi, kitlelerin olusan
algmin kaynagini sorgulamadan gé¢menlere karsi ayrimciliga yol agabilecekleri

belirtmektedir.

Tablo 8: New York Eyaleti'nin Ikinci Posterinin Ikili Kargitliklar Uzerinden
Incelenmesi

Somut Kavramlar

Yasanilan Ulkedeki ) .
Gogmenin Soyu
Soy
Soyut Kavramlar
Egemen Mubhalif
Biitiinlestirici Boliicii

Dogru Yanlis
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4.9.1.1.3 New York Eyaleti'nin Halkla iliskiler Kampanyasimin Uciincii
Posteri

New York Eyaleti Insan Haklar1 Birimi tarafindan hazirlanan halkla iliskiler
kampanyasiin ti¢iincii ve son gorseli gosteren boyutunda incelendiginde, posterde
bir gégmen kadinin fotografina yer verildigi goriilmiistiir. Posterin arka fonunda gri
renk kullanilmistir. Posterdeki sunum kodlarinda tiirbanli gégmen kadinin posterinin
takip edenlere kararli bir sekilde baktigi yansitilmaktadir. Kampanya posterinin
altinda Ingilizce "Tehdit olarak adlandiriimadan benim inancimin istedigi seyigiyme
hakkina sahip olmaliyim" yazili kodu yer almaktadir. Yazili kodun tirnak igine
almmasi, yazilt kodun gorseldeki gogmen tarafindan sodylendigi mesajini
vermektedir. En altinda ise biiyiik puntolarda "Hakkin var" yazili kodu yer
almaktadir. Bu kampanya posterinde de diger iki kampanyada oldugu gibi “Hakkin

var" yazili kodu vurgulu bir sekilde kullanilmistir.

Gosterilen agisindan incelendiginde, posterde yer alan gégmen kadin iizerinden
ABD'de inaniglarindan dolayr ayrimciliga ugrayan tiim gog¢menlerin anlatilmaya
calisildigr goriilmektedir. Her ne kadar gogmen kadinin Miisliiman oldugu basina
taktig1 tiirban simgesinden ortaya konulsa da aslinda kampanyada tiim gd¢menleri
kapsayan genel bir mesajin verildigi anlasilmaktadir. Bu acidan gé¢men kadinin
fotografi dini nedenlerden dolayr ayrimcilifa ugrayan tiim go¢cmenleri
yansitmaktadir. Hiristiyanlik dininin haricinde ABD'nin yaklasik %6's1 farkli dinlere
mensuptur (PewResearch Center, 2019). Hiristiyanlik disindaki dinlere mensup
kisiler iilkede azinlikta bulunmaktadir. Kampanyadaki sozel kodlardan gdgmen
kadinin inanislarindan dolay1 tehdit edildigi mesaji verilmektedir. Sunum kodlar
tizerinden gd¢men kadin kararli bir sekilde daha fazla dininden ve dininin
gerektirdigine inandig1 yasam tarzindan dolayr tehdit edilmek istemedigini
aktarmaktadir. Posterin altinda diger benzer posterlerde oldugu gibi "Hakkin var"
seklindeki yazili koddan, go¢menlere yonelik inanislarindan dolayr yapilan

ayrimciligin dogru olmadigi ve yasal olarak da suc sayildigi belirtilmektedir. Bu
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stirecte go¢menlerin kendilerine yapildigini diisiindiigii ayrimeciliga karsi harekete

geemesi gerektigi aktarilmaktadir.

1 SHOULD HAVE THE RIGHT
to wear what my faith calls for,
without being called a threat.

YOU DO HAVE THE RIGHT. ...

If you feel you've been a victim of discrimination NYC s e
based on your religion or falth, we can help. fo—a

Call 718-722- 3131 to speak with a NYC Commission on Human Rights
representative or report it at NYC.gov/HumanRights

Gorsel 3: New York Eyaleti'nin Halkla iliskiler Kampanyasimin Ugiincii Posteri®

(Kaynak: NYC, 2017)

Tablo 9: New York Eyaleti'nin Ucgiincii Posterinin Gostergeler Modeli Uzerinden
Incelenmesi

Gosterge Gosteren Gosterilen
Givsi GoOg¢menin Gog¢menin inanglar1 dogrultusunda istedigi kiyafetleri
y giysisi giymesinin engellenmesi

“Posterde Ingilizce olarak (A) Tehdit olarak adlandirilmadan benim inancimin istedigi seyi
giyme hakkina sahip olmaliyim. (B) Hakkin var. (C) Din ve inanciniza veya gore bir ayrimeilik

kurbani oldugunuzu disiiniiyorsaniz. Yardimci olabiliriz" yazilari yer almaktadir.
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Gogmen kadmin kiyafeti lizerinden gog¢menlere dinsel ayrimciligin yapildigi
iddia edilmektedir. Bu agidan gé¢men kadinin basortiisii dinsel ayrimciligin bir
simgesi olarak yansitilmaktadir. Halkla iliskiler kampanyasinda gé¢men kadinin
inanis1 geregi toplumda her istedigi kiyafeti giyemeyecegi seklinde olusan alginin
yikilmast gerektigi anlatilmaktadir. Kampanyada ise "Gogmenler inanglarinin
gerektirdigi sekilde giyinebilmelidir"seklinde mitinsa edilmektedir. Kampanyada
gogmen kadinin ugradigr ayrimciligin yalnizca Miisliimanlara degil diger farkh
inaniglara sahip go¢menlere de uygulanabilecegini aktarmaktadir. Bu agidan kadin
gocmen fotografi ABD'deki inaniglarindan dolayr ayrimciliga ugrayan tiim
gdcmenlerin metonimi olarak 6n plana ¢ikarilmaktadir. Boylece verilmek istenen
mesaj genellenmis olmaktadir. Gé¢gmen kadinin giysileri gogmenlere uygulanan
ayrimcilifin bir metaforu olarak yansitilmaktadir. Bdylece kiyafetler iizerinden

gocmenlerin dinsel ayrimeiliga ugrayabildikleri agiklanmaktadir.

Tablo 10: New York Eyaleti'nin Ugiincii Posterinin Yananlam Diizlemi Uzerinden
Incelenmesi

Insa Edilmeye o :
Metafor Metonimi Simge
Calisilan Mit g
. Kiyafet, )
Gogmenler Semenlere Gorselde kullanilan kadin, Kiyafet,
inanglarinin . g ,9 ABD'de kiyafetlerinden dolay1 | ayrimeiligi
e yonelik uygulanan o N )
gerektirdigi ayrimciliga ugrayan tim simgelemek
) ayrimeilik . ..
sekilde kadinlarin metonimi olarak i¢in
iyinebilmelidir metaforu olarak kullanilmaktadir kullanilmastir
gty kullanilmaktadir ;

Gogmen kadinin kiyafetleri ve dinini 6n plana ¢ikaran eylemlerinin, bulundugu
toplumda hos karsilanmadigi, bu nedenle dislanarak ayrimciliga maruz kalabildigi
aktarilmistir. Hatta ayrimciligin boyutunun tehdide kadar gidebildigi belirtilmektedir.
Bu siiregte gogmenlerin dini inaniglart ve dini inaniglarinin gerektirdigi eylemlerin
yasak, aykirilik, tehdit gibi olumsuz soyut kavramlariizerinden somutlandigi
aktarilmaktadir. Diger yandan Kkitlelerin nezdinde dogru davranisin gdgmenlerin

sahip oldugu dininemirlerine goére toplum igerisinde giyinmesinin degil, bulundugu
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toplumun normlarma ve kiyafet diizenine gore giyinmesinindogru oldugu mesaji
verilmektedir. Bu yiizden farkli sekilde giyilen kiyafetler toplum igin bir tehdit
unsuru olarak goriilebilmekte ve gé¢menlere miidahale edilebilmektedir. Bu siirecte
halkla iligkiler kampanyasinda iizerinde durulan temel nokta Hiristiyanlik'in diizen
ve glivenlik gibi olumlu soyut kavramlar iizerinden somutlanmasidir. Neticede
goecmenlerin Hiristiyan olmalarina yonelik zorlamanin olmadigi buna karsin kendi

dinlerinin gerektirdigi gibi giyinmelerine de kars1 ¢ikildigi ortaya konulmaktadir.

Tablo 11: New York Eyaleti'nin Ugiincii Posterinin ikili Karsitliklar Uzerinden
Incelenmesi

Somut Kavramlar

Hiristiyanlik Diger Dinler
Yaﬁlg?;ilel tUlkedeki Gogmenin Kiyafeti
Soyut Kavramlar
Serbest Yasak
Diizen Aykarilik
Giivenlik Tehdit

4.9.1.2 Washington DC Eyaleti Insan Haklar1 Birimi Tarafindan
Hazirlanan Halkla iliskiler Kampanyasi

Caligmanin bu boliimiindeWashington DCEyaleti tarafindan hazirlanan halkla
iligkiler kampanyasinin ii¢ gorseli gostergebilimsel agidan analiz edilmistir. ABD'nin
Washington DC Eyaleti'nde, insan Haklar1 Birimi'nin "Gd¢menler Katki Sagliyor"
adli 2013 yilinin Eyliil aymda baglattiklar1 kampanyada, gd¢menlerin sehre
katkilarivurgulanmakta ve ayrimcilik olaylarinin Oniine gegilmesi amaglanmistir.
Kampanya Ingilizce, Fransizca, Korece, Vietnamca, Cince, Ispanyolca ve Amharca

olmakiizere toplam 7 farkli dilde yiiriitiilmiistiir. Kampanya kapsaminda 8 farkh
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poster hazirlanmistir. Her posterde Washington DC'de bulunan farkli iilkelere
mensup gogmenlere yer verilmistir. Gogmenlerin posterlerinin yaninda, kisa radyo
konusmalar1 hem kendi dillerinde hem de Ingilizce olarak yaymlanmistir. 2013
yilinin Eyliill ayinda itibaren bes aydan fazla bir siire boyunca gerceklestirilen ve
gdcmen savunucularinin ve cesitli gé¢men topluluklarinin genis rehberliginde
yiriitiilen kampanya, metro istasyonlarinda, otobiis duraklarinda ve gazetelerde
gorsel metinler halinde yer almistir. Ayrica Eyliil ay1 igerisindekampanya, radyoda
kitleler ile bulusmustur. Insan Haklar1 Ofisi, gd¢men topluluklar1 hakkinda bir
anlayis olusturmak ve bdlge kanunu uyarinca insanlar1 haklarindan haberdar etmek

icin gd¢cmen ve sosyal adalet orgiitleriyle ortak hareket etmistir.

4.9.1.2.1 Washington DC Eyaleti'nin Halkla iliskiler Kampanyasinin

Birinci Posteri

Washington DC Eyaletilnsan Haklar1 Birimi tarafindan hazirlanan halkla
iligkiler kampanyasinin ilk gorseli gosteren boyutunda incelendiginde, posterde bir
gbcmen anne ve oglunun resimlerine yer verildigi goriilmektedir. Posterdeki gorsel
kodlarda gog¢men anne ve oglunun ayakta posteri izleyenlere dogru baktig
goriilmektedir. Sunum kodlarinda her ikisi de mutlu olarak yansitilmaktadir.
Kampanya posterinin sag tarafinda Ingilizce "Bir dadi olmak igin Amerika'ya
tasindim ve simdi oglum okulda sivrilmeye basliyor, bos zamanlarinda goniillii
islerde calistyor ve liniversiteye hazirlaniyor" ve "Gururlu bir gégmenim ve DC'ye
katkida bulunuyorum" yazili kodu bulunmaktadir. Yazili kodun tirnak i¢ine alinmasi,
yazili kodun gorseldeki gogmen tarafindan sdylendigi mesajin1 vermektedir. Ayrica
daha altta"Gog¢menler bir¢ok zorlukla karsi kargtyadir, ancak ayrimcilik asla onlardan
biri olmamalidir" yazili kodlar1 da yer almaktadir. "G6¢men" yazili kodunun farkl

bir dolgu renginde verilmesi, kelimenin vurgulanmasina yol agmaktadir.

Gosterilen boyutta degerlendirildiginde posterde kullanilan gé¢men anne ve
oglu iizerinden ABD'de yasayan gd¢menlerin bulunduklari iilkenin birer parcasi
haline geldikleri ve bu yilizden ayrimciliga maruz kalmamalar1 gerektigi mesaji
verilmektedir. Posterdeki yazili kodda gé¢men kadin yasadig1 yere calisarak katki

sagladigimi ve oglunun da egitimine devam ederek kendini gelistirdigini ileri
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stirmektedir. Ayrica oglunun goniillii islerde ¢alisarak ABD'ye katki sagladigini da
aktarmaktadir. Posterde boylece "gdogmenlerin bulunduklar: iilkeye ekonomik olarak
kiilfet oldugu" seklindeki algmin yikilmasi amacglanmaktadir. Gorsel kodlarda
gbgmen anne ve oglunun sunumu, siradan bir ABD vatandagi gibi aktarilmakta ve
goecmenlerin bulunduklari iilkeye adapte oldugu mesaji1 verilmektedir. Gogmen kadin
yazili kodda go¢cmen oldugunu utanilacak degil gururla aktarmaktadir. Bdylece
goemenligin utanacak bir sey olmadigi aciklanmaktadir. Posterin altinda verilen
yazili kodlarda gogmenlerin zaten bulunduklar1 iilkelerde pek c¢ok sorunla
karsilastiklari, ayrica onlara karst ayrimcilik yapilmasinin yagsamlarini daha da
zorlastiracag1 soylenmektedir. Halkla iligkiler kampanyasindaki gorsel ve yazili
kodlar bir biitiin olarak incelendiginde go¢gmen anne ve oglu iizerinden go¢menlerin
bulunduklar1 iilkeye basarili bir sekilde entegre edildigi ve {istelik sosyal ve
ekonomik olarak da bulunduklar1 topluma katki sagladiklar1 aktarilarak, gogmenlere

kars1 ayrimeilik yapilmasinin bir nedeni olmadig1 vurgusu yapilmaktadir.

I moved to America to be a nanny, and now
Amy son is excelling in school, volunteering in his

spare time, and preparing for college.

;.. . and | contribute to DC.

C Immigrants face many challenges, but
discrimination should never be one of them.

If you think you've been discriminated against because of your
national origin or your accent, call (202) 727-4559
or visit ohr.dc.gov/complaint.

smm—— <]
Emigrated from Office of Human Rights
.‘ Mexico in 1982 DISTRICT OF COLUMBIA
ohr.dc.gov/wecontribute Share your story with
[F] facebook.com/dcohr #immigrantscontribute

Gorsel 4: Washington DC Eyaleti'nin Halkla Iliskiler Kampanyasinin Birinci

Posteri®

*Posterde ingilizce (A) Bir dadi olmak igin Amerika'ya tagindim ve simdi oglum okulda

sivrilmeye basliyor, bos zamanlarinda géniillii islerde ¢alisiyor ve iniversiteye hazirlaniyor. (B)

Gururlu bir gégmenim ve DC'ye katkida bulunuyorum.(C) Go¢menler birgok zorlukla kars1 karsiyadir,
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(Kaynak: OHR, 2013)

Tablo 12: Washington DC Eyaleti'nin Birinci Posterinin Gostergeler Modeli
Uzerinden Incelenmesi

Gosterge Gosteren Gosterilen
. Go6¢men anne Go6cmenlerin bulunduklari iilkeye adapte
Insan - . M
ve oglu olmalarina karsin yine de ayrimciliga ugramalari

Halkla iligkiler kampanyasinda, go¢men ailenin 1982 yilinda Meksika'dan gog
ettigi vurgulanmaktadir. Meksika, ABD'nin en fazla go¢ aldig: iilkelerin basinda
gelmektedir. Bu yiizden ABD Bagskan1 Donald Trump gerek Meksika'dan gerekse
Meksika tizerinden diger iilkelerden ABD'ye gocli engellemek amaciyla Meksika
Duvart ad1 verilen giiglii bir sinir giivenligi inga etmeye ¢aligmaktadir (BBC, 2017).
Insa edilecek olan duvarla ABD iilkesine gelen gdcii sinirlamay: ve iilkede refah
diizeyini, sosyal adaleti, huzur ve istikrar1 korumayr planlamaktadir. Bu siirecte
Meksika'dan ve Meksika iizerinden gelen gd¢menlere karsit olumsuz bir kamuoyu
algist ortaya c¢ikabilmektedir. Bu agidan kampanyanin bu olumsuz alginin yikilmasi
i¢cin 6nemli oldugu goriilmektedir. Posterdeki gdgmen anne ve oglunun bulunduklari
tilkeye adapte olduklarinin aktarilmasi ile dogrudan "Gog¢menler, bulunduklari
topluma adapte olabilmektedir" seklindeki mit insa edilmeye calisilmaktadir. Bu
amacla gogmen anne ve oglu yalnizca Meksikali gogmenlerin degil, ABD'de yasayan
tim gOc¢menlerin metonimi olarak kullanilmaktadir. Gog¢gmen anne ve oglu
entegrasyon metaforu olarak yansitilmaktadir. Boylece ABD'de go¢menlerin basarili
bir sekilde bulunduklar1 ortama entegre edildikleri durumda gé¢men sorununun
meydana gelmeyecegi ve boylelikle de gogmenlere karst herhangi bir ayrimin

yapilmayacagi mesaji  verilmektedir. Poster lizerinden ABD'ye basarili

ancak ayrimcilik asla onlardan biri olmamalidir. (D) Aksaninizdan veya ulusal kimliginizden dolay1
ayrimciliga ugradigimizi diigiiniiyorsaniz (202)727-4559 araym veya ohr.dc.gov/complaint ziyaret

edin" yazilar1 yer almaktadir.
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entegrasyonun birer simgesi olarak sunulan gé¢men anne ve oglunun goriintiisii,

goecmenlere yonelik ayrimciligi 6nlemeye calismaktadir.

Tablo 13: Washington DC Eyaleti'nin Birinci Posterinin Yananlam Diizlemi
Uzerinden incelenmesi

Insa Edilmeye . .
Cahsilan Mit Metafor Metonimi Simge
Gogmen anne ve oglu Géemen anne ve oflu
Gog¢menler, | GO¢men anne ve Washington'da ¢ Semenlerin g,
bulunduklart | oglu entegrasyon yasayan tim £0¢ .
N . . .| bulunduklar iilkeye
topluma adapte | metaforu olarak | gé¢menlerin metonimi . 7
. . adapte olabilmesinin
olabilmektedir | yansitilmaktadir olarak . s
kullanilmaktadir simgesi olmaktadir

Posterde go¢cmenler tizerinden somutlanan yoksulluk, tehlike ve farklilik kavraminin
tizerinde duruldugu goriilmektedir. Kampanyada gd¢menlerin bulunduklari topluma
ekonomik olarak katki saglamadiklari ve {ilkenin refahini etkiledikleri algisinin,
gocmen kadinin ¢aligmast ile yikilmaya calisildig ortaya ¢ikmaktadir. Diger yandan
gocmenlerin ABD'de giivenligi tehdit eden suclara karisabildigine yonelik "tehlike"
somutlamasina kars1 da gd¢men gencin iyi bir egitim almast ve goniillii islerde
calismasi Ornek olarak sunulmaktadir. Gogmen gencin ABD'de idealize edilen bir
gencten farksiz oldugu gosterilerek go¢menler lizerine tehlike boyutunda olusturulan
olumsuz algilarin azaltilmasi, hatta ortadan kaldirilmasi amaglanmistir. Boylece
gogmenlerin  bulunduklar1 toplumun vatandaslarindan pek farkli bir yasanti
stirmedikleri mesaji verilmektedir. Kampanyada Kitlelere verilen bu mesaj ile
gocmenlere yapilan ayrimcilik ve oOtekilestirmelerin hi¢ bir hakli nedene sahip

olmadig1 anlatilmak istenmektedir.

Tablo 14: Washington DC Eyaleti'nin Birinci Posterinin ikili Karsitliklar Uzerinden
Incelenmesi

Somut Kavramlar
Yerel Halk Gogmenler
Soyut Kavramlar
Refah Yoksulluk
Giivenlik Tehlike
Benzerlik Farklilik
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4.9.1.2.2 Washington DC Eyaleti'nin Halkla iliskiler Kampanyasinin

ikinci Posteri

A Volunteering as an interpreter for people at church
is my way of bridging gaps between cultures and
celebrating the diverse DC community.

B I'm a proud immigrant
| and | contribute to DC.

C Immigrants face many challenges, but
discrimination should never be one of them.

If you think you've been discriminated against b of your
national origin or your accent, call (202) 727-4559

or visit ohr.dc.gov/complaint.

Emigrated from Office of Human Rights
South Korea in 1979 DISTRICT OF COLUMBIA

ohr.dc.gov/wecontribute Share your story with
i facebook.com/dcohr #immigrantscontribute

Gorsel 5: Washington DC Eyaleti'nin Halkla liskiler Kampanyasinin ikinci Posteri®
(Kaynak: OHR, 2013)

Washington DC Eyaletilnsan Haklar1 Birimi tarafindan hazirlanan halkla
iligskiler kampanyasinin ikinci gorseli gosteren boyutunda incelendiginde, posterde
bir gd¢gmen kizin fotografina yer verildigi goriilmiistiir. Posterdeki gorsel kodlarda
goemen kizin ayakta oldugu, posteri izleyenlere dogru baktigi goriilmektedir. Sunum
kodlarinda gen¢ kiz mutlu olarak yansitilmaktadir. Kampanya posterinin sag
tarafinda Ingilizce "Kilisedeki insanlar i¢in bir terciiman olarak goniillii olmak,

kiiltiirler arasindaki farklar1 kopriilemek ve farkli DC toplulugunu kutlamak benim

®posterde ingilizce (A) Kilisedeki insanlar igin bir terciiman olarak géniillii olmak, kiiltiirler
arasindaki farklari kopriilemek ve farkli DC toplulugunu kutlamak benim yontemimdir. (B)Gururlu
bir gégmenim ve DC'ye katkida bulunuyorum. (C) Gé¢menler bir¢ok zorlukla karsi karstyadir, ancak
ayrimcilik asla onlardan biri olmamalidir. (D) Aksaninizdan veya ulusal kimliginizden dolay1
ayrimciliga ugradigmizi diisiiniiyorsaniz (202) 727-4559 arayin veya ohr.dc.gov/complaint ziyaret

edin" yazilar1 yer almaktadir.
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yontemimdir" ve "Gururlu bir gégmenim ve DC'ye katkida bulunuyorum" yazili
kodu bulunmaktadir. Yazili kodun tirnak i¢ine alinmasi, yazili kodun gorseldeki
gocmen tarafindan sdylendigi mesajin1 vermektedir. Ayrica daha altta "Gogmenler
bircok zorlukla karsi karsiyadir, ancak ayrimcilik asla onlardan biri olmamalidir"
yazili kodu yer almaktadir. "Go¢men" yazili kodunun farkli bir dolgu renginde

verilmesi, kelimenin vurgulanmasina yol agmaktadir.

Gosterilen agisindan kampanya degerlendirildiginde, gé¢menlerin yalnizca
bulunduklar ilkelerde ekonomik beklenti icinde ¢alismadiklari, ayn1 zamanda sosyal
yardimlarla katki sagladiklar1 da ortaya konulmaktadir. Posterde yer verilen go¢cmen
kizin ilkedeki goniilli islerde calistigt ve bulundugu toplumla biitiinlesmeye
ugrastigi aktarilmaktadir. Boylece gogmenlerin bulunduklari topluma entegre olmada
diren¢ gostermedigi ve kendilerinin entegrasyon siirecine dogrudan katki sagladigi
belirtilmektedir. Calisma kapsaminda incelenen Washington DC Eyaleti'nin halkla
iliskiler kampanyasinda oldugu gibi go¢menlerin bulunduklar1 topluma sosyal ve
ekonomik katki sagladiklar1 aktarilarak, go¢menlere yonelik ayrimcilik icin
olusturulan nedenlerin ortadan kaldirilmasi amaglanmaktadir. Gorsel ve yazili kodlar
tizerinden go¢menlere yapilan ayrimciligin hi¢c bir hakli nedene dayanmadigi
belirtilmeye ¢alisilmistir. Yine posterde gogmen kadinin, gégmen oldugunu vurgulu
bir sekilde beyan etmesi ile gogmen kavraminin olumsuz bir kavram olmadigi mesajt
verilmek istenmektedir. Boylece gdgmelerin kendilerini gogmen olduklar: igin kotii

hissetmelerinin 6niine geg¢ilmesi amaglanmaktadir.

Tablo 15: Washington DC Eyaleti'nin Ikinci Posterinin Gostergeler Modeli
Uzerinden Incelenmesi

Gosterge | Gosteren Gosterilen

Gogmen | Gogmenlerin bulunduklari iilkeye adapte olmalarina karsin

Insan ) 2
geng kiz yine de ayrimciliga ugramalari
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Posterde yer verilen go¢gmen kizin ailesinin 1979 yilinda Giiney Kore'den gog
ettigi aktarilmaktadir. Go¢men kadmin c¢ok farkli bir kiiltirden ABD'ye geldigi
belirtilmekte, buna karsin bulundugu iilkede yaptigi eylemlerle basarili bir sekilde
entegrasyonunu sagladigi vurgulanmaktadir. Kampanya kapsaminda "Gog¢menler,
bulunduklar1 topluma adapte olabilmektedir" seklindeki mit insa edilmeye
calisilmaktadir. Gogmen kizher ne kadar Kuzey Kore'den gelmis olsa da
kampanyada Giiney Koreli gogmen kiz Washington'da yasayan tiim gdgmenlerin
metonimi olarak kullanilmaktadir. Gé¢men gen¢ kiz, gé¢menlerin bulunduklari
iilkeye adapte olabilmesinin simgesi olmaktadir. Diger yandan gé¢men geng kiz
entegrasyon metaforu olarak yansitilmaktadir. Kampanyada kiiltiirel farkliliklar1 ne
olursa olsun gé¢cmenlerin ABD'de basarili bir entegrasyonla idealize edilen bir ABD
vatandas1 olabilecegi mesaji verilmektedir. Bu siirecte, entegrasyonun basarisinin
gocmenlere yonelik ayrimeilik nedenlerinin de ortadan kaldirilmasini saglayacagi

belirtilmektedir.

Tablo 16: Washington DC Eyaleti'nin Ikinci Posterinin Yananlam Diizlemi
Uzerinden Incelenmesi

insa
Edilmeye Metafor Metonimi Simge
Cahsilan Mit
Gogmenler, Goomen genc Go6g¢men geng kiz Gogmen geng kiz,
bulunduklari Washington'da yasayan gdecmenlerin
kiz entegrasyon :
topluma tiim gogmenlerin bulunduklar iilkeye
metaforu olarak o . e
adapte ansitilmaktadir metonimi olarak adapte olabilmesinin
olabilmektedir | kullanilmaktadir simgesi olmaktadir

Kampanyada gd¢menler tizerinden tiikketim, uyumsuzluk, farklilik gibi olumsuz
kavramlarin somutlanilmasina kars1 ¢ikilmaktadir. Posterdeki Giiney Koreli gogmen
kadin 6zelinde gogmenlerin bulunduklar {ilkeye ekonomik yonden katki sagladiklar
mesaji verilmektedir. Bu agidan gog¢menlerin tiikketim veya ekonomik kiilfet
seklindeki soyut kavramlar iizerinden somutlanilmasinin dogru olmadigi
belirtilmektedir. Diger yandan gé¢menlerin toplumla biitiinlestikleri ve goniilli islere

katilarak kitlelerin birbirleri ile olan diyaloglarinin gelismesine katki sagladiklar
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mesaj1 verilerek uyumsuzluk soyut kavraminin gé¢menler i¢in yanlis kullanildiginin
ortaya konulmasina c¢alisilmaktadir. Boylece posterde gocmenler ve ABD
vatandaslar1 arasinda insa edilen ikili karsitliklarin saglam bir zemine dayanmadigi
aktarilmak istenmektedir. Ikili karsitliklar iizerinden gd¢menlere yonelik uygulanan

ayrimciligin da dogru olmadigi mesaji iletilmektedir.

Tablo 17: Washington DC Eyaleti'nin Ikinci Posterinin ikili Karsitliklar Uzerinden
Incelenmesi

Somut Kavramlar
Yerel Halk Gog¢menler
Soyut Kavramlar
Uretim Tiiketim
Uyumluluk Uyumsuzluk
Benzerlik Farklilik

4.9.1.2.3 Washington DC Eyaleti'nin Halkla iliskiler Kampanyasinin

Uciincii Posteri

Washington DC Eyaletilnsan Haklar1 Birimi tarafindan hazirlanan halkla
iligskiler kampanyasinin tiglincii ve son gorseli gosteren boyutunda incelendiginde,
posterde bir kadinin fotografina yer verildigi goriilmektedir. Posterdeki gorsel
kodlarda go¢men kadinin ayakta oldugu posteri izleyenlere dogru baktigi
goriilmektedir. Sunum kodlarinda gen¢ kadin mutlu olarak yansitilmaktadir.
Kampanya posterinin sag tarafinda Ingilizce "Ailem ilk geldiginde miicadele
igerisindeydi, simdi bakima muhta¢ ve iicretsiz yemekler sunarak ihtiya¢ sahibi
ailelere yardim ediyorum" ve "Gururlu bir gé¢menim ve DC'ye katkida
bulunuyorum" yazili kodu bulunmaktadir. Yazili kodun tirnak igine alinmasi, yazil
kodun gorseldeki gogmen tarafindan sdylendigi mesajin1 vermektedir. Ayrica daha
altta "Gog¢menler bir¢ok zorlukla kars1 karsiyadir, ancak ayrimcilik asla onlardan biri
olmamalidir" yazili kodu da yer almaktadir. "Go¢men" yazili kodunun farkli bir

dolgu renginde verilmesi, kelimenin vurgulanmasina yol agmaktadir.
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Gosterilen agidan poster yorumlandiginda, gd¢menlerin bulunduklart yerlere
nasil entegre olduklari aktarilmaktadir. Posterde yer verilen Vietnamli gd¢men,
ailesinin ABD'ye ilk geldigi donemde zorluklar ¢ektigini aktarmaktadir. Buna karsin
ilerleyen siiregte giicliikleri yendikleri ve simdi ABD'de ihtiya¢ sahibi insanlara
goniilli  olarak yardim ettiklerivurgulamaktadir. Boylece gog¢men kadinin
baslangigtaki zorluklara ragmen ABD'ye entegre oldugu ve simdi de goniillii olarak
calisarak tilkeye katma deger sagladig1 aktarilmaktadir. ABD, 1955 ve 1975 yillan
arasin Kuzey Vietnam'la savasmistir. Yapilan savasta ABD ¢ok agir kayiplar vererek
Vietnam'dan ¢ekilmistir (Kissinger, 2010: 653). Her iki iilkenin savas halinde olmasi
ve her iki tarafin da agir kayiplara ugramasi, iki iilke halkinin gergin donemler
gecirmesine yol agmistir. Halkla iligkiler kampanyasinda ge¢miste iki iilke arasindan
savasa hi¢c deginilmemis, yalnizca gogmen kadinin ailesinin zorluklar c¢ektigi
aktarilmistir. Fakat zorluklar detaylandirilmamistir. Go¢men kadinin  sunum
kodlarinda neseli gosterilmesi ile birlikte gégmenlerin bulunduklar: iilkeye adapte
olduklar1 ve goniilli islerde calisacak kadar bulunduklar iilkeye bagli olduklar
aktarilmistir. Posterde go¢melerin yine zorluklar ¢ektikleri hatirlatilarak, ayrimeiliga

ugrayarak daha fazla zorluga muhatap olmamalar1 gerektigi yansitilmaktadir.

A My family struggled after we first arrived, so now

I help families in need by delivering groceries and

serving free meals.

B I'm a proud immigrant
™ and | contribute to DC.

C Immigrants face many challenges, but
discrimination should never be one of them.

If you think you've been discriminated against because of your
national origin or your accent, call (202) 727-4559

or visit ohr.dc.gov/complaint.
jEmn——Np ]
——T ST
Emigrated from Office of Human Rights
\_. from Vietnam in 1975 DISTRICT OF COLUMBIA
ohr.dc.gov/wecontribute Share your story with

K7 facebook.com/dcohr #immigrantscontribute
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Gorsel 6: Washington DC Eyaleti'nin Halkla liskiler Kampanyasimin Ugiincii
Posteri’

(Kaynak: OHR, 2013)

Tablo 18: Washington DC Eyaleti'nin Ugiincii Posterinin Gostergeler Modeli
Uzerinden incelenmesi

Gosterge Gosteren Gosterilen
insan GoOcmen Goc¢menlerin bulunduklari iilkeye adapte olmalarina
geng kiz karsin yine de ayrimeciliga ugramalari

Posterde Vietnamli kadinin ailesinin 1975 yilinda Vietnam'dan go¢ ettigi
aktarilmaktadir. Kampanyada her ne kadar Vietnamli bir gdg¢men iizerinden
ayrimeilik karsitt mesaj verilmekle birlikte, kampanyanin hedef kitlesini ABD'de
yasayan tiim gocmenler olusturmaktadir. Bu acidan Vietnamli gd¢men kadin,
ABD'de ayrimciliga maruz kalan tiim gégmenlerin metonimi olarak kullanilmaktadir.
Posterdeki yazili ve gorsel kodlar iizerinden gdgmen kadmin bulundugu iilkeye
entegre oldugu ve goniillii hizmetlerde c¢alistigi vurgulanarak "Gdogmenler,
bulunduklar1  topluma adapte olabilmektedir"seklinde mitingsa edilmeye
calisilmaktadir. Go¢men kadin, gd¢menlerin  bulunduklar1 iilkeye adapte
olabilmesinin simgesi olmaktadir. Diger bir deyisle gocmen kadin entegrasyonu
tanimlayan bir metafor olarak yansitilmaktadir. Goniillii olarak ihtiya¢ sahiplerine
yardim etmesiyle go¢men kadin 1ideal bir ABD vatandasi gibi kitlelere

sunulmaktadir.

"Posterde Ingilizce (A) Ailem ilk geldiginde miicadele icerisindeydi, simdi bakima muhtag ve
ticretsiz yemekler sunarak ihtiya¢ sahibi ailelere yardim ediyorum. (B) Gururlu bir gd¢menim ve
DC'ye katkida bulunuyorum. (C) Gégmenler birgok zorlukla kars1 karsiyadir, ancak ayrimcilik asla
onlardan biri olmamalidir. (D) Aksanimizdan veya ulusal kimliginizden dolayr ayrimciliga
ugradiginizi digiiniiyorsaniz (202)727-4559 arayin veya ohr.dc.gov /complaint ziyaret edin" yazilar

yer almaktadir.
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Tablo 19: Washington DC Eyaleti'nin Ugiincii Posterinin Yananlam Diizlemi
Uzerinden incelenmesi

Insa Edilmeye

Calsilan Mit Metafor Metonimi Simge

Goemenler, | Gocmen kadm Gog¢men kadin Goc¢men kadin,

bulunduklar1 entegrasyon Was.l.nngt..on da yasayan gogmenle.r.m
tiim gégmenlerin bulunduklar iilkeye
topluma adapte | metaforu olarak imi olarak q labilmesini
olabilmektedir | yansitilmaktadir metonimi olara adapte olabilmesinin
kullanilmaktadir simgesi olmaktadir

Halkla iliskiler kampanyasinda kadin gé¢men 6zelinde, gd¢menlere yonelik
somutlanan uyumluluk ve caliskanlik soyut kavramlari {izerinde durulmustur.
Gogmenlerin ABD'ye uyum saglayamadigi ve kendi yasantilarini ABD'de hakim
kilmaya calistigina yonelik algilar, idealize edilen gdg¢men oOrnekleri {izerinden
yikilmaya calisilmistir. Bunun yerine kampanyada basarili bir sekilde entegrasyon
slirecini tamamlayan her hangi bir gé¢gmenin ABD'de uyum sorunu yasamayacagi ve
onemli katma degerler saglayacagi aktarilmaktadir. Diger yandan gog¢menlerin
bulunduklar tilkede her hangi bir is koluna katilmadan yardimlarla ayakta durduguna
yonelik tembellik olumsuz soyut kavrami da gog¢men kadinin yapmis oldugu
calismalar Ornek gosterilerek caliskanlik soyut kavramiyla degistirilmeye
calisiimaktadir. Kampanyadaki sunum kodlar1 genel bir sekilde analiz edildiginde,
goemenlerin entegrasyon siirecini  basarili bir sekilde tamamlamalar1 halinde
ABD'deki diger vatandaglardan farkli olmayacag: aktarilmaktadir. Go¢menlerin
Amerikan toplumuna sorun ¢ikarmaktan ziyade katma deger saglayacagi
aktarilmaktadir. Washington DC'nin halkla iligkiler kampanyasinda, New York
City'den farkli olarak ayrimciligin bir su¢ oldugu ve gé¢menlerin temel haklarinm
kullanmast gerektigi mesajlarmin verilmedigi bunun yerine gd¢gmenlerin yasadiklar
toplumun birer parcasi haline geldikleri i¢in ayrimciliga maruz kalmamalari

gerektiginin vurgulandigi ortaya ¢ikmaktadir.
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Tablo 20: Washington DC Eyaleti'nin Ugiincii Posterinin Ikili Karsitliklar Uzerinden
Incelenmesi

Somut Kavramlar

Yerel Halk Gogmenler

Soyut Kavramlar

Uyumluluk Uyumsuzluk
Caliskanlik Tembellik
Benzerlik Farklilik

4.9.2 Almanya'da Yiiriitillen Gécmen Ayrimciigi Karsiti Halkla iliskiler

Kampanyasi

Calismanin ~ bu  bolimiindeAlmanya'da  hazirlanan  halkla iligkiler
kampanyasinin {i¢ gorseli gostergebilimsel acidan analiz edilmistir. Almanya'da
ayrimciliktan etkilenen insanlar i¢in bagimsiz bir temas noktasi olarak faaliyet
gosteren Federal Ayrimcilikla Miicadele Ajanst (ADS) tarafindan "Esit sanslar. Her
zaman" adli 2014 yilinda baglayan kampanya gilinlimiizde hala etkinligini
sirdirmektedir. Calismada kullanilan gorseller kampanyanin 2019 yili igerisinde
kullandig1 son gorseller igerisinden seg¢ilmistir. Almanya'da olusan ayrimciliga
yonelik dikkat ¢ekmek ve duyarlilik olusturulmak amaciyla iilkede spor, miizik ve
medyadan onde gelen isimler kampanyaya dahil edilmis ve ayrimciliga yonelik
mesajlar1 kampanya kapsaminda Kkitlelere ulastirilmistir. Kampanya kapsaminda
posterlere siklikla yer verilmistir. Bunun yaninda kampanyay: tanitan videolar da
hazirlanmistir. Kampanya kapsaminda ayrimcilik konulu konferanslar diizenlenmis,
ayrimeilik kurbanlari anilmistir. Kampanyaya yonelik etkinlikler gilinlimiizde hala

devam etmektedir.
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4.9.2.1 Almanya'nin Halkla iliskiler Kampanyasinin Birinci Posteri

Almanya'nin halkla iligkiler kampanyasinin birinci gorseli gosteren agisindan
incelendiginde, gorselde Tiirk asilli Alman vatandasi Aylin Tezel'e yer verildigi
goriilmektedir. Posterde Tezel'in arkasina dondiigii ve fotografini g¢eken kisiye
baktig1 aktarilmaktadir. Posterin arka fonunda ise Tezel'in bir caddede oldugu
yansitilmaktadir. Posterde arka planin bulaniklastirildigi ve dikkatin dogrudan
Tezel'e yonlendirilmesinin saglandigi goriilmektedir. Fotograf igerisinde Tezel'in sol
eli ile sa¢ini tuttugu aktarilmaktadir. Posterin sag tistiinde "Esit sanslar. Her zaman.
2014 wrkeiliga karst yilin temasi” seklindeki kampanyanin slogani yer almaktadir.
Posterin solunda, Tezel'in fotografinin hemen yaninda Almanca "Hepimiz farkli
uluslarin ve Kkiiltiirlerin karisimiyiz, hadi bu g¢esitliligi kutlayalim!" yazili kodu
kullanilmaktadir. Posterde yesil dolgu igerisinde verilen sozlerin, Tezel'e ait

olduguna yonelik bir algi meydana getirilmektedir.

T

Gleiche 2
Themenjahr gegen Rassismus

Aylin Tezel

Quelle: Stefan Kliiter Schauspielerin und Tanzerin

Gérsel 7: Almanya'nin Halkla liskiler Kampanyasinin Birinci Posteri®

(Kaynak: Antidiskriminierungsstelle, 2014)

8Posterde Almanca (A) Esit sanslar. Her zaman. 2014 1rk¢iliga karsi yilin temasi. (B) Hepimiz
farkli uluslarin ve kiiltiirlerin karigimiyiz, hadi bu ¢esitliligi kutlayalm! (C) Aylin Tezel, oyuncu ve

danse1" yazilar1 yer almaktadir.
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Gosterilen agidan analiz edildiginde, gorseldeAlmanya'da oyuncu ve dansgi
olarak calismakta ve Alman basminda adindan sikg¢a soz ettirmekte olan Tezel
Ozelinde Almanya'da yasayan gog¢menlerin yasam standartlarina yonelik mesajin
verildigi goriilmektedir. Tezel, kampanya kapsaminda Almanya'da basar1 bir sekilde
entegre olan gdcmenlerin bir temsili olarak sunulmaktadir. Bdylece posterde,
Almanya'da basaril bir sekilde entegrasyon siireci gegiren gogmenlerin, diger Alman
vatandaslarindan higbir farklarinin olmadigi algisi olusturulmaya calisilmaktadir.
Posterde yer alan yazili kodlarda, Almanya'da yasayan insanlarin farkl kiiltiir ve
uluslardan meydana geldigi vurgulanarak insanlarin birbirlerini 6tekilestirmesi i¢in
bir nedenin olmadigina dikkat c¢ekilmeye c¢alisilmaktadir. Bdylece posterde
gocmenlerin  Alman toplumuna kazandirdigr cesitliligin olumsuz bir sekilde

degerlendirilmemesi gerektigi mesaj1 verilmektedir.

Tablo 21: Almanya'nin Birinci Posterinin Gostergeler Modeli Uzerinden

Incelenmesi
Gosterge | Gosteren Gosterilen
Géemen Almanya'da bulunan farkli milletlerden ve farkli
Insan k;; din kiiltiirlerden kisilerin, Alman vatandaslar ile esit

firsatlara sahip oldugu

Poster yananlam agisindan incelendiginde, gd¢menlerin Alman toplumuna
entegrasyonunda elde edilen basarilarin vurgulanmaya calisildigr goriilmektedir.
Diger yandan posterde ayrimcilik konusu irkcilik  vurgusu  {izerinden
paylasilmaktadir. Posterde go¢cmen kadin, basari metaforu olarak 6n plana
c¢ikarilmaktadir. Boylece Almanya'da yasayan gé¢menlerin bagaril bir sekilde iilkeye
entegre olabilecekleri ve 6nemli konumlara gelebilecekleri lizerinde durulmaktadir.
Tezel, Almanya'da basarilar ile iinlii olan tiim gé¢menlerin metonimi olmaktadir. Bu
nedenle Tezel, Almanya'da basarili bir sekilde entegre olan go¢menlerin simgesi

olarak yansitilmaktadir. Boylece kampanya kapsaminda "Gog¢menler, bulunduklar
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tilkenin vatandaslar1 ile ayni firsatlara sahip olmalidir" seklindeki mitin insa
edilmeye calisildig1 goriilmektedir. Boylece kampanyada iilkedeki gogmenlere firsat
esitligi verildigi taktirde gogmenlerin de Alman vatandaslar1 gibi 6nemli basarilar

elde edebileceklerine vurgu yapilmaya calisilmaktadir.

Tablo 22: Almanya'nin Birinci Posterinin Yananlam Diizlemi Uzerinden

Incelenmesi
Insa Edilmeye Metafor Metonimi Simge
Calisilan Mit
Gogmenler, Gogmen kadin, GoOc¢men kadin, N
bulunduklari basari Almanya'da GogrPen kadin .
. . oy o Almanya'da bagaril1 bir
iilkenin metaforu basarilari ile tinli ckilde enteore olan
vatandaslari ile olarak 6n olan tiim $6 menleringsim esi
ayn firsatlara plana gdcmenlerin O%arzk ansi t11ma1§[a dir
sahip olmalidir | ¢ikarilmaktadir | metonimi olmaktadir Y

Posterde yer alanda yazili ve gorsel kodlar iizerinden Alman vatandaglarinin
basari, yetenek ve uyum gibi olumlu soyut kavramlar tizerinden somutlanirken,
gocmenlerin ise basarisizlik, yeteneksizlik ve uyumsuzluk olumsuz soyut kavramlar
tizerinden somutlanmasina karsi ¢ikilmistir. Kampanya kapsaminda yer verilen
basarili entegrasyon Orneklemi lizerinden go¢gmenlerin de Alman vatandaslart gibi
onemli basarillara imza attii aktarilmis ve bu yolla go¢menlerin  Alman

vatandaslarindan farkli olmadiklarinin vurgulanmasi amaglanmastir.

Tablo 23: Almanya'nin Birinci Posterinin ikili Karsitliklar Uzerinden Incelenmesi

Somut Kavramlar

Alman vatandasi GoOcmen
Soyut Kavramlar
Basari Basarisizlik
Yetenek Yeteneksiz

Uyum Uyumsuzluk
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4.9.2.2 Almanya'nin Halkla fliskiler Kampanyasinin ikinci Posteri

Almanya'nin kampanyasinin ikinci gorseli gosteren agidan analiz edildiginde,
gorselde Almanya dogumlu siyahi sarkici PatriceBart-Williams'in fotografina yer
verildigi goriilmektedir. Posterde Bart-Williams'in fotografin1 ¢eken kisiye dogru
baktig1 yansitilmaktadir. Posterin arka fonunda evlerin oldugu ve giines 1s1g1min Bart-
Williams'in arkasindan yansidigi goriilmektedir. Posterin arka fonunda yer alan
evlerin bulanik sekilde aktarildigi, boylece postere bakan kisilerin dogrudan Bart-
Williams'a odaklanmasiin amaglandigi ortaya ¢ikmaktadir. Posterin solunda,Bart-
Williams'in hemen yaninda "Ben,basarili kiiltiirel degisimin canli kanitiyim. Tiim
insanlarin birlikteligi faydalar saglamaktadir. Bu nedenle firsat esitligini temel bir
hak olarak kabul ediyorum" yazili kodu yer almaktadir. Posterde yesil dolgu
igerisinde verilen sozlerin, Bart-Williams'a ait olduguna yonelik bir algi meydana

getirilmektedir.

des Bundes

* I Antidiskriminierungsstelle Gleiche Chancen. IMMer.
- e s 2014

A
-
‘ VB
von allen Menschen B
bringt ganz klar Vorteile.
Daher setze ich mich fiir

Patrice Bart-Williams B
Musiker

A % e

Gorsel 8: Almanya'nin Halkla iliskiler Kampanyasimin ikinci Posteri®

Posterde Almanca (A) Esit sanslar. Her zaman. 2014 irk¢iliga kars1 yilin temas1.Ben, basarili
kiiltirel degisimin canli kanitiyim. Tiim insanlarin birlikteligi faydalar saglamaktadir. Bu nedenle
firsat esitligini temel bir hak olarak kabul ediyorum. (B) Patrice Bart-Williams, dansg¢1" yazilari yer

almaktadir.
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(Kaynak: Antidiskriminierungsstelle, 2014)

Gosterilen boyutunda analiz edildiginde, gorselde Almanya'da yasayan farkl
ik ve renkteki go¢cmenlerin basarili bir sekilde topluma entegre olabildikleri
mesajininverildigi goriilmektedir. Bu agidan kampanyada Almanya'da yasayan siyahi
gocmen Bart-Williams, o6rnek olarak 6n plana ¢ikarilmaktadir. Bart-Williams'in
miizik alaninda elde ettigi basarilar onun Alman toplumu tarafindan benimsenmesine
ve basarili bir kariyer elde etmesine yol a¢mustir. Bu siiregte kampanyada
goemenlerin diger Alman vatandaglar1 gibi islerinde basarili olduklarinda, iyi bir
kariyere ulasabilecekleri aktarilmaktadir. Boylece Alman vatandaslari ve gé¢cmenler

arasinda firsat esitligi olduguna yonelik bir algi meydana getirilmeye ¢aligilmaktadir.

Tablo 24: Almanya'min Ikinci Posterinin Gostergeler Modeli Uzerinden incelenmesi

Gosterge | Gosteren Gosterilen
insan Gogmen Gogmenlere firsat esitligi tanindiginda, gdgmenlerin de
erkek Alman vatandaslar1 gibi basarili isler yapabilecegi

Poster yananlam boyutunda incelendiginde, gogmenlerin entegrasyon siirecine
vurgu yapildigr goriilmektedir. Almanya'da yasayan gog¢menlerin farkli 1rklara
mensup olmalarina karsin iilkede basarili bir sekilde entegre olabileceklerine vurgu
yapilmaktadir. Bu agidan kampanya posterinde firsat esitligi tizerinde durularak
gogmenlere de Alman vatandaglarina verilen firsatlarin verilmesinin Onemine
deginilmektedir. Bu agidan Bart-Williams, basar1 metaforu olarak posterde
kullanilmaktadir. Bart-Williams, Almanya'daki ¢ok kiiltiirliliigiin bir simgesi olarak
sunulmaktadir. Diger yandan Bart-Williams, Almanya'da basari gosteren tiim
goemenlerin metonimi olarak 6n plana ¢ikmaktadir. Tiim bu siirecte posterde
"Go¢menlere firsat esitligi tanindiginda, Alman vatandaslar1 kadar basaril
olabilmektedir" seklinde mitin insa edilmesine ¢alisilmaktadir. Kampanyada,
gdcmenlere yonelik irk¢i ayrimlarin olmadig: taktirde iilkede gd¢menlerin basarili

olacag aktarilmaktadir.
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Tablo 25: Almanya'nin Ikinci Posterinin Yananlam Diizlemi Uzerinden Incelenmesi

Insa Edilmeye

Calisilan Mit Metafor Metonimi Simge

Gogmen Gogmen erkek,

Gogmenlere firsat Gogmen erkek,

esitligi tanindiginda, crkek, basart Almflnya da Pasarl Almanya'daki ¢cok
metaforu gosteren tiim AU

Alman vatandaslari i . .. | Kkiltirliligiin bir

olarak gocmenlerin metonimi : :
kadar basarili . simgesi olarak
. . kullanilmakta olarak on plana
olabilmektedir sunulmaktadir
dir cikmaktadir

Posterde yer verilen siyahi miizisyen Bart-Williams 06zelinde Alman
vatandaslarinin basari, aidiyet ve uyum gibi olumlu soyut kavramlar {izerinden
somutlanirken, gé¢menlerin ise basarisizlik, dislanma ve uyumsuzluk gibi olumsuz
soyut kavramlar tlizerinden somutlanmasina karsi ¢ikilmistir. Kampanya kapsaminda
gocmenlerin  Alman toplumundan 1rksal olarak farkli olmalarinin, onlarin
dislanmalar1 i¢in bir neden olusturmadigi lizerinde durulmus ve firsat esitligi
saglandiginda gd¢menlerin de Alman vatandaglari gibi basarilar elde edebilecegi
aktarilmistir. Bu sekilde gd¢cmenlere yonelik meydana getirilen esitlik olgusu
tizerinden gd¢menler icin de olumlu soyut kavramlar {izerinden somutlamanin

yapilmas1 amaglanmistir.

Tablo 26: Almanya'nin Ikinci Posterinin Ikili Karsitliklar Uzerinden Incelenmesi

Somut Kavramlar
Alman vatandasi Gogmen
Soyut Kavramlar
Basari Basarisizlik
Aidiyet Diglanma
Uyum Uyumsuzluk
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4.9.2.3 Almanya'nin Halkla iliskiler Kampanyasimin Ugiincii Posteri

Almanya'nin iiglincli ve son gorseligdsteren acisindan analiz edildiginde,
gorseldeAlmanya'da yasayan Tiirk kokenli Kiibra Gilimiissay'in fotografina yer
verildigi goriilmektedir. Gorsel kodlar igerisinde Giimiissay'in basinda tiirbanin
oldugu ve fotografini ¢eken kisiye giillimsedigi aktarilmaktadir. Posterde beyaz bir
arka fon kullanilmistir. Posterin solunda, Gilimiigsay'in fotografinin hemen yaninda
"Glinliik hayatta irk¢ilik, iste, sokakta, okulda veya doktorun ofisinde, her yerde
gergeklesmektedir. Sorunun isimlendirilmesi birinci adimdir, ikincisi sorunu somut
olarak ele almaktir- sorumluluk hepimize aittir" yazili kodu yer almaktadir. Posterde

yesil dolgu igerisinde verilen sozler, Glimiissay tarafindan sdylenmistir.

@ | Adszmsacmgssate
V¥ | des Bundes

Themenjahr gegen Rassismus

Kiibra Giimiisay B
Journalistin, Bloggerin und
Netz-Aktivistin

Gérsel 9: Almanya'nin Halkla liskiler Kampanyasimin Ugiincii Posteri'®

(Kaynak: Antidiskriminierungsstelle, 2014)

Kiibra Giimiissay, Miisliiman feminist aktivist, gazeteci ve sosyal medya

stratejistidir. Glimissay, dijital aktivizmde irk¢ilik karsithigr ve feminizm boyutunda

%posterde Almanca (A) Esit sanslar. Her zaman. 2014 rk¢iliga karsi yilin temasi. Giinliik
hayatta rk¢ilik, iste, sokakta, okulda veya doktorun ofisinde, her yerde gerceklesmektedir. Sorunun
isimlendirilmesi birinci adimdir, ikincisi sorunu somut olarak ele almaktir- sorumluluk hepimize aittir.

(B) Kiibra Giimiissay, gazeteci, blogcu ve aktivist" yazilar1 yer almaktadir.
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calismalarini siirdiirmektedir (Weber, 2016: 101). Kampanya kapsaminda, Giimiigsay
0zelinde gd¢cmenlerin Alman toplumu ile uyum igerisinde yasayabilecekleri mesajt
verilmektedir. Diger yandan posterde yer alan yazili kodlar ile gogmenlere yonelik
ayrimciligin, rk¢ilik boyutunda yasanabildigi aktarilmaktadir. Bu siiregte yalnizca
Alman toplumunun go¢menlere yonelik gerceklesen irk¢r ayrimeiliklarin varligini
kabul etmesi degil ayn1 zamanda olusan ayrimciligin ortadan kaldirilabilmesi i¢in de
harekete gecmesi gerektigi aktarilmistir. Kampanya kapsaminda gégmenlere yonelik
ayrimciligin -~ sorumlulugunun  Almanya'da yasayan herkese ait oldugu
belirtilmektedir. Boylece Alman kamuoyunda ayrimcilia karst duyarlilik
olusturulmasi ve en kiigiik bir ayrimecilikta bile toplumun harekete gecmesi gerektigi

vurgulanmaktadir.

Tablo 27: Almanya'min Ugiincii Posterinin Gostergeler Modeli Uzerinden
Incelenmesi
Gosterge Gosteren Gosterilen

. Almanya'da bulunan gé¢menler,
Insan Gogmen kadin Almanya’nin toplumsal hayatinda
onemli etkiler birakabilmektedir

Poster yananlam acisindan incelendiginde, gogmenlere yonelik olusan irkgi
temelli ayrimciliklara karsi nasil miicadele edilmesi gerektigine yonelik mesajin
verildigi ortaya ¢ikmaktadir. Bu a¢idan Giimiissay, Almanya'da derin izler birakan
tim  gd¢menlerin  metonimi  olarak  posterde  yansitilmaktadir.  Diger
yandanGiimiissay, esitlik metaforu olarak posterde 6n plana ¢ikmaktadir.Glimiissay,
Almanya'daki 1rk¢ilik karsitliginin  simgesi olmaktadir. Kampanya kapsaminda
posterde "Gog¢menler, 1rkgilik yoniinden ayrimciliga maruz kalmamahidir" seklinde
mit insa edilmeye c¢alisilmaktadir. Bdylece kampanyada Gilimiissay oOzelinde
gdcmenlerin basarilarina vurgu yapilarak, Almanya genelinde 1rk¢1 ayrimciliklarin

Onlenmesi amaglanmaktadir.
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Tablo 28: Almanya'nin Ugiincii Posterinin Yananlam Diizlemi Uzerinden

Incelenmesi
I(I;lzl?l;?ﬁlllllml\?l)i,f Metafor Metonimi Simge
Gcl)flizlelrlllier, Gogmen kadin Gégmen kadin, Gogmen kadin,
éniinden o it(l;ik m etafon’l Almanya'da derin izler Almanya'daki
Y 5 : .. birakan tiim gé¢menlerin irkeilik
ayrimciliga olarak on plana .S s
maruz \kmaktadir metonimi olarak karsitliginin
kalmamalidir ¢ yansitilmaktadir simgesi olmaktadir

Ikili Karsithiklar 6zelinde incelendiginde posterde Alman vatandaslarmimn
tistiinliik, yetenek ve basart gibi olumlu soyut kavramlar iizerinden somutlanirken,
gdemenlerin ise zayiflik, yeteneksizlik ve basarisizlik gibi olumsuz soyut kavramlar
lizerinden somutlanilmasina karst ¢ikilmistir. Posterde gd¢menlere yonelik
ayrimciliklar ile miicadele edilmesi gerektigi vurgulanmig, bdylece gd¢menlere
yonelik olusan olumsuz somutlamanin da ortadan kalkabilecegi aktarilmistir. Ciinkii
goecmenlere yonelik olusan olumsuz algilarin, gégmenlere yonelik gergeklestirilen

ayrimcilik ve 6tekilestirmenin bir sonucu oldugu belirtilmistir.

Tablo 29: Almanya'nin Ugiincii Posterinin Ikili Karsitliklar Uzerinden incelenmesi

Somut Kavramlar
Alman vatandasi Gogmen
Soyut Kavramlar

Ustiinliik Zayiflik
Yetenek Yeteneksizlik
Basar Basarisizlik

4.9.3 Ingiltere'de Yiiriitilen Gogmen Ayrimeihg Karsiti Halkla liskiler

Kampanyasi

Calismanin bu bsliimiindeingiltere'de hazirlanan halkla iliskiler kampanyasinin

ic gorseli gostergebilimsel acidan analiz edilmistir. Ingiltere'de  Yabanci
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Diismanligmma Kars1 Hareket adli yapr tarafindan "Go¢menim" adli 2015 yilinda
hazirlanan kampanyada, Ingiltere'de yasayan gdcmenlerin iilkeye katkilarmin 6n
plana c¢ikarilmasi amaclanmistir. Kampanya digerlerinden farkli olarak, farkl
iilkelerden go¢menleri konu alan posterlere odaklanmistir. Kampanyanin tamami
yalnizca hazirlanan posterler {izerinden yiiriitiilmiistiir. Posterlerde gdg¢menlerin
ilkeye katkilarinin aktarilabilmesi i¢in ¢esitli meslek gruplarindan toplam 15 farkli
goemenin yer aldig1 posterler sehrin muhtelif yerlerine asilmistir. Posterler 6zellikle
Londra'daki 400 metro istasyonundave 550 ulusal tren istasyonunda ve iilke ¢apinda

ilan panolarinda yer almistir.

4.9.3.1 ingiltere'nin Halkla iliskiler Kampanyasimin Birinci Posteri

Ingiltere'de yiiriitiilen gdgmen ayrimcilig: karsit1 halkla iligkiler kampanyasinin
ilk gorseli gosteren acidan ele alindiginda, Ingiltere'de uzun yillardir galisan bir
gocmen kadinin fotografina yer verildigi goriilmektedir. Go¢men kadin sunum
kodlarinda ayakta ve posteri izleyenlere bakmaktadir. Posterin arka fonunda sar1 renk
kullanilmistir. Gorsel kodlarda gogmen kadin is kiyafetleri ile yansitilmaktadir.
Sunum kodlarinda ise go¢men kadinin mutlu oldugu goriilmektedir. Kampanya
posterinin solunda Ingilizce "Ben bir gd¢menim. Giinliik yaklasik 1000 miisteriye
yardim ediyorum ve 15 yildan beri ulusal tren istasyonlarinda ¢alismaktayim" yazili
kodu kullanilmaktadir. Yazili kodun tirnak i¢ine alinmasi, yazili kodun gorseldeki
gocmen tarafindan sdylendigi mesajint vermektedir. "Gé¢menim" yazili kodunun
siyah dolguda ve biiyiik puntolarda verildigi goriilmektedir. Posterin saginda da
Ingilizce"Ismi: Mary Sithole, Anavatani: Zimbabve, Is: Miisteri Hizmetleri Asistan1"
yazili kodugé¢cmen kadin gorselinin hemen altinda yer almistir. Boylece yazili

kodun, gorseldeki gdgmen kadini tanittigr algisi olusturulmaktadir.

Ingiltere ¢ok sayida gd¢men niifusu biinyesinde barindan bir iilkedir (Migration
Observatory, 2017). Ingiltere'de yasayan gogmen niifus, iilkede diger vatandaslara
taninan haklardan yararlanmakta ve kanunen ayrimeilik olusturabilecek herhangi bir
mualameye maruz kalmamaktadir. Buna karsin Ingiltere'de son yillarda gogmenlerin
adinin karistigr bazi terér eylemleri gerceklestirilmistir (Independent, 2018). Bu

siirecte Ingiltere'de gd¢men karsit1 sdylemlerin giiclenmesini ve gd¢menlere yonelik
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ayrimeciligin - olusmasini  Onlemek amaciyla halkla iligskiler kampanyalar
hazirlanmistir. Calisma kapsaminda incelenen halkla iliskiler kampanyasindaki
poster gosterilen agidan incelendiginde, gd¢gmenlerin Ingiliz toplumunun bir parcasi
oldugu mesajinin verildigi goriilmektedir. Bu amacla halkla iliskiler kampanyasinda
verilmek istenen mesajin etkisinin arttirilabilmesi i¢in dogrudan Ingiltere'de ¢alisan
gocmenlerden yararlanilmistir. Posterde on plana c¢ikarilan Zimbabveli go¢men
kadinmn uzun yillar Ingiltere'de ¢alistigi ve Ingiltere'de basarili bir entegrasyon siireci
gecirdigi aktarilmistir. Yazili kodlarda gogmen kadinin, gégmen oldugu vurgusunu
yapmasi, Ingiltere'de yasayan gd¢menlerin gé¢men olduklarini gizlememelerine
yonelik bir mesaj icermektedir. Nitekim Ingiltere'de gé¢menlere yonelik olumsuz bir
alginin olugsmasiin oOniine gegmek, gocmenlerin gogmen olduklarini 6zgiirce,
kimseden cekinmeden sdylemlerini saglamak istenmektedir. Ozellikle gd¢men
kadinin "Gé¢menim" seklindeki vurgunun temelinde bu yatmaktadir. Sunum kodlari
icerisinde gd¢men kadmin is kiyafetleri igerisinde sunulmasi ile giinliikk hayatta
Ingiliz halkinin karsilastigi ve kendilerine yardimci olan her hangi bir memurun
gdcmen olabilecegi mesaj1 iletmektedir. Go¢menlerin toplumla biitiinlestigi ve

Ingiltere igin hizmette bulundugu algis1 olusturulmaktadir.

B I ASSIST AROUND
1000 CUSTOMERS
DALY AND HAVE
BEEN WORKING IN
NATIONAL RAIL
srA“u"s Fun " NAME: MARY SITHOLE

15 YEARS RN

C OCCUPATION: CUSTOMER SERVICE ASSISTANT
ROXENOPHOBIA.ORG

S L
o7

CROWD FUNDING T




100

Gorsel 10: Ingiltere'nin Halkla iliskiler Kampanyasimin Birinci Posteri'!

(Kaynak: BBC, 2015)

Tablo 30: Ingiltere'nin Birinci Posterinin Géstergeler Modeli Uzerinden Incelenmesi

Gosterge Gosteren Gosterilen

Zimbabve Uyruklu | Gogmenler, iddia edilenin aksine bulunduklari

Insan Miisteri Sorumlusu toplumun bir pargasi haline gelmistir

Gogmen kadin her ne kadar Zimbabveli olarak aktirilsa da, yalmzca Ingiltere'de
yasayan Zimbabveli go¢menlerin degil tilkede ayrimciliga ugrayan tim gd¢menlerin
metonimi olarak kullanilmaktadir. Posterde Ingiltere'de uzun yillar basarili bir
sekilde calisan gocmenler, basarili entegrasyonun simgesi olarak sunulmustur. Bu
acidan gdgmen kadin, entegrasyon metaforu olarak kullanilmaktadir. Kampanya
kapsaminda Ingiltere'de basarili bir sekilde entegre edilen gdgmenlerin, ingiliz
vatandaslar1 gibi iilkeye basarili bir sekilde hizmet edebilecekleri mesajt
verilmektedir. Posterde "Go¢menler bulunduklari iilkelere fayda saglamaktadir”
seklinde mitin insa edilmesi amaglanmaktadir. Zimbabveli kadin gégmen 6zelinde
Ingiltere'de yasayan gdcmenlerin iilkeye ekonomik bir kiilfet olmaktan ziyade katma
deger sagladiklar1 vurgulanmaktadir. Bu agidan posterdeki yazili kodda gdgmen

kadinin iilkede ne kadar uzun siiredir ve ne kadar ¢ok is yaptig1 vurgulanmaktadir.

Tablo 31: Ingiltere'nin Birinci Posterinin Yananlam Diizlemi Uzerinden Incelenmesi

Insa Edilmeye . .
Cahsilan Mit Metafor Metonimi Simge
Zimbabve uyruklu ‘
Gogmenler Gogmen kadin, . gqgme? Ing11ter§ de uzunl yillar
Ingiltere'de basarili bir sekilde calisan
bulunduklar1 entegrasyon asavan tim scmenler. basarili
iilkelere fayda | metaforu olarak yés n}llenlerin engt(e)gra: Oerll]n s?m esi
saglamaktadir | kullanilmaktadir gogmer grasy g
metonimi olarak olarak sunulmustur.
kullanilmistir

Uposterde Ingilizce (A) Ben bir gégmenim. (B) Giinliik yaklagtk 1000 miisteriye yardim
ediyorum ve 15 yildan beri ulusal tren istasyonlarinda calismaktayim. (C) Ismi: Mary Sithole,

Anavatani: Zimbabve, Is: Miisteri Hizmetleri Asistan1" yazis1 yer almaktadir.




101

Posterde go¢menler iizerinden somutlanan bilgisizlik ve basarisizlik gibi soyut
kavramlarin elestirisi yapilmaktadir. Ingiltere'de yasayan gd¢menlere yonelik zaman
igerisinde olusan goc¢menlerin ekonomik bir yiikk olusturdugu, topluma fayda
saglamadig1 ve i¢inde bulunduklari isi basarili bir sekilde yiiriitemediklerine yonelik
diisiinceler, Zimbabveli go¢men kadin 6zelinde yikilmaya ¢alisiimaktadir. Gogmen
kadinin ¢alistig1 iste uzmanlastig1 ve uzun yillar basarilt bir sekilde igini siirdiirdigi
mesaj1 verilerek, kitlelerin nezdinde gé¢menlere yonelik uzmanlik ve basari gibi
olumlu soyut kavramlarin somutlanmasi istenmektedir. Gogmenlerin {ilke
icerisindeki basarilar1 ve katkilar1 6n plana ¢ikarilarak, gog¢menlere yonelik
ayrimciligin - hi¢ bir temele dayanmadigr algisinin olusturulmaya ¢aligildig

goriilmektedir.

Tablo 32: Ingiltere'nin Birinci Posterinin Ikili Karsitliklar Uzerinden Incelenmesi

Somut Kavramlar

Yerli halk GoOc¢menler
Soyut Kavramlar

Uzmanlik Bilgisizlik

Basari Basarisizlik

4.9.3.2 ingiltere'nin Halkla iliskiler Kampanyasimin ikinci Posteri

Ingiltere'de yiiriitillen gogmen ayrimcilig karsit1 halkla iliskiler kampanyasinin
ikinci gorseli gdsteren agidan ele alindiginda, ingiltere'de yillardir ¢alisan bir gdgmen
adamin fotografina yer verildigi goriilmektedir. Go¢gmen adam sunum kodlar
icerisinde ayakta ve posteri izleyenlere bakmaktadir. Posterin arka fonunda sar1 renk
kullanilmistir. Gorsel kodlarda gdogmen adam is kiyafetleri ile yansitilmaktadir.

Sunum kodlarinda ise géo¢cmen adamin mutlu oldugu goriilmektedir. Kampanya



102

posterinin solunda Ingilizce "Ben bir gd¢menim. 7 yildir hayat kurtarryorum ve
siradaki sizin hayatiniz olabilir" yazili kodu kullanilmaktadir. Yazili kodun tirnak
icine alinmasi, yazili kodun gorseldeki gogmen tarafindan sdylendigi mesajim
vermektedir."Go¢gmenim" yazili kodunun siyah dolguda ve biiyiik puntolarda
verildigi goriilmektedir. Posterin saginda da Ingilizce "Ismi: LukasBelina, Anavatant:
Polonya, Is: Itfaiyeci" yazili kodu da gd¢men erkegin gorselinin hemen altinda yer

almistir. Boylece yazili kod, gorseldeki gogmen kadini tanimaktadir.

Gosterilen agisindan incelendiginde posterde bu sefer Polonyali bir gogmen
erkek {izerinden Ingiltere'deki gd¢menlerin iilkeye yapmis olduklart katkilar
sunulmaya calisiimistir. Bu yolla gdgmenlerin Ingiltere'de basarili bir sekilde entegre
olduklart ve iilkeye 6nemli katkilar sagladiklari mesaji verilmektedir. Gogmen
erkegin yazili kodlar {izerinden géo¢men oldugunu vurgulu bir sekilde sdylemesi ile
Ingiltere'de yasayan gdcmenlerin kimliklerini gizleyerek calismalariin 6niine
gecilmeye calisilmaktadir. Go¢menlerin Ingiliz halkindan her hangi bir farklarmmn
olmadiklar1 ve onlar gibi Ingiltere'ye &nemli katkilar sagladiklari mesaji
verilmektedir. Yine gorsel kodlar icerisinde gog¢men erkegin is kiyafetleri ile
sunulmasiyla, gé¢menlerin gilinliik hayatin bir pargasi haline geldikleri ve pek ¢ok is
kolunda Ingiltere'ye hizmet ettikleri algilari olusturulmaktadir. Posterde gdgmen
erkegin 7 yildir siirdiirdiigli isinde hayatlar kurtardigi ve bir sonraki kurtaracagi
hayatinda sizin hayatiniz (posteri bakan kisiler) olabilecegi aktarilmaktadir. Boylece
Ingiltere'de galisan gdgmenlerin ne kadar hayati pozisyonlar: isgal ettikleri mesajt

verilerek, gogmenlerin iilke genelindeki 6nemine vurgu yapilmaktadir.
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Géorsel 11: Ingiltere'nin Halkla iliskiler Kampanyasinin ikinci Posteri'?

(Kaynak: BBC, 2015)

Tablo 33: Ingiltere'nin Ikinci Posterinin Gostergeler Modeli Uzerinden Incelenmesi

Gosterge Gosteren Gosterilen
. Polonya Gogmenler, iddia edilenin aksine bulunduklari
Insan Uyruklu toplumun bir parc¢asi haline gelmistir
Itfaiyeci p pare geimis

Polonyal1 go¢men erkek iizerinden Ingiltere'de ayrimciliga ugrayan tiim
gdcmenlere mesaj verilmesi amaglanmaktadir. Bu agidan Polonya uyruklu gé¢men

Ingiltere'de yasayan tiim gd¢menlerin metonimi olarak kullanilmistir. Halkla iliskiler

2posterde Ingilizce (A) Ben bir gogmenim. (B) 7 yildir hayat kurtariyorum ve siradaki sizin

hayatimiz olabilir. (C) Ismi: Lukas Belina, Anavatani: Polonya, Is: Itfaiyeci" yazisi yer almaktadir.
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kampanyasinda basarili bir entegrasyonun gogmenlerin toplumun bir pargasi haline
gelmesinde ne kadar énemli oldugu aktarilmaktadir. Bu acidan Ingiltere'de uzun
yillar basarili bir sekilde ¢alisan gé¢cmenler, basarili entegrasyonun simgesi olarak
sunulmustur. Diger bir deyisle gogmen erkek, entegrasyon metaforu olarak
kullanilmaktadir. Kampanyada "GoO¢menler bulunduklart iilkelere fayda
saglamaktadir" seklinde mitinsa edilmekte ve gog¢menlerin Ingiltere'de ne kadar
onemli noktalarda hizmet ettigi gosterilerek, gd¢menlerin ingiliz toplumu ile i¢ ige
gectigi mesaji verilmektedir. Boylece "Gogmenler Ingiltere'nin bir pargasidir”
seklindeki gdgmenleri ingiliz kamuoyuna olumlu bir sekilde yansitacak mitin insa

edilmesi amaglanmaktadir.

Tablo 34: Ingiltere'nin Ikinci Posterinin Yananlam Diizlemi Uzerinden incelenmesi

Insa Edilmeye . .
Cahgilan Mit Metafor Metonimi Simge
Polonya uyruklu
Gocmenler Goemen erkek ~ gbemen Ingiltere'de uzun yillar
bulunduklart entegrasyon ’ Ingiltere'de basaril1 bir sekilde ¢alisan
tilkelere fayda | metaforu olarak yasayan tum gogmenler, ba§ar1h .
saglamaktadir | kullanilmaktadir gogrpeplerm entegrasyonun simgesi
metonimi olarak olarak sunulmustur.
kullanilmistir

Posterde uzmanlik ve basar1 gibi soyut kavramlarin Ingiliz halki, bilgisizlik ve
basarisizlik gibi olumsuz soyut kavramlarin ise gd¢menler iizerinden somutlandigi
goriilmektedir. Boylece gogmenlerin bulunduklari topluma ekonomik ve sosyal katki
saglamadigina yonelik diisiincelerin kirilmas: saglanarak, gdgmenlerin tipki Ingiliz
halki gibi topluma 6nemli katkilar saglayabilecegi posterde Polonyali gogmen 6rnegi
tizerinden aktarilmaktadir. Polonyali gdgmenin basarili bir sekilde calismasi ve
hayatlar kurtardigin1 belirtmesi, gogmenlerin ingiltere'ye hem katk1 sagladiklart hem

de islerini basarili bir sekilde yaptiklarini gostermektedir. Halkla iligkiler
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kampanyasinda go¢menler iizerinden olumlu soyut kavramlar somutlanarak,
goecmenlere yonelik olumsuz algi ve mitlerin ortadan kaldirilmasi amaglanmaktadir.
Bu yolla gé¢menlere yonelik uygulanan ayrimcilifa zemin hazirlayan nedenlerin de

sonlandirilmasi istenmektedir.

Tablo 35: Ingiltere'nin Ikinci Posterinin ikili Karsitliklar Uzerinden Incelenmesi

Somut Kavramlar
Yerli halk GoOc¢menler

Soyut Kavramlar
Uzmanlik Bilgisizlik
Basari Basarisizlik

4.9.3.3 ingiltere'nin Halkla iliskiler Kampanyasimin Ugiincii Posteri

Ingiltere'de yiiriitiilen gdgmen ayrimciligi karsit1 halkla iliskiler kampanyasimnin
liciincii ve son gorseli gdsteren agidan ele alindiginda, Ingiltere'de calisan bir gdgmen
kadimin fotografina yer verildigi goriilmektedir. Go¢men kadin sunum kodlarinda
ayakta ve posteri izleyenlere bakmaktadir. Posterin arka fonunda sar1 renk
kullanilmistir. Gorsel kodlarda gogmen kadin is kiyafetleri ile yansitilmaktadir.
Sunum kodlarinda ise gd¢men kadinin mutlu oldugu goriilmektedir. Kampanya
posterinin solunda Ingilizce "Ben bir gé¢gmenim. Gelisim ve 6zgiirliiklerini en iist
diizeye ¢ikarmak ic¢in fiziksel ve norolojik ihtiyaclari olan 400 cocukla calistim"
yazili kodu kullanilmaktadir. Yazili kodun tirnak icine alinmasi, yazili kodun
gorseldeki gocmen tarafindan sdylendigi mesajin1 vermektedir. "Go¢menim" yazili
kodunun siyah dolguda ve biiyilkk puntolarda verildigi goriilmektedir. "Ismi:
LanaMakdisi, Memleketi: Suriye, Isi: Meslek Hastaliklar1 Uzman1" yazili kodu da,
gdcmen kadimin gorselinin hemen altinda yer almistir. Boylece yazili kod, gorseldeki

goemen kadini tanitmaktadir.

Suriye I¢ Savasi'ndan sonra iilkedeki Suriyeli gdgmen sayisinda énemli bir
artisin oldugu goriilmiistiir (Independent, 2018). Gosterilen agidan incelendiginde,

halkla iligkiler kampanyasinda Suriyeli niifus artisiyla Ingiliz kamuoyunda
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gocmenlere yoOnelik olumsuz bir algi olusturulmasinin engellenmeye c¢alisildigi
goriilmektedir. Posterde yer alan Suriyeli gb¢gmenin giyimi, meslegi ve ¢alismalari
Ingiliz toplumunda idealize edilen bir Ingiliz vatandas1 gériintiisiiyle drtiismektedir.
Boylece gd¢menlerin Ingiliz toplumuyla entegre olduklar1 ve ayrimeiliga ugramalar
icin hi¢ bir gecerli nedenin olmadig1r mesaj1 verilmeye calisilmaktadir. Posterdeki
yazili kodlarda diger posterlerde oldugu gibi gé¢men kadin, gd¢men oldugunu
vurgulu bir sekilde sdylemektedir. Boylece gogmenlerin kimliklerini saklama geregi
duymadan oOzgiir bir sekilde yasamalar1 amaglanmaktadir. Halkla iligkiler
kampanyasinda go¢men olmanin su¢ veya yanlis bir sey olmadigi iizerinde
durularak, insanlarin gd¢men kimliklerini gizlemelerinin geregi olmadig

aktarilmaktadir.
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Gorsel 12: Ingiltere'nin Halkla iliskiler Kampanyasinin Ugiincii Posteri®®

(Kaynak: BBC, 2015)

Bposterde Ingilizce (A) Ben bir gdgmenim. (B) Gelisim ve ozgiirliiklerini en iist diizeye
cikarmak igin fiziksel ve nérolojik ihtiyaglar1 olan 400 ¢ocukla calistim. (C) Ismi: Lana Makdisi,

Memleketi: Suriye, Isi:Meslek Hastaliklari Uzman1" yazis1 yer almaktadir.
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Tablo 36: Ingiltere'nin Ugiincii Posterinin Géstergeler Modeli Uzerinden

Incelenmesi
Gosterge Gosteren Gosterilen
. Suriye Uyruklu Gogmenler, iddia edilenin aksine bulunduklar1
Insan Meslek Hastaliklar1 . . .
Uzmani toplumun bir pargasi haline gelmistir

Suriyeli go¢men kadin diger posterlerde oldugu gibi yalnizca Suriyeli
gdemenleri degil, Ingiltere'de ayrimeiliga ugrayan tiim gdgmenleri temsil etmektedir.
Bu agidan Suriyeli gégmen kadinin tiim gé¢gmenlerin metonimi olarak kullanilmasi,
halkla iliskiler kampanyasinda verilmek istenen mesajin genellenmesini
saglamaktadir. Posterde Suriyeli gégmen kadin 6zelinde Ingiltere'de uzun yillar
basarili bir sekilde calisan go¢menler, basarili entegrasyonun simgesi olarak
sunulmustur. Bu acidan gocmen kadin, entegrasyon metaforu olarak
kullanilmaktadir. Kampanya kapsaminda "Gogmenler bulunduklari iilkelere fayda
saglamaktadir" seklindemitin insa edilmesi amaclanmaktadir. Ingiltere'de yasayan
gdemenlerin 6nemli isler listlendigi ve bu isleri basarili bir sekilde yaptiklari, giinliik
hayattan verilen orneklerle gosterilmektedir. Posterde giinliik hayattan 6rnekler ile
gbecmenlerin sunulmast kampanyanin giivenilirlik ve inandiriciligini arttirmaktadir.
Kampanyada, gdgmenlerin Ingiltere'nin birer parcasi oldugu seklinde mitin insa
edilmesinin amaglandig1 boylece gogmenlerin farklilagtirilmalarinin 6niine gegilerek
her hangi bir ayrimciliga maruz kalmalarinin 6nlenmesinin istendigi ortaya

cikarilmaktadir.
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Tablo 37: Ingiltere'nin Ugiincii Posterinin Yananlam Diizlemi Uzerinden

Incelenmesi
Insa Edilmeye . .
Cahsilan Mit Metafor Metonimi Simge
Suriye uyruklu .
Gogmenler Gog¢men kadin, . gqqmefl Ingllterf: de uzan yillar
Ingiltere'de basarili bir sekilde calisan
bulunduklari entegrasyon asayan tlim Ocmenler, basarili
tilkelere fayda | metaforu olarak yé')s rr};enlerin en%egras Onl’Jn s?m esi
saglamaktadir | kullanilmaktadir gogmer grasy g
metonimi olarak olarak sunulmustur.
kullanilmigtir

Posterde diger iki kampanyada oldugu gibi bilgisizlik ve basarisizlik soyut
kavramlar1 iizerinden gd¢menlerin somutlanmasina karsi ¢ikildigi goriilmektedir.
Gogmenlerin Ingiltere'ye yapmis oldugu kazanimlarin giinliik hayattan &rneklerle
sunulmasiyla birlikte gé¢menlere yonelik olumsuz soyut kavramlarini tamamen
ortadan kaldirilmasi amaglanmaktadir. Béylece gogmelere yonelik Ingiliz halkinda
olusan olumsuz algilarin yok edilmesi istenmektedir. Ingiliz kamuoyunda
gocmenlere yonelik olusturulan olumlu algilar, gd¢menlerin ikili karsitliklar
nezdinde olumsuzlanmasin1 6nlemekte ve Ingiliz toplumun bir pargasi oldugu
seklinde degerlendirilmelerine yol agmaktadir. Bu yolla gdg¢menlerin toplumdan
dislanmalarinin =~ Online  gecilmesi ve gd¢cmenlere yonelik ayrimciliklarin

sonlandirilmasi planlanmaktadir.

Tablo 38:Ingiltere'nin Ugiincii Posterinin ikili Karsitliklar Uzerinden Incelenmesi

Somut Kavramlar

Yerli halk GoOg¢menler
Soyut Kavramlar
Uzmanlik Bilgisizlik

Basari Basarisizlik
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4.9.4 Fransa'da Yiiriitiilen Gogmen Ayrimeihg Karsiti Halkla liskiler

Kampanyasi

Calismanin bu bdliimiindeFransa'da hazirlanan halkla iligkiler kampanyasinin
lic gorseli gostergebilimsel agidan analiz edilmistir. Fransa'da Fransa Calisma
Bakanlig1 tarafindan "Once Beceriler" adli 2016 yilinda baslatilan kampanyada, is
hayatinda yasanan ayrimciliklara vurgu yapilmasi amaglanmistir. Kampanyada is
yerinde ayrimciliga deginilmektedir. Kampanya kapsaminda hazirlanan 2000'den
fazla afig, lilke genelindeki tren istasyonlarina ve magazalara yerlestirilmistir.
Kampanya kapsaminda ii¢ farkli icerik ve gorselde poster hazirlanmis ve Fransa'da
gocmen istihdaminda yasanan ayrimcilia yonelik farkindalik olusturulmasi

amaglanmistir. Kampanya, hazirlanan posterler 6zelinde yiiriitiilm{istir.

4.9.4.1 Fransa'min Halkla Iliskiler Kampanyasinin Birinci Posteri

Fransa'da yiiriitilen gé¢men ayrimeciligr karsiti halkla iligkiler kampanyasinin ilk
gorseli gosteren acidan ele alindiginda, posterin iki boyuttan olustugu goriillmektedir.
Birinci boyutunda beyaz tenli, mavi gozlii, sar1 sagh bir kadinin, ikinci boyutunda ise
siyahi bir kadin fotografina yer verildigi goriilmektedir. Her iki kadinin da yiizlerinin
yalnizca yarisinin gosterildigi ve posterin ortasindan cekilen ¢izgiyle her iki yiiziin de
birlestigi yansitilmaktadir. Sunum kodlarinda her iki kisinin de mutlu olarak posteri
izleyenlere baktigiaktarilmaktadir. Diger yandan gorsel kodlarda her iki kisinin de
ayni kiyafeti giydigi goriilmektedir. Posterde arka fonun bulaniklagtirilmasiyla
kitlelerin dikkatinin, posterde yer alan kisilere verilmesi istenmektedir. Kampanya
posterinin solunda Fransizca "Yarina goriisiiriiz" ve saginda “Uzgiiniim, kimseyi
aramiyoruz" yazili kodu bulunmaktadir. Her iki yazili kodun altinda konusma

baloncuguna benzer bir gosterge kullanilmistir.

Son yillarda gd¢men karsiti hareketlerin en sik goriildiigii {ilkelerden biri
Fransa olmustur. Ozellikle Fransa'daki Ulusal Cephe Partisi'nin (Front National, FN)
goecmen karsitt soylemlerinde iilke kamuoyunda 6nemli yer bulmaktadir (Quartz,
2018). Diger yandan FN'nin 2017 yilinda Fransa'daki cumhurbaskanligi se¢imlerinde

elde ettigi basar1, gogmenlerin Fransa'daki durumunun bir kez daha giiclii bir sekilde
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giindeme tasinmasina yol a¢mustir (The Guardian, 2017). Fransa'daki gd¢men
ayrimeciliginin - ozellikle Cezayir'den gelen gd¢cmenler iizerine odaklandigi
goriilmektedir. Fransa'da bulunan Cezayirliler 6zelinde, gd¢menlerin Fransiz
kiiltiirinii olumsuz olarak etkileyecekleri ve Miisliimanlarin iilkede dnemli bir gii¢
olacaklar1 vurgulanmaktadir. Bu siiregte Fransa'da camilerin sayisinin artmasina
kars1 c¢ikilmakta ve goO¢menlerin ¢arsaf giymelerinin Oniine  gegilmeye
calisilmaktadir. Gosterilen acidan halkla iligkiler kampanyasi incelendiginde
kampanyada gd¢menlere dogrudan is bulma konusunda ayrimciligin yapildig: iddia
edilmektedir. Gorsel kodlarda ayni sartlarda ve hatta kiyafetlerde gelen iki adayin,
birisinin gd¢men digerinin de Fransiz vatandasi olmasinin ige kabul edilmede 6nemli
bir kriter oldugu savunulmaktadir. Posterde aslinda go¢menlere yapilan ayrimcilikta
tek belirleyici unsurun ten rengi oldugu gosterilmektedir. Go¢gmenlerin siyahi ten
rengi, onlarin ayrimciliga ugramalarinin bir nedeni oldugu aktarilmaktadir. Aslinda
yalnizca ten rengi lizerinden ayrimciligin yapilmasinin dogru olmadigr her iki
adayinda da aym statii ve sartlarda oldugu mesaji verilmektedir. Bu acgidan
kampanyada Fransiz halkinin bir kisminda gé¢menlere yonelik olusan 6n yarginin

kirilmasinin amaglandig1 goriilmektedir.
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Gorsel 13: Fransa’min Halkla iliskiler Kampanyasinin Birinci Posteri**

(Kaynak: The Local, 2016)

Tablo 39: Fransa'nin Birinci Posterinin Géstergeler Modeli Uzerinden Incelenmesi

Gosterge Gosteren Gosterilen
. Fransiz vatandasi kadin Goc¢menler, Fransa'da is bulma
Insan R S
ve go¢cmen kadin konusunda ayrimciliga ugramaktadirlar

Posterdeki gogmen kadin Fransa'da is bagvurusunda ayrimciliga ugrayan tiim
gdcmenlerin metonimi olarak kullanilmaktadir. Her ne kadar siyasi bir kadin gorseli
tizeriden ayrimcilik iletilse de verilmek istenen mesajin genel bir mesaj oldugu
aktarilmaktadir. Posterde gé¢gmen kadinin 1rk1, gogmen ayrimeiliginin simgesi olarak
kullanilmaktadir. Yani bir gé¢menin toplum igerisinde ayirt edilebilmesindeki en
onemli unsurlarindan biri olarak ten rengi gosterilmektedir. Kampanyada gé¢cmen
ayrimciligin sirf ten renginden dolay1 yapildigi seklinde bir alginin olusturulmaya
calisildigi  aktarilmaktadir. Isten reddedilme, ayrimcilik metaforu olarak
kullanilmaktadir. Bu agsamada Fransa'da go¢cmenlere yonelik yapilan en Onemli
ayrimcilik  ya da ayrimciliklardan  biri  olarak  istihdamdaki — ayrimcilik
gosterilmektedir. Fransa'da yasayan gocmenlerin, sirf go¢men olduklari igin is
bulmada zorluk cektigi ve Fransiz vatandaslarina gére ayrimciliga maruz kaldigi
belirtilmektedir. Kampanyada "Gog¢menlerin is bulma olasiligi, yerel halka gore
diisiik olmamalidir" seklindeki mitinsa edilmektedir. Gogmelerin ayrimciliginda
hakli nedenlerin olmadig1 yalnizca toplum igerisinde 6n yargilarla olusan mitlerin

tesirinin oldugu belirtilmektedir.

1posterde Fransizca (A) Yarina goriisiiriiz. (B) Uzgiiniim, kimseyi aramiyoruz. (C) Esit
yeterlilikte, isim ve koken, rportaj i¢in 4 kat daha fazla 6zgegmis gondermek zorunda kalabilir. (D)

Once beceriler yazilari yer almaktadir.
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Tablo 40: Fransa'nin Birinci Posterinin Yananlam Diizlemi Uzerinden Incelenmesi

Insa Edilmeye . .
Calisilan Mit Metafor Metonimi Simge
. .. Isten Siyahi kadin, Gog¢men kadinin 1rki,
Gogmenlerin i . At e o
- reddedilme, Fransa'daki tim gocmen
bulma olasiligi, . . -
y ayrimcilik gdcmenlerin ayrimciliginin
yerel halka gore f larak imi olarak - i olarak
dﬁ$ﬁk olmamalidir metaforu olara metonimi olara Simgesl Olara
kullanilmaktadir kullanilmaktadir kullanilmaktadir.

Kampanyada Fransa'da yasayan go¢menlere yonelik basarisizlik, farklilik ve
dislanma gibi olumsuz soyut kavramlarin somutlastirildigt  goriilmektedir.
Gogmenlerin istthdamda Fransa vatandaslar1 kadar basarili olamayacagi ve istenilen
performans1 goésteremeyeceklerine inanilmaktadir. Bu agidan is verenlerin
goecmenlerden ziyade is alimlarinda Fransizlara oncelik verdikleri aktarilmaktadir.
Diger yandan gd¢menlerin, Fransiz toplumundan farkli olduguna yonelik disiince,
beraberinde go¢menlerin ise istenildigi Olglide adapte olamayacagi algisinin da
olusmasma zemin hazirlamaktadir. Bu nedenle Fransiz toplumunda Fransiz
vatandaslarina yonelik sahiplenme ve ise kabuliin 6n plana ¢ikarildigi, buna karsin
gocmenlere yonelik ayrimciligin belirdigi vurgulanmaktadir. Bu agidan kampanyada
goemenlere yonelik ayrimcilikta zaman igerisinde go¢menlere yonelik olusan

olumsuz somutlamalarin énemli bir yer tuttuguna deginilmistir.

Tablo 41: Fransa'nin Birinci Posterinin Ikili Karsitliklar Uzerinden Incelenmesi

Somut Kavramlar
Fransiz Vatandasi Siyahi G6¢gmen
Soyut Kavramlar
Basari Basarisizlik
Aidiyet Farklilik
Sahiplenme Dislanma
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4.9.4.2 Fransa'nin Halkla iliskiler Kampanyasimnin Ikinci Posteri

Fransa'da yiriitiilen gogmen ayrimciligr karsiti halkla iligkiler kampanyasinin
ikinci gorseli gosteren acgidan ele alindiginda, posterin iki boyuttan olustugu
goriilmektedir. Birinci boyutunda beyaz tenli bir adamin, ikinci boyutunda ise siyahi
bir adimin fotografina yer verildigi goriilmektedir. Her iki adamin da ytizlerinin
yalnizca yarisinin gosterildigi ve posterin ortasindan ¢ekilen ¢izgiyle her iki yiiziin de
birlestigi yansitilmaktadir. Sunum kodlarinda her iki kisinin de mutlu olarak posteri
izleyenlere baktig1 yansitilmaktadir. Diger yandan gorsel kodlarda her iki kisinin de
aynt kiyafeti giydigi goriilmektedir. Posterde arka fonun bulaniklastiriimasiyla
kitlelerin dikkatinin posterde yer alan kisilere verilmesi istenmektedir. Kampanya
posterinin solunda Fransizca "Pazartesi baslayabilirsiniz" ve saginda "Aranilan
profile uygun degilsiniz" yazili kodu bulunmaktadir. Her iki yazili kodun altinda

konusma baloncuguna benzer bir gosterge kullanilmistir.

Gosterilen agidan incelendiginde halkla iligkiler kampanyasinin bu béliimiinde
de siyahi gé¢men erkek ile Fransiz vatandasi bir erkegin kiyaslandigi goriilmektedir.
Gorsel kodlarda birbiriyle yas, yapi, giyim vb. pek ¢ok acidan benzer olan iki kiginin
arasindaki tek fark olarak ten renkleri aktarimaktadir. Kampanya'da "Aranilan
profile uygun degilsiniz" yazili kodunun gd¢menin istenilen profil olarak ten
renginin sunulmasinin aslinda toplum igerisinde olusan 6n yargindan temellendigi
aktarilmaktadir. Diger bir deyisle gdgmenin siyahi bir ten renginin olmasi, onun bir
Fransiz vatandasi kadar basarili sekilde ise hakim olmasinin 6niinde bir engel olarak
sunulmaktadir. Siyahi bir go¢men iizerinde beliren "isi basaramaz" seklindeki
olumsuz alginin genellemeye yol acabildigi ve bu genelleme nedeniyle is

basvurularinda gégmenlere yonelik ayrimciligin olusabilecegi aktarilmaktadir.
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Gérsel 14: Fransa'nin Halkla iliskiler Kampanyasinin ikinci Posteri®

(Kaynak: The Local, 2016)

Tablo 42: Fransa'nin ikinci Posterinin Gostergeler Modeli Uzerinden Incelenmesi

Gosterge Gosteren Gosterilen
. Fransiz vatandasi erkek Gogmenler, Fransa'da is bulma
Insan . < =
ve gd¢men erkek konusunda ayrimeiliga ugramaktadirlar

Fransa'da bulunan siyah ten rengindeki gd¢menin, yalnizca tilkede bulunan
siyahi go¢menlerin degil, is basvurusunda ayrimciliga ugrayan tiim gdé¢menlerin
metonimi olarak kullanildig1 aktarilmaktadir. Bdylece Fransa'da go¢menlerin is
bulmada ugradigi ayrimciliga yonelik mesajin genellenmesi amaglanmaktadir.
Gogmen erkegin 1rki, gocmen ayrimciliginin simgesi olarak kullanilmaktadir.
Boylece Fransa'da gogmenlere yonelik yapilan ayrimcilik ten rengi iizerinden
ozellestirilmektedir. Kampanyada isten reddedilme, ayrimcilik metaforu olarak
kullanilmaktadir. Nitekim go¢menlerin isten reddedilmesinin temeli olarak

goemenlerin 1rk1 6n plana cikarilmaktadir. Kampanyadaki gorsel ve yazili kodlar

posterde Fransizca (A) Pazartesi baslayabilirsiniz. (B) Aramlan profile uygun degilsiniz"

yazilar1 yer almaktadir.
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tizerinden "Gog¢menlerin is bulma olasilii, yerel halka gore diisik olmamalidir"
mitin inga edilmesi amacglanmaktadir. Fransiz toplumu igerisinde insa edilen bu mitin
temelinde, go¢menlerin de Fransiz vatandaslar1 gibi verimli bir sekilde islerini

suirdiirebilecekleri belirtilmektedir.

Tablo 43: Fransa'nin ikinci Posterinin Yananlam Diizlemi Uzerinden Incelenmesi

Insa Edilmeye

Calisilan Mit Metafor Metonimi Simge
Gocmenlerin is | Isten reddedilme, Slyah,l erl‘<el.<‘, Gogmen”erkegln ks,
- Fransa'daki tiim gdgmen
bulma olasilig1, ayrimeilik Semenlerin avimmedisinm
yerel halka gore | metaforu olarak gogmer YIIMCLg
diisiik olmamalidir | kullamlmaktadir metonimi olarak simgesi olarak
st Y kullanilmaktadir kullanilmaktadir.

Fransa'daki gocmen erkek oOzelinde go¢menlere yonelik ilk kampanya
posterinde oldugu gibi basarisizlik, farklihik ve diglanma gibi olumsuz soyut
kavramlar iizerinden somutlamanin yapildigi goriilmektedir. Bu olumsuz soyut
kavramlarin kampanyadaki sunumu siyahi go¢cmene yonelik sOylenen "Aranilan
profile uygun degilsiniz" yazili kodlar ile olmaktadir. Posterdeki "uygun profil",
Fransa'da yasayan go¢menlerin Fransiz halkindan farklt oldugu ve onlar kadar
verimli bir sekilde islerini siirdiiremeyecekleri anlamin1 vermektedir. Halkla iligkiler
kampanyasinda ise bu soyut kavramlarin olugsmasina zemin hazirlayan diisiincenin
yanlis oldugu ve gdo¢cmenler ve Fransiz vatandaslar1 arasinda ten renginden baska hig
bir farkin olmadig aktarilmaktadir. Boylece Fransa'daki gégmenlere yonelik yapilan
ayrimciligin hakli nedenlere dayanmadigi yalnizca toplum nezdinde gd¢menlere
kars1 zaman igerisinde olusan yanlis somutlamanin oldugu belirtilmektedir. Posterde
bu algiy1 giiclendirebilmek icin de birbirlerine fiziksel olarak ¢ok benzeyen, ayni
yaslarda ve ayni kiyafetlerdeki iki kiginin 6n plana ¢ikarildigi goriilmektedir. Ayni
zamanda her iki kisinin de birbirlerine olan benzerliklerinin vurgulanabilmesi i¢in

her ikisinin yiizleri posterde yan yana getirilmistir.
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Tablo 44: Fransa'nin ikinci Posterinin ikili Karsitliklar Uzerinden Incelenmesi

Somut Kavramlar
Fransiz Vatandasi Siyahi Go¢gmen
Soyut Kavramlar
Basari Basarisizlik
Aidiyet Farklilik
Sahiplenme Dislanma

4.9.4.3 Fransa'nin Halkla iliskiler Kampanyasmin Uciincii Posteri

Fransa'da yiiriitiilen gogmen ayrimeiligr karsitt halkla iliskiler kampanyasinin
liclincii ve son gorseli gosteren acgidan ele alindiginda, posterin iki boyuttan olustugu
goriilmektedir. Birinci boyutunda beyaz tenli geng¢ bir adamin, ikinci boyutunda ise
siyahi gen¢ bir adamin fotografina yer verildigi goriilmektedir. Her iki adamin da
ylizlerinin yalnizca yarisinin gosterildigi ve posterin ortasindan g¢ekilen ¢izgiyle her
iki yliziin de birlestigi yansitilmaktadir. Sunum kodlarinda her iki kisinin de mutlu
olarak posteri izleyenlere baktig1 yansitilmaktadir. Diger yandan gorsel kodlarda her
iki kisinin de aym kiyafeti giydigi gorilmektedir. Posterde arka fonun
bulaniklagtirilmasiyla kitlelerin dikkatinin posterde yer alan kisilere verilmesi
istenmektedir. Kampanya posterinin solunda Fransizca "Ekibe hos geldiniz" ve
saginda "Sizi sonra arariz"yazili kodu bulunmaktadir. Her iki yazili kodun altinda

konusma baloncuguna benzer bir gdsterge kullanilmistir.

Halkla iliskiler kampanyasinin iiclincii ve son posteri de gosterilen agidan
incelendiginde, kampanya kapsaminda verilmek istenen ana mesajin bu posterde de
benzer sekilde wverildigi ortaya ¢ikmaktadir. Gosterilen agidan bakildiginda
kampanyadaki mesajlarin dogrudan yazili kodlar {izerinden verildigi goriilmektedir.
Posterde is bagvurusu yapan iki kisiden, is veren Fransiz vatandasin tercih ederken,
gdcmeni ige almamaktadir. Ayrimcilik nedeni gorsel kodlarda ikili karsilagtirma
tizerinden verilmektedir. Fransiz vatandasi ile aymi yasta, fizikte ve hatta aym
kiyafetler icerisinde olan gd¢menin sirf ten renginden dolayr ise alinmadig

gosterilmektedir. Ozellikle iki kisi arasindaki farkliliklarin minimize edilebilmesi
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icin kampanyada diger posterlerde oldugu gibi iki kisi yan yana yerlestirilmistir.
Gog¢men erkege yonelik "Sizi sonra arariz" yazili kodu ise alinmadigini, Fransiz
vatandasina yonelik kullanilan "Ekibe hos geldin" yazili kodu da ise alindig1 mesajin
vermektedir. Buna karsin gocmen erkege gore Fransiz vatandasinin ise neden
alinmadigi dogrudan yazili kodlar iizerinden verilmemekte ve sorunun cevabi
kitlelere birakilmaktadir. Buna karsin gorsel kodlar tizerinden gégmenin sirf gogmen

oldugu i¢in ise alinmadigi ve ayrimciliga maruz kaldig: bildirilmektedir.

ON VOUS
RAPPELLE

Gorsel 15: Fransa'nin Halkla iliskiler Kampanyasinin Ucgiincii Posteri'®

(Kaynak: The Local, 2016)

Tablo 45: Fransa'nin Ugiincii Posterinin Géstergeler Modeli Uzerinden Incelenmesi

Gosterge Gosteren Gosterilen
. Fransiz vatandasi erkek Gogmenler, Fransa'da is bulma
Insan i = =
ve gdcmen erkek konusunda ayrimciliga ugramaktadirlar

®posterde Fransizca (A) Sizi sonra arariz. (B) Ekibe hos geldin" yazilar1 yer almaktadr.
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Posterde yer alan go¢men erkek, Fransa'daki tiim gd¢menlerin metonimi olarak
kullanilmaktadir. Boylece diger kampanya posterlerinde oldugu gibi gé¢men
ayrimciligina yonelik verilmek istenen mesajin genellemesi amaglanmaktadir. Bu
kampanya posterinde de yine is bulma konusunda gé¢menlerin yasadigi ayrimcilik
tizerinde durulmustur. Go¢men erkegin 1rki, gdgmen ayrimciliginin simgesi olarak
kullanilmaktadir. Ayni zamanda isten reddedilme, ayrimcilik metaforu olarak 6n
plana cikarilmaktadir. Posterde "Go¢menlerin is bulma olasiligi, yerel halka gore
diisiik olmamalidir" seklinde mitin insa edilmesi istenmektedir. Bu agidan yine
gocmenler ve Fransiz vatandaglari arasinda hi¢ bir farkin olmadigi, farkin toplum
icerisinde insa edilen olumsuz algi ve mitler yoluyla olustugu aktarilmaya

calisiimastir.

Tablo 46: Fransa'nin Ugiincii Posterinin Yananlam Diizlemi Uzerinden incelenmesi

Iésa?lild; rllml\?[)i,te Metafor Metonimi Simge
Gogmenlerinis | Isten reddedilme, Slyah,l erkelf, Goc;men"erkegm ik,
- Fransa'daki tim gdcmen
bulma olasilig1, ayrimeilik Semenlerin avitmetlsmm
yerel halka gére | metaforu olarak mgtognimi olarak si}r,n esi oflgarak
diisiik olmamalidir | kullanilmaktadir g
kullanilmaktadir kullanilmaktadir.

Posterde yer alan gdo¢gmen erkek {izerinden yine basarisizlik, farklilik ve
dislanma soyut kavramlari {izerinden somutlamanin yapildig1 goriilmektedir.
Fransa'daki gd¢menlere karsi olusturulan olumsuz yargilarin ve is yoniindeki
ayrimciliin - bu soyut kavramlarin somutlamasi sonucu meydana geldigi
aktarilmaktadir. Aslinda gogmenlere yonelik ayrimciligin temelinde hakli veya
gecerli nedenlerin bulunmadigi- yalnizca olumsuz diisiince kaliplariin, fikirlerin ve
davraniglarin iizerinde etkili oldugu belirtilmistir. Halkla iligkiler kampanyasinin
genelinde dogrudan gocmenlere yonelik ayrimeiligin  yapildigir aktarilmamis
kitlelerin mesaj1 gorsel ve yazili kodlar1 bir biitiin olarak okumalar1 ile ¢ézmeleri
istenmistir. Boylece kitlelerin yanlis algilarla ayrimciliga neden olduklar1 ve bu
ayrimciligin da kisilerin gogmenlere yonelik 6n yargilarini ve olumsuz diislince

yapilarin1 degistirerek ortadan kaldirabilecekleri aktarilmaya calisilmistir.
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Tablo 47: Fransa'nin Ugiincii Posterinin Ikili Karsitliklar Uzerinden incelenmesi

Somut Kavramlar
Fransiz Vatandasi Siyahi Gogmen
Soyut Kavramlar
Basari Basarisizlik
Aidiyet Farklilik
Sahiplenme Dislanma

4.9.5 Kanada'da Yiiriitiilen Gocmen Ayrimeihg Karsiti Halkla iliskiler

Kampanyasi

Caligmanin bu boliimiindeKanada'da hazirlanan halkla iligskiler kampanyasinin
lic gorseli gostergebilimsel acidan analiz edilmistir. Kanada'da Ontario Go¢menlere
Hizmet Veren Ajanslar Konseyi (OCASI) tarafindan "Herkes I¢in" adli 2017 yilinda
gerceklestirilen kampanyada, gogmenlere yonelik ayrimcilik iizerine vurgu yapilmasi
amaglanmistir. Kampanyada Kanada'da yasayan 8 farkli go¢cmen gorseline yer
verilmistir. Kampanya kapsaminda gorseller {iizerinden Kanada'da yasayan
gdcmenlere yonelik belirli kalip yargilarin yikilmasi ve gogmenlerin farkli agilardan

Kanada toplumu ile uyum igerisinde yasadigi mesajinin verilmesi amaglanmistir.

4.9.5.1 Kanada'nin Halkla fliskiler Kampanyasinin Birinci Posteri

Kanada'min halkla iligskiler kampanyasinin birinci gorseli gosteren agisindan
incelendiginde, gorselde giiliimsemekte olan bir go¢men kadma yer verildigi
goriilmektedir. Gorsel kodlar icerisinde gd¢gmen kadinin baginda tlirban oldugu ve
fotografin1 ¢eken kisiye dogru baktigi yansitilmaktadir. Posterin sol iistiinde
kampanyay1 diizenleyen Ajax adina Ingilizce "Herkes icin Ajax" slogam yer
almaktadir. Posterde yer alan gdgmen kadinin fotografinin hemen solunda da, alt alta
olarak "sosyal aktivist", "klasik miizigi sever", "Kore TV fan1" seklinde yazili

kodlarin oldugu goriilmektedir. Posterde yazili kodlar turuncu bir zeminin {izerinde
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verilmekte, diger yandan yazilarin hemen yaninda yer alan kutucuklarin igine onay

isareti yapilmaktadir.

ESocialAcﬁvl

M'Korean TV.Fan @

See beyond at-ajaxtorall ta «d =

U=

Gorsel 16: Kanada'min Halkla Iliskiler Kampanyasimin Birinci Posteri'’
(Kaynak: CBC, 2017)

Gosterilen  boyutunda incelendiginde, gorselde gdo¢menlerin  Kanada
vatandaslar1 ile uyum igerisinde yasadiklarina yonelik bir alginin insa edilmeye
calisildig1 goriilmektedir. Bu stiregte farkli kiiltiirel 6zelliklere ve kiyafetlere sahip
olabilmelerine karsin gog¢menlerin Kanada vatandaslar1 ile ayni meslekleri
yapabildigi, aym1 hobileri paylagabildigi aktarilmaktadir. Bdylece kampanya
kapsaminda go¢menlere yonelik ayrimciliin meydana getirilmesi i¢in hi¢ bir
nedenin olmadigina vurgu yapilmaktadir. Diger bir deyisle kampanyada gogmenlere
yonelik ayrimcili@in yalnizea kiyafet odakli olabildigi, aslinda go¢menlerin Kanada
vatandaslarinin yasantisindan farkli bir yasantiya sahip olmadiklari aktarilamaya

calisiilmaktadir.

Tablo 48: Kanada'nin Birinci Posterinin Gostergeler Modeli Uzerinden Incelenmesi

Yposterde Ingilizce (A) Herkes igin Ajax. (B) Sosyal aktivist, klasik miizigi sever, Kore TV

fani. (C) ajazforall.ca da 6tesini gor" yazilar yer almaktadir.



121

Gosterge Gosteren Gosterilen

Gog¢menler, bulunduklar1 topluma

Insan Gogmen kadin adapte olmustur

Yananlam acisindan analiz edildiginde, posterde go¢menlere ydnelik
ayrimciliga yol acan Onyargilarin 6n plana ¢ikarilmaya caligildigt goriilmektedir.
Posterde yer alan gogmen kadin, Kanada'ya basarili bir sekilde entegre olan
gogmenlerin - metonimi  olarak  kullanilmaktadir. Gog¢men kadin, basarili
entegrasyonundan dolay1r posterde uyum metaforu olarak yansitilmaktadir. Bu
nedenle go¢cmen kadin, posterde basarili sekilde gergeklesen entegrasyonu
simgelemektedir. Kampanya kapsaminda go¢men kadin Ozelinde "GoOg¢menler
bulunduklar1 topluma adapte olabilmektedir" seklinde mit insa edilmeye
calisilmaktadir. Bdylece kampanyada basarili entegrasyon oOrneklemi iizerinden
gocmenlere yonelik ayrimciliga yol agan Onyargilarin ortadan kaldirilmasi

amaclanmaktadir.

Tablo 49: Kanada'nin Birinci Posterinin Yananlam Diizlemi Uzerinden Incelenmesi

Insa
Edilmeye Metafor Metonimi Simge
Calisilan Mit

Gog¢men kadin, Kanada'ya Gogmen kadin,

GOemenler GOemen kadm, basarili bir sekilde entegre basarili sekilde

bulunduklart | uyum metaforu

topluma adapte olarak olan g('?gn.lenlerin gergeklesen
olabilmektedir | yansitilmaktadir metonimi olarak entegrasyonu
kullanilmaktadir simgelemektedir

Ikili Karsitliklar {izerinden incelendiginde posterde Avustralya vatandaslarmin
esitlik, adalet ve uyum gibi olumlu soyut kavramlar iizerinden somutlanirken,
gbecmenlerin ise esitsizlik, adaletsizlik ve uyumsuzluk gibi olumsuz soyut kavramlar
tizerinden somutlanilmasina karsi ¢ikilmistir.  GOg¢menlerin - de  Avustralya
vatandaslar gibi pek ¢ok farkli konuda uzmanlasabilecegi vurgulanarak gé¢menlere

yonelik olumsuz soyut kavramlarin ortadan kaldirilmasi amaglanmastir.
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Tablo 50: Kanada'nin Birinci Posterinin ikili Karsitliklar Uzerinden Incelenmesi

Somut Kavramlar
Kanada vatandasi | Gogmen
Soyut Kavramlar
Esitlik Esitsizlik
Adalet Adaletsizlik
Uyum Uyumsuzluk

4.9.5.2 Kanada'nin Halkla iliskiler Kampanyasimn Ikinci Posteri

Kanada'nin halkla iliskiler kampanyasinin ikinci gorseli gdsteren boyutunda
incelendiginde, gorselde siyahi bir erkek go¢menin fotografina yer verildigi
goriilmektedir. Gorsel kodlarda erkek gd¢menin giiliimsedigi ve fotografin1 ¢eken
kisiye dogru baktig1 yansitilmaktadir. Posterin sol iistiinde kampanyay1 diizenleyen
Ajax adina Ingilizce "Herkes igin Ajax" slogani yer almaktadir. Posterde yer alan
goemen erkegin fotografinin hemen solunda da, alt alta olarak "biiyiikel¢i rehberi”,
"sekiz enstriiman calabilmekte", "gelecegin miihendisi" seklinde yazili kodlarin
oldugu goriilmektedir. Posterde yazili kodlar mavi bir zeminin {izerinde verilmekte,
diger yandan yazilarin hemen yaninda yer alan kutucuklarin i¢ine onay isaretinin

yapildig1 aktarilmaktadir.

A #AjaxForAll

[M'Plays 8 Instruments
EFUIIJTE Engineer
gl

gjaxforall.ca

vvvvvvvvvv

o
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Gorsel 17: Kanada'min Halkla iliskiler Kampanyasinin Ikinci Posteri’®
(Kaynak: CBC, 2017)

Gosterilen agisindan incelendiginde, gorselde Kanada'da bulunan farkli irktan
gogmenlere yonelik onyargilarin kirilmasinin amaclandigi goriilmektedir. Kampanya
kapsaminda gé¢menlerin farkli irklardan gelebildikleri, buna karsin Kanada'ya iyi bir
sekilde entegre olabildikleri mesaji verilmektedir. Diger bir deyisle go¢menlerin
Kanada vatandaslarinin sahip oldugu tiim ozelliklere sahip olabildikleri ve hatta
posterde yer alan gé¢menin sekiz enstriiman ¢alabilmesi gibi farkli 6zelliklerini de
gelistirebildikleri ortaya ¢ikarilmaktadir. Bu agidan gégmenlere yonelik olusabilecek
ayrimciligin temelinde yalnizca irksal bir Onyargimmin oldugu aktarilmakta, bu

Onyarginin da temelsiz ve yanlis oldugu vurgulanmaktadir.

Tablo 51: Kanada'mn Ikinci Posterinin Géstergeler Modeli Uzerinden Incelenmesi

Gosterge Gosteren Gosterilen

‘ Kanada'da yasayan go¢menler de en az
Insan Gogmen erkek Kanada vatandaslar1 kadar yetenekli
olabilmektedir

Yananlam acisindan analiz edildiginde, posterde go¢menlerin 1rksal
farkliliklardan dolay1 yasadiklari ayrimciligin  vurgulandigi goriilmektedir. Bu
nedenle posterde yer alan siyahi go¢men erkek, Kanada'ya basarili bir sekilde entegre
olan tim gd¢menlerin metonimi olarak yansitilmaktadir. Posterde gégmen erkek,
basar1 metaforu olarak on plana g¢ikarilmaktadir. Benzer sekilde gogmen erkek,
gocmenlerin bagarilarinin simgesi olarak sunulmaktadir. Kampanya kapsaminda
"Gogmenler, Kanada vatandaslar1 kadar basarili olabilmektedir" seklinde mit insa
edilmektedir. Bdylece posterde gogmenlere yonelik olusabilen 1rksal kokenli
Onyargilara karsin gd¢menlerin de Avustralya vatandaslari gibi basarilt isler

gerceklestirebilecekleri mesaji verilmektedir.

8posterde Ingilizce (A) Herkes icin Ajax. (B) Biiyiikelgi rehberi, sekiz enstriiman

calabilmekte, gelecegin miihendisi. (C) ajazforall.ca da 6tesini gor yazilar1 yer almaktadir.
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Tablo 52: Kanada'nin Ikinci Posterinin Yananlam Diizlemi Uzerinden Incelenmesi

Insa Edilmeye o .
Cahsilan Mit Metafor Metonimi Simge
Gogmenler, Géemen erkek Go6gmen erkek, Kanada'ya Gogmen erkek,
Kanada ba Em meta forl’l basarili bir sekilde entegre gogmenlerin
vatandaslari olasrak 6n plana olan tiim 'gt')'g:rnenlerin !aasarl!arlmn
kade_1r basar11_1 cikarilmaktadir metonimi olarak simgesi olarak
olabilmektedir yansitilmaktadir sunulmaktadir

Ikili Karsitliklar 6zelinde incelendiginde posterde Avustralya vatandaslarmin
benzerlik, basar1 ve kabullenme gibi olumlu soyut kavramlar {izerinden
somutlanirken, gogmenlerin ise farklilik, basarisizlik ve diglanma gibi olumsuz soyut
kavramlar iizerinden somutlanmasina karst ¢ikilmistir. Gogmenlerin - 1rksal
kokenlerinin farkli olmasinin Avustralya toplumu tarafindan gogmenlere yonelik
olumsuz somutlamalara yol agmamasi gerektigi kampanya kapsaminda kitlelere

aktarilmaya calisilmistir.

Tablo 53: Kanada'nin Ikinci Posterinin Ikili Karsitliklar Uzerinden incelenmesi

Somut Kavramlar
Kanada vatandasi Gogmen
Soyut Kavramlar
Benzerlik Farklilik
Basari Basarisizlik
Kabullenme Diglanma

4.9.5.3 Kanada'nin Halkla iliskiler Kampanyasimin Ugiincii Posteri

Kanada'min halkla iligskiler kampanyasinin iiglincii ve son gorseli gdsteren
boyutunda incelendiginde, gorselde go¢gmen bir kadinin fotografina yer verildigi
goriilmektedir. Gorsel kodlarda kadin gé¢menin giiliimsedigi ve fotografin1 ¢eken
kisiye dogru baktig1 yansitilmaktadir. Fotograf karesinde gé¢men kadinin basinda

saclarin1 Orten bir sali oldugu aktarilmaktadir. Posterin sol iistiinde kampanyay1
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diizenleyen Ajax adina ingilizce "Herkes icin Ajax" slogan1 yer almaktadir. Posterde
yer alan gogmen kadmin fotografinin hemen solunda da, alt alta olarak "boksor",
"gelecegin Kanada Kuvvetleri iiyesi”, "ragbi oynamay1 sever" seklinde yazili
kodlarin oldugu goriilmektedir. Posterde yazili kodlar turuncu bir zeminin {izerinde
verilmekte, diger yandan yazilarin hemen yaninda yer alan kutucuklarin i¢ine onay

isaretinin yapildig1 aktarilmaktadir.

A #AjaxForAll

M'Boxer

‘uture Canadian
Forces Member

[MEnjoys Rugby

See beyond at ajaxforall.ca

FOSTERING A

Gorsel18: Kanada'nin Halkla Iligkiler Kampanyasinim Ucgiincii Posteri'®

(Kaynak: CBC, 2017)

Gosterilen agisindan analiz edildiginde, gorselde gogmenlerin de Kanada
vatandaslar1 gibi zor goriilen isleri yapabildigi aktariimaktadir. Posterde go¢menlerin
kiyafetlerine yonelik Onyargilarin olugsmamasi gerektigi vurgulanmaktadir. Nitekim
posterde gogmen kadinin Kanada vatandaglari gibi boksoér veya polis olabilecegi

mesaji verilmektedir. Boylece gilinlilk hayatta Kanada vatandaslarimin hayatini

Pposterde Ingilizce (A) Herkes igin Ajax. (B) Boksor, gelecegin Kanada Kuvvetleri iiyesi,

ragbi oynamayi sever. (C) ajazforall.ca da dtesini gor yazilari yer almaktadir.
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koruyan kolluk kuvvetleri icerisinde de gd¢menlerin olabilecegi aktarilmaktadir.
Kampanyada bu agidan go¢menlerin kiyafetlerine yonelik olusan Onyargilarin
kirilmas1 amaglanmaktadir. Onyargilarm kirilmasi yoluyla insanlarin gd¢menlere

yonelik daha duyarli hale gelebilecegi hedeflenmektedir.

Tablo 54: Kanada'nin Ugiincii Posterinin Gostergeler Modeli Uzerinden Incelenmesi

Gosterge Gosteren Gosterilen

Gogmenler, Kanada vatandaslarindan

Insan Gogmen kadin farkl1 bir yasantiya sahip degildir

Yananlam agisindan analiz edildiginde, posterde gé¢menlerin kiyafetleri ve
yasam tarzlarinin go¢menlerin iilke genelinde ayrimciliga ugramalarina bir neden
teskil etmemesi gerektigi ilizerinde durulmaktadir. Bu asamada posterde yer alan
gocmen kadin Kanada'da farkli is kollarinda galisan gogmenlerin metonimi olarak
yansitilmaktadir. Boks yapmasi ve polis olma istegi gogmen kadinin, gé¢menlerin
uyumunun simgesi olarak sunulmasini saglamaktadir. Ayni sekilde gégmen kadin,
yetenek metaforu olarak 6n plana c¢ikmaktadir. Posterdeki yazili ve gorsel dgeler
tizerinden "GoOg¢menler, Kanada'da her is kolunda calisabilmektedir" miti insa
edilmeye ¢alismaktadir. Kampanya kapsaminda olusturulan gé¢menler ve Avustralya
vatandaglar1 arasindaki uyum algist ile gogmenlere yonelik olusabilen ayrimeiligin

ortadan kaldirilmas1 amag¢lanmaktadir.

Tablo 55: Kanada'nin Ugiincii Posterinin Yananlam Diizlemi Uzerinden Incelenmesi

%‘:ﬁ;ﬂﬂnﬁi}f Metafor Metonimi Simge
Gog:mlenler, Goc¢men kadin, | Go¢gmen kadin, Kanada'da Goﬂg men ka(.hn,
Kanada'da her . gocmenlerin
. yetenek metaforu | farkli is kollarinda ¢alisan . .
is kolunda N N . L. uyumunun simgesi
. olarak 6n plana gdcmenlerin metonimi
calisabilmekte olarak
. cikmaktadir olarak yansitilmaktadir
dir sunulmaktadir
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Ikili Karsitliklar agisindan incelendiginde posterde gdemenlerin kiyafetlerinden
dolay1, Avustralya vatandaslarinin kabullenme, giiven ve sahiplenme gibi olumlu
soyut kavramlar lizerinden somutlanirken, go¢gmenlerin ise Onyargi, giivensizlik ve
dislanma gibi olumsuz soyut kavramlar iizerinden somutlanmamasi gerektigi
vurgulanmistir. Posterde yer alan kadin gogmen 6zelinde gogmenlerin Avustralya'ya
basarili bir sekilde entegre olduklari aktarilmis, bu yolla gdo¢menlere olumsuz

somutlamalarin yapilmasinin dogru olmadigi aciklanmaya ¢alisilmistir.

Tablo 56: Kanada'nin Ugiincii Posterinin ikili Karsitliklar Uzerinden Incelenmesi

Somut Kavramlar
Kanada vatandas1 Gogmen
Soyut Kavramlar
Kabullenme Onyargi
Giliven Giivensizlik
Sahiplenme Diglanma

4.9.6 Avustralya'da Yiiriitiilen Gocmen Ayrimcihigi Karsiti Halkla
fliskiler Kampanyasi

Calismanin  bu  boliimiindeAvustralya'da  hazirlanan  halkla iligkiler
kampanyasinin {i¢ gorseli gostergebilimsel agidan analiz edilmistir. Avustralya'da
Saglik ve Insan Hizmetleri Boliimii tarafindan "Yasamin Otesini gor" adli 2011
yilinda gergeklestirilen kampanyada, iilkede ayrimciliga dikkat cekilmesi
amaglanmaktadir. Kampanya Whittlesea ve Greater Shepparton kentleri 6zelinde
ylirtitiilmiistiir. Kampanya kapsaminda gd¢menlerin yer aldigi posterler ve videolar
hazirlanmistir. Kampanya, Avustralya Halkla iliskiler Enstitiisii'nden Ulusal Altin
Hedef Odiilii'nii kazanmustir. Ayrica 2013 Hiikiimet Iletisimi Avustralya En lyi
Sosyal Pazarlama Kampanyasi kategorisinde de Iletisim Miikemmelligi Odiilleri'nde
finalist olmustur. Kampanya televizyonda ve basili yayinda yer almistir. Ayrica

kampanyada ag¢ik hava reklamlar1 da kullanilmstir.
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4.9.6.1 Avustralya'min Halkla iliskiler Kampanyasinin Birinci Posteri

Avustralya'nin halkla iligkiler kampanyasinin birinci gorseli gosteren agisindan
incelendiginde, gorselde siyahi bir go¢men erkege yer verildigi goriilmektedir.
Gorsel kodlar igcerisinde gogmen erkegin iizerinde takim elbise ve papyonun oldugu
ve kendisini ¢eken fotografgiya dogru baktigi yansitilmaktadir. Fotograf siyah-beyaz
olarak sunulmaktadir. Posterde erkek gé¢menin solunda "barmen", "orta saha oynar",
"siirekli iyimser", "yukaridakilerin hepsi" yazili kodlar1 yer almaktadir. Yazili
kodlarin baslarinda da sirasiyla A'dan D'ye kadar harfler bulunmaktadir.

Kampanyanin "yasamin otesini gor" slogani da yazili kodlarin hemen altinda yer

almaktadir.

ALL OF THE ABOVE
B SEE BEYOND RACE.

Géorsel 19: Avustralya'nin Halkla fliskiler Kampanyasinin Birinci Posteri?
(Kaynak: Vichealth, 2015)

Gosterilen boyutunda analiz edildiginde, gorselde Avustralya'da irksal temelli
ayrimciliklara karst mesajin verildigi goriilmektedir. Kampanyada yer alan ggmenin
siyahi bir erkek olmas1 ile gd¢menlere yonelik olusabilen irksal onyargilara vurgu
yapilmaktadir. Posterde yer alan go¢menin smokin igerisinde, bar sahibi, orta saha
oyuncusu, siirekli iyimser hareket olmasi gibi bilgileri onun Avustralya
vatandaglarindan farkli olmadigi mesajin1  vermektedir. Boylece kampanya

kapsamindagd¢cmenlerin ~ farkli  irklardan  gelmelerinin = onlarin  Avustralya

2posterde Ingilizce (A) Barmen, orta saha oynar, siirekli iyimser, yukaridakilerin hepsi. (B)

Yasamin Stesini gor yazisi yer almaktadir.
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vatandaslarindan  farkli  olmasmma bir neden olusturmadigi aciklanmaya

calisilmaktadir.

Tablo 57: Avustralya'nin Birinci Posterinin Gostergeler Modeli Uzerinden
Incelenmesi
Gosterge Gosteren Gosterilen

Gogmenlerin giinliik hayatta
gergeklestirdikleri eylemlerin,
Avustralya vatandaglarindan farkl
olmadigi

Insan Gogmen erkek

Yananlam acisindan incelendiginde, posterde gogmenlere yonelik ayrimciliga
yol agan Onyargilarin 6n plana ¢ikarildigi goriilmektedir. Posterde yer alan siyahi
gocmen erkek, 1rksal temelli olarak olusan Onyargilarin bir temsili olarak
sunulmaktadir. Diger yandan go¢men erkek, Avustralya'ya basarili bir sekilde
entegre olan tiim gd¢menlerin metonimi olarak 6n plana ¢ikarilmaktadir. Posterde
yer alan yazili kodlar iizerinden gogmen erkek, uyum metaforu olarak sunulmaktadir.
Ayn1 zamanda gog¢men erkek, Avustralya'daki basarili entegrasyon siirecini
simgelemektedir. Bu agidan kampanya kapsaminda "Gog¢menlerin yasamlari
Avustralya vatandaslarindan farkli degildir" seklinde mit insa edilmeye
calisilmaktadir. Poster iizerinden gdg¢menler ve Avustralya vatandaslari arasindaki

uyum tizerinden 1rksal temelli ayrimciligin sonlanmasi hedeflenmektedir.

Tablo 58: Avustralya'nin Birinci Posterinin Yananlam Diizlemi Uzerinden

Incelenmesi
Calistan it | Metafor Metonimi Simge
Goemenlerin Gogmen Goemen erkek, Gogmen erkek,
g amlar erkekg uvum Avustralya'ya basarili bir | Avustralya'daki
Xvistral a m etézlfgru sekilde entegre olan tiim basarili
Vatandaslagnda olarak gbecmenlerin metonimi entegrasyon
n farkli degildir | sunulmaktadir olarak 6n plana e
cikarilmaktadir simgelemektedir
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Ikili ~Karsitliklar ~ &zelinde incelendiginde posterde 1rksal —temelli
ayrimciliklardan dolay1r Avustralya vatandasglarinin aidiyet, benzerlik, kabullenme
gibi olumlu soyut kavramlar iizerinden somutlanirken, gé¢menlerin dislanma,
farklilik, Onyargi gibi olumsuz soyut kavramlar {izerinden somutlandigr mesaji
verilmektedir. GoOg¢menlere yonelik 1rksal kokenlerinden dolayr olusabilen
Onyargilara karsin, gd¢menlerin de Avustralya vatandaglarina benzer bir yasam
sirdiirdiikleri aktarilmaktadir. Boylece kampanya kapsaminda go¢menler ve
Avustralya vatandaglari arasinda uyum olusturularak, olumsuz somutlamalarin

ortadan kaldirilmast amaglanmaistir.

Tablo 59: Avustralya'nin Birinci Posterinin ikili Karsitliklar Uzerinden Incelenmesi

Somut Kavramlar
Avustralya
Vatandasi

Soyut Kavramlar

Aidiyet Dislanma
Benzerlik | Farklilik
Kabullenme | Onyarg

Gogmen

4.9.6.2 Avustralya'min Halkla iliskiler Kampanyasinin ikinci Posteri

Avustralya'nin halkla iliskiler kampanyasinin ikinci gorseli gosteren agisindan
incelendiginde, gorselde go¢men bir kadina yer verildigi goriilmektedir. Gorsel
kodlar igerisinde gdgmen kadmmin basinda tiirban oldugu ve kendisini ¢eken
fotografciya dogru baktigi yansitilmaktadir. Fotograf siyah-beyaz olarak
sunulmaktadir. Posterde kadin gd¢menin solunda "mikrobiyolog", "istekli bir
bah¢ivan", "ligliniin annesi", "yukaridakilerin hepsi" yazili kodlar1 yer almaktadir.
Yazili kodlarin baglarinda da sirasiyla A'dan D'ye kadar harfler bulunmaktadir.

Kampanyanin "yasamin 6tesini gor" slogam1 da yazili kodlarin hemen altinda yer

almaktadir.



Gorsel 20: Avustralya'nin Halkla iliskiler Kampanyasinin Ikinci Posteri®!

i B oo
(Kaynak: Vichealth, 2015)
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Gosterilen agisindan incelendiginde, gorselde dogrudan go¢menlere karsi

kiyafet iizerinden uygulanabilen ayrimciliklara vurgu yapildigi goriilmektedir.

Posterde yer alan kadin gé¢menin tlirbanli olmasi ve yazili kodlarda mikrobiyolog

oldugunun vurgulanmasi ile géo¢menlerinde Kanada'da pek ¢ok farkli is kolunda

caligabildiklerinin mesaj1 verilmektedir. Boylece kampanya kapsaminda go¢gmenlere

yonelik olusabilen Onyargilarin sorgulanmasinin amaglandigi ortaya cikmaktadir.

Diger bir deyisle gd¢cmenlerin kiyafetlerinden dolayr 6n yargiya maruz kalarak

otekilestirilmemesi gerektigi aktarilmaktadir.

Tablo 60: Avustralya'min Ikinci Posterinin Gostergeler Modeli Uzerinden
Incelenmesi

Gosterge Gosteren Gosterilen

Insan Gogmen kadin yapmis oldugu her tiirlii meslegi
yapabilmektedir

Gogmenler, Avustralya vatandaglarinin

Hposterde Ingilizce (A) Mikrobiyolog, istekli bir bahgivan, iigiiniin annesi, yukaridakilerin

hepsi. (B) Yasamin 6tesini gor yazisi yer almaktadir.
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Yananlam agisindan incelendiginde, posterde gd¢menlerin kiyafetleri
tizerinden ayrimciliga yol agan Onyargilarin ortaya konuldugu goriilmektedir.
Posterde yer alan kadin gé¢menin kiyafetinin, onun farkli is kollarinda ¢alismasina
bir engel olarak degerlendirilmemesi gerektigi aktarilmaktadir. Nitekim posterde
goecmen kadin, Avustralya'ya basarili bir sekilde uyum saglayan tiim go¢cmenlerin
metonimi olarak sunulmaktadir. Posterde yer alan yazili kodlar {izerinden de gogmen
kadin, uyum metaforu olarak yansitilmaktadir. Benzer sekilde gé¢men kadin,
goemenler ve Avustralya vatandaslar1 arasindaki benzerligi simgelemektedir.
Kampanya kapsaminda poster lizerinden "GO¢menler, Avustralya vatandaglarinin
yaptig1 her isi yapabilir" miti insa edilmeye c¢alisiimaktadir. Boylece kampanyada
gocmenlerin  kiyafetleri {izerinden ayrimciliga maruz kalmasinin Onlenmesi

amagclanmaktadir.

Tablo 61: Avustralya'nin ikinci Posterinin Yananlam Diizlemi Uzerinden

Incelenmesi
Insa Edilmeye o .
Calisilan Mit Metafor Metonimi Simge
, Go6gmen kadin, Gogmen kadin,
Gogmenler, N , N
Avustralya Gocmen kadin, | Avustralya'ya bagarili gogmenler ve
uyum metaforu bir sekilde uyum Avustralya
vatandaslarinin 5 . .
- .. olarak saglayan tiim vatandaslari arasindaki
yaptig1 her isi o . o oo
apabilir yansitilmaktadir | gd¢menlerin metonimi _ benzerligi _
y olarak sunulmaktadir simgelemektedir

Ikili Karsitliklar 6zelinde incelendiginde posterde gégmenlerin kiyafetlerinden
dolay1 olusabilen Onyarginin, Avustralya vatandaglarinin kabullenme, aidiyet ve
basar1 gibi olumlu soyut kavramlar iizerinden somutlanirken, gogmenlerin onyargi,
dislanma ve basarisizlik gibi olumsuz kavramlar iizerinden somutlanmasina yol
acabildigi iizerinde durulmustur. Kampanyada yer alan go¢men kadin o6zelinde
gbecmenlerin de Avustralya vatandaslari gibi pek ¢ok farkli is kolunda calisabildigi ve
onlarin sahip oldugu o6zelliklerin aynilarina sahip olduklar1 aktarilmis, bu yolla
gogmenlere yonelik olusabilen olumsuz somutlamalarin ortadan kaldirilmasi

amaclanmustir.
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Tablo 62: Avustralya'nin Ikinci Posterinin ikili Karsitliklar Uzerinden Incelenmesi

Somut Kavramlar

Avustralya ,
Vatandasi g GOgmen
Soyut Kavramlar
Kabullenme Onyargi
Aidiyet Dislanma
Basari Basarisizlik

4.9.6.3 Avustralya'min Halkla iliskiler Kampanyasimin Ugiincii Posteri

Avustralya'nin halkla iligkiler kampanyasinin {igiincii ve son gorseli gosteren
acisindan incelendiginde, gorselde gogmen bir erkege yer verildigi goriillmektedir.
Gorsel kodlar igerisinde gogmen erkegin yerel kiyafetler igerisinde oldugu ve
kendisini ¢eken fotograf¢iya dogru baktigi yansitilmaktadir. Diger yandan gé¢men
erkegin sakalli oldugu goriilmektedir. Fotograf siyah-beyaz olarak sunulmaktadir.
Posterde erkek gogmenin solunda "kayitli hemsire”, "biiyilk komedi hayrani",
"ortalama bir risotto as¢ist”, "yukaridakilerin hepsi" yazili kodlar1 yer almaktadir.
Yazili kodlarin baglarinda da sirastyla A'dan D'ye kadar harfler bulunmaktadir.

Kampanyanin "yasamin otesini gor" slogani da yazili kodlarin hemen altinda yer

almaktadir.

A
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Gorsel 21: Avustralya'nin Halkla iliskiler Kampanyasinin Ugiincii Posteri®2

(Kaynak: Vichealth, 2015)

Gosterilen acisindan incelendiginde, gorselde kiiltiir ve kiyafet {iizerine
yogunlasabilen ayrimciliklarin konu edildigi goriilmektedir. Posterde yer alan
gocmenin farkli bir kiiltiirel yapidan gelmesinin ve kiyafetinin kiiltiiriine 6zgii
nitelikler tagimasmin Avustralya toplumunda dislanmasina neden olmamasi
gerektigine vurgu yapilmaktadir. Bu agidan kampanya kapsaminda go¢menlerin
kiyafetlerinden dolay1 olusabilecek Onyargilara karsin aslinda onlarin da Avustralya
vatandaslarindan farkli bir yasam igerisinde olmadiklariaktarilmaktadir. Boylece
goecmelere karsi olabilecek olan dislanma ve Gtekilestirmelerin sonlandirilmasi

amaclanmaktadir.

Tablo 63: Avustralya'min Ugiincii Posterinin Gostergeler Modeli Uzerinden
Incelenmesi

Gosterge Gosteren Gosterilen

Gogmenlerin yasamlarinin Avustralya

Insan Géemen erkek vatandaslarindan farkli olmadig1

Yananlam agisindan analiz edildiginde, posterde go¢menlerin kiiltiirel
yapilarindan  dolay1 ayrimciliga neden olabilen 6nyargilarin  olusabildigi
aktarilmaktadir. Posterde yer alan gd¢meninin kiiltiirel 6zelliklerinin farkli olmasina
kars1 Avustralya vatandaglari ile benzer islerde ¢alisabildigi iizerinde durulmaktadir.
Bu agidan go¢men erkek, Avustralya'ya basarili bir sekilde entegre olan tiim
gocmenlerin metonimi olarak kullanilmaktadir. Go¢gmen erkek, uyum metaforu
olarak 6n plana c¢ikarilmaktadir. Benzer sekilde go¢men erkek, gde¢menler ve
Avustralya vatandaglar1 arasindaki benzerligi simgelemektedir. Posterde yazili kodlar
tizerinden "Go¢menlerin yasamlart Avustralya vatandaslarindan farkli degildir”

seklinde mit insa edilmeye c¢alisilmaktadir. Bdylece kampanya kapsaminda

22posterde Ingilizce (A) kayith hemsire, biiyiik komedi hayrani, ortalama bir risotto asgist,

yukaridakilerin hepsi. (B) Yagamin tesini gor" yazisi yer almaktadir.
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gocmenlerin  kiiltiirel farkliliklarina ragmen Avustralya vatandaglari ile uyum

icerisinde yasayabileceklerine yonelik mesaj verilmeye caligilmaktadir.

Tablo 64: Avustralyain Ugiincii Posterinin Yananlam Diizlemi Uzerinden

Incelenmesi
Igsa?l;fld; Illm;ﬁ’f Metafor Metonimi Simge
GoOcmenlerin N Gogmen erkek, Gcigmen crkek,
Gogmen erkek, , . gbgmenler ve
yasamlar1 uvum metaforu Avustralya'ya basarili bir Avustralva
Avustralya o}/arak on plana selfilde entqgre olan t um Vatandasli/lrl
vatandaslarinda cikarilmaktadir gbgmenlerin metonimi arasindaki benzerligi
n farkli degildir olarak kullanilmaktadir . .
simgelemektedir

Ikili Karsitliklar 6zelinde incelendiginde kampanyada gdgmenlerin kiiltiirel
ozelliklerinden dolayr olusan Onyargmin Avustralya vatandaslarinin benzerlik,
aidiyet ve kabullenme gibi olumlu soyut kavramlar iizerinden somutlanirken,
gocmenlerin farklilik, dislanma ve reddedilme gibi olumsuz soyut kavramlar
tizerinden somutlanmasina yol agtig1 tizerinde durulmustur. Buna karsin kampanya
kapsaminda posterde yer alan erkek gocmen oOzelinde gdé¢cmenlerin Avustralya
toplumu ile uyum igerisinde oldugu mesaji verilmeye, bdylece gdcmenlere yonelik

olusabilen olumsuz somutlamalar1 ortadan kaldirilmaya ¢aligilmaktadir.

Tablo 65: Avustralya'nin Ugiincii Posterinin Ikili Karsitliklar Uzerinden incelenmesi

Somut Kavramlar
Avustralya Vatandasi GoOcmen
Soyut Kavramlar
Benzerlik Farklilik
Aidiyet Dislanma
Kabullenme Reddedilme
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4.9.7 Tspanya'da Yiiriitillen Gocmen Ayrimecihg Karsiti Halkla iliskiler

Kampanyasi

Calismanin bu boliimiindelspanya'da hazirlanan halkla iliskiler kampanyasimin
iic gorseli gdstergebilimsel acidan analiz edilmistir. Ispanya'da SOS Racisme adli
yapi tarafindan 2017 yilinda gerceklestirilen "Irk¢ilik" adli kampanyada, ayrimeilik
konusu tizerinde farkindalik olusturulmasi amaglanmistir. Kampanya agirlilik olarak
posterler iizerinden yiiriitiilmiis, hazirlanan posterler sokak duvarlarina asilmstir.
Bunun yaninda sokak réportajlar seklinde yiiriitiilen video paylasimlarinda Ispanya
6zelinde ayrimcilik konusunda farkindalik olusturulmaya ¢alisiimistir. Kampanyanin

etkisini arttirabilmek i¢in stantlar kurulmus ve egitimler diizenlenmistir.

4.9.7.1 Ispanya'min Halkla iliskiler Kampanyasinin Birinci Posteri

Ispanya'nin halkla iligkiler kampanyasinin birinci gorseli gdsteren agisindan
incelendiginde, gorselde siyahi bir erkek gd¢menin konu edildigi goriilmektedir.
Posterde siyahi go¢menin sirtinda ¢arsafa sarili biiylik bir yik tasidigi
aktarilmaktadir. Gorsel kodlar icerisinde gdgmenin yaninda kendisi gibi yiik tasiyan
baska gécmenler yansitilmaktadir. Posterin arka planinda da bir caddenin oldugu
goriilmektedir. Posterin sol iistiinde kirmizi puntolar ve tirnak igerisinde "Bu grubun
suglu olarak kabul edilmesi, dnyargilarin ve basmakalip yargilarin olusturulmasina
ve siirdiriilmesine etki etmektedir. Gog¢ ile sug iliskisini tesvik etmektedir” yazil
kodu yer almaktadir. Yazili kodun hemen altinda da "LorenaAntonGarcia, SOS
Racisme'nin Avukat1" yazist bulunmaktadir. Bu agidan yazili kodun Garcia'ya ait
oldugu algist olusturulmaktadir. Posterde dogrudan yazili kodlarin ve siyahi

gdemenin fotografinin 6n plana ¢ikarilmaya ¢alisildig goriilmektedir.
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Gorsel 22: Ispanya'nin Halkla fliskiler Kampanyasimin Birinci Posteri®

(Kaynak: Sosracisme, 2017)

Gosterilen agisindan  incelendiginde, gorselde gog¢menlerin  suc¢ ile
iliskilendirilmemesine  yOnelik mesajin  verildigi goriilmektedir. Kampanya
kapsaminda Ispanya'da bulunan go¢menlere yonelik olusabilen suclu algismin
ortadan kaldirilmas1 hedeflenmektedir. Bu amagla gogmenlere yonelik 6nyargilarin
ve basmakalip fikirlerin ortadan kaldirilmasi gerektigine vurgu yapilmaktadir.
Posterde yer verilen fotografta go¢menlerin gecimlerini siirdiirebilmek icin
calistiklar1 aktarilmaya c¢alisilmaktadir. Posterde ayrimcilik karsiti sozlerine yer
verilen avukata posterde kanaat rolii verilmis ve toplum genelinde ayrimciligin

onlenmesine yonelik bir alginin olugmasi amaglanmastir.

Tablo 66: Ispanya'nin Birinci Posterinin Géstergeler Modeli Uzerinden Incelenmesi

Gosterge Gosteren Gosterilen

Gogmenlerin sug ile

Insan Gogmenler iliskilendirilmemesi gerektigi

BPosterde Ispanyolca (A) Bu grubun suglu olarak kabul edilmesi, ényargilarin ve basmakalip
yargilarin olusturulmasina ve siirdiiriilmesine etki etmektedir. Gog ile sug iliskisini tesvik etmektedir.

(B) Lorena Anton Garcia, SOS Racisme'nin Avukat1" yazist yer almaktadir.
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Yananlam boyutundan incelendiginde, posterde go¢cmenlerin su¢ kavrami ile
iligkilendirilmesinin yanlis bir degerlendirme oldugu iizerinde durulmaktadir.
Posterde, insanlarin zihinlerinde alan gogmen kavraminin

yer suc ve

iliskilendirilmesinin goemenlere yonelik ayrimciligayol acabilecegi
vurgulanmaktadir. Bu agidan posterde yer alan gd¢menler, Ispanya'da suclu olarak
Onyargiya maruz kalan tiim go¢menlerin metonimi olarak 6n plana ¢ikmaktadir. Bu
nedenle posterde gé¢gmenler, masumiyet metaforu olarak kullanilmaktadir. Benzer
sekilde gé¢cmenler, magduriyet kavrami ile simgelenmektedir. Posterdeki yazili ve
gorsel kodlar tizeriden "Go¢menler ve su¢ kavrami i¢ ice gecmemelidir" seklindeki
mit inga edilmeye calisilmaktadir. Bu yolla kampanyada insanlarin gé¢menlere

yonelik onyargilarinin ortadan kaldirilmasi amaglanmaktadir.

Tablo 67: Ispanya'nin Birinci Posterinin Yananlam Diizlemi Uzerinden Incelenmesi

Insa Edilmeye A .
Calisilan Mit Metafor Metonimi Simge
Goc¢menler ve Goc¢menler, Gogmenler, Ispanya'da suglu g(;%rgsﬁle;
su¢ kavrami i¢ masumiyet olarak dnyargiya maruz kalan kav% aml}ille
ice metaforu olarak | tiim go¢menlerin metonimi simaelenmekte
gecmemelidir | kullanilmaktadir | olarak 6n plana ¢ikmaktadir g dir

Ikili Karsitliklar boyutunda analiz edildiginde, posterde gdgmenlere karsi

olusan olumsuz algmin, Ispanya vatandaslarmin giivenlik, masumiyet ve kabullenme
gibi olumlu soyut kavramlar tizerinden somutlanirken, gé¢menlerin tehlike, sugluluk
ve sorgulama gibi olumsuz soyut kavramlar {izerinden somutlanmasina yol actigi

vurgulanmistir. Kampanya kapsaminda gog¢menlere yonelik olusan olumsuz

somutlamalarin ~ temelinde = go¢menlerin  su¢  kavrami  ile  dogrudan

iliskilendirilmesinin oldugu aktarilmaktadir. Bu agidan posterde gogmenlere yonelik

Olumsuz algilarin  ortadan kaldirilmasimin, gdé¢menlerin  toplum tarafindan

otekilestirilmesinin ve diglanmasinin 6niine gececegi belirtilmistir.
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Tablo 68: Ispanya'nin Birinci Posterinin Ikili Karsitliklar Uzerinden incelenmesi

Somut Kavramlar
Ispanya vatandas1 ‘ Gocmen
Soyut Kavramlar
Giivenlik Tehlike
Masumiyet Sugluluk
Kabullenme Sorgulama

4.9.7.2 ispanya'min Halkla fliskiler Kampanyasinin Ikinci Posteri

Ispanya'nin halkla iliskiler kampanyasmin ikinci gorseli gosteren agisindan
analiz edildiginde, gorselde Madrid dogumlu gazeteci LuciaAsuéMbomioRubio'nun
fotografina yer verildigi goriilmektedir. Posterde MbomioRubio'nun bir yere
yaslandig1 ve kendisini ¢eken fotografe¢iya baktigi aktarilmaktadir. Posterin arka
planinin bulaniklastirildigt ve bdylece insanlarin dogrudan MbomioRubio'nun
fotografina ve posterdeki yazili kodlara odaklanmasinin istendigi ortaya ¢ikmaktadir.
Posterin sag tarafinda, MbomioRubio'nun hemen yaninda da "- Siyah olmak i¢in ¢ok
giizelsin, senin gibi tropik bir giizellik nereli? - Ispanya'dan. -Evet, ama nereden? -
Madrid'den. - Peki, ama ... -Alcorcon'dan." yazili kodu yer almaktadir. Posterin
solunda da "LuciaAsuéMbomioRubio, TVE gazetecisi, Afrofeminas isbirlikgisi ve
Ekvator GinesiSaglik Izleme web ekibinin iiyesi" yazismin oldugu gériilmektedir.

Boylece yazili kodlarin MbomioRubio tarafindan soylendigi mesaji verilmektedir.

Lucia-Asué A B - Paraser negra eres muy
Mbomio guapa, ¢de donde es una
Rubio belleza tropical como tu?
Periodista de B De Espaﬁa.

TVE, . o ; 3
col-laboradora - Si,pero, ¢de donde:
d’Afroféminas - De Madrid.

i membre de

RTE Web - Ya, pero....

de Guinea - De Alcorcon.

Ecuatorial

Health 5.0.5. RACISME
Wat (= h A Font: INVISIBLES, l'estat del racisme a Catalunya. Informe 2016
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Gorsel 23: Ispanya'nin Halkla Iliskiler Kampanyasimin Ikinci Posteri®*

(Kaynak: Sosracisme, 2017)

Gosterilen agisindan analiz edildiginde, gorselde irksal kokenli ayrimceiliklarin
on plana ¢ikarildigi goriilmektedir. Bu amagla kampanya kapsaminda baba
tarafindan kokeni Ekvator Ginesi'nden gelen MbomioRubio'ya yer verilmistir.
MbomioRubio, Ispanya'ya basarili bir sekilde entegre olan gd¢menlerin bir 6rnegi
olarak sunulmaktadir. Buna karsin posterde siyahi olmasindan dolay1 gégmenlerin,
ayrimc1 mesajlara maruz kalmasinin siirdiigii aktarilmaktadir. Posterde yer verilen
Alcorcon, Ispanya'da gdgmenlerin yogun olarak yasadigibir bolgedir. Boylece
posterde kisinin Ispanya'dan geldigini vurgulamasina karsin 6zellikle Alcorcén'dan
geldiginin aktarilmasi onun gé¢gmen oldugunu 6n plana ¢ikarmaktadir. Diger yandan
yazili kodlar iizerinden siyahilik ve giizellik kavramlarimin bir arada
kullanilmasindan ¢ekinilmesi ile de irksal yonden maruz kalinabilen ayrimciliga atif

yapilmaktadir.

Tablo 69: Ispanya'nin Ikinci Posterinin Géstergeler Modeli Uzerinden Incelenmesi

Gosterge Gosteren Gosterilen

. Gogmenler, calisma hayatinda ne kadar
Insan Gogmen kadin basarili olursa olsun 6nyargilara maruz
kalabilmektedir

Yananlam agisindan  incelendiginde, posterde gd¢menlerin  1rksal
farkliliklarindan dolayr ayrimciliga ugramalarmin ortaya konuldugu goriilmektedir.
Posterde yer alan MbomioRubio, Ispanya'da ényargiya maruz kalan tiim gdgmenlerin
metonimi olarak 6n plana c¢ikmaktadir. Gogmen kadin, gé¢cmenlere yonelik
gerceklestirilen Gtekilestirmeyi simgelemektedir. Diger yandan alan MbomioRubio
elde ettigi basarilardan dolay1 posterde basart metaforu yansitilmaktadir. Posterde

MbomioRubio 6zelinde "Gogmenler islerinde, Ispanya vatandaslar1 kadar basarili

24posterde Ispanyolca (B) Siyah olmak igin ¢ok giizelsin, senin gibi tropik bir giizellik nereli? -
Ispanya'dan. -Evet, ama nereden? - Madrid'den. - Peki, ama ... -Alcorcon'dan. (A) Lucia Asué
Mbomio Rubio, TVE gazetecisi, Afrofeminas isbirlik¢isi ve Ekvator Ginesi Saglik Izleme web

ekibinin iiyesi" yazisi1 yer almaktadir.
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olabilmektedir" miti insa edilmeye calismaktadir. Boylece kampanya kapsaminda
sunulan basarili bir gégmen Ornegi iizerinden gdg¢menlere yonelik ayrimciliklarin

ortadan kaldirilmasi1 amacglanmaktadir.

Tablo 70: ispanya'nin ikinci Posterinin Yananlam Diizlemi Uzerinden incelenmesi

Insa Edilmeye Metafor Metonimi Simge
Calisilan Mit

Gogmen kadin,
Ispanya'da ényargiya
maruz kalan tiim
gdecmenlerin metonimi
olarak on plana
¢cikmaktadir

Gog¢men kadin,
gdcmenlere yonelik
gergeklestirilen
otekilestirmeyi
simgelemektedir

Gogmenler
islerinde, Ispanya | Goc¢men kadin,
vatandaslar1 kadar | basar1 metaforu

basarili yansitilmaktadir
olabilmektedir

Ikili Karsitliklar dzelinde incelendiginde posterde Ispanya vatandaslarinin
basari, uyum ve benzerlik gibi olumlu soyut kavramlar iizerinden somutlanirken,
gbecmenlerin basarisizlik, uyumsuzluk ve farklilik gibi olumsuz kavramlar iizerinden
somutlanilmasina karst ¢ikilmistir. Kampanyada gog¢menlerin olumsuz soyut
kavramlar tizerinden somutlanmasina yol agan dnyargilarin ortadan kaldirilabilmesi
icin Ispanya'ya basarili bir sekilde entegre olan ve mesleginde bilinirlik kazanan
MbomioRubio'ya yer verilmistir. MbomioRubio 06zelinde gdé¢cmenlere yonelik

olusabilen olumsuz somutlamalarin 6niine gec¢ilmesi amaglanmaktadir.

Tablo 71: Ispanya'nin Ikinci Posterinin ikili Karsitliklar Uzerinden Incelenmesi

Somut Kavramlar
Ispanya vatandas: Gogmen
Soyut Kavramlar
Basar Basarisizlik
Uyum Uyumsuzluk
Benzerlik Farklilik
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4.9.7.3 ispanya'min Halkla liskiler Kampanyasinin Uciincii Posteri

Ispanya'nin halkla iliskiler kampanyasinin {igiincii gorseligdsteren boyutunda
analiz edildiginde, gorsel de siyahi bir erkegin fotografina yer verildigi
goriilmektedir. Gorsel kodlar icerisinde erkegin elindeki mikrofon ile konusmakta
oldugu ve yaninda baska bir kisinin oldugu aktarilmaktadir. Posterin arka planinda
agaclarin oldugu yansitilmaktadir. Posterin solunda tirnak igerisinde "Ucuz canta
satanlar ve alanlar da kentin bir parcasi" yazili kodlar1 bulunmaktadir. Posterin
saginda ise "PapeDiop, Popiiler Sokak Saticilar1 Sendikasi Sozciisi" yazisinin
bulundugu goriilmektedir. Bu agidan posterde yazili kodlarin Diop'a ait olduguna

yonelik bir algt olugsmaktadir.

“los que A B Page tDiop
ortaveu

vendemos y los delSindiEst

que compran PO
\Venedors

bolso.s,baratos Arniall

tambien somos

parte de la

ciudad” w

T:::gleﬂm.:éﬂhlg,vsl’m del racisme a Catalunya. Informe 2016 m

Gorsel24: Ispanya'nin Halkla iliskiler Kampanyasinin Ugiincii Posteri®

(Kaynak: Sosracisme, 2017)

Gosterilen boyutunda incelendiginde, gorselde gd¢menlerin yasamlari
tizerinden ayrimciligin s6z konusu edildigi gortilmektedir. Posterde yer verilen sokak
saticilarinin  sozciisiiniin "Ucuz canta satanlar ve alanlar da kentin bir pargasi”
seklindeki acgiklamasi ile dogrudan gdgmenlerin de yasadiklari sehirlerin bir parcasi
olduklarina vurgu yapilmaktadir. Ozellikle posterde siyahi birinin konusma

esnasindaki fotografina yer verilmesi ile gd¢gmenlerin ayrimeilik karsiti sdylemlerinin

ZPosterde Ispanyolca (A) Ucuz ganta satanlar ve alanlar da kentin bir parcasi. (B) Pape Diop,

Popiiler Sokak Saticilar1 Sendikas1 Sozciisii" yazis1 yer almaktadir.
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dogrudan kampanyada yansitilmast amaclanmistir.  Bdylece  gd¢cmenlerin
bulunduklar1  toplum igerisinde Otekilestirilmemesinin  gerektigi kampanya

kapsaminda vurgulanmaya calisilmistir.

Tablo 72: Ispanya'nin Ugiincii Posterinin Gostergeler Modeli Uzerinden Incelenmesi

Gosterge Gosteren Gosterilen

Gogmenlerin, maddi durumlarindaki

Insan Gogmenler kisitliliklardan dolay1 6tekilestirilmesi

Yananlam acisindan incelendiginde, posterde go¢menlere yonelik maddi
odakli olusabilen ayrimciliklarin 6n plana ¢ikarildigi goriilmektedir. Posterde yazili
kodlar {izerinden yer verilen sokak saticilart sendikasi sdzcilinlin agiklamasi ile
Ispanya'daki gdgmenlerin &tekilestirilmesinin &niine gecilmeye calisiimaktadir. Bu
acidan posterde yer alan gdcmenler, Ispanya'da &tekilestirmeye maruz kalan tiim
gbcmenlerin metonimi olarak ©6n plana ¢ikarilmaktadir. Posterde gd¢cmenler,
dislanma metaforu olarak kullanilmaktadir. Benzer sekilde gd¢menler, Ispanya'da
gocmenlerin Otekilestirilmesinin simgesi olarak yansitilmaktadir. Posterde gorsel ve
yazili kodlar iizerinden "Gogmenler, Ispanya'da bulunduklar1 toplumun bir
pargasidir" miti insa edilmeye c¢alisiimaktadir. Boylece kampanya kapsaminda
verilen birlik mesaji ile gd¢menler ve Ispanya vatandaslari arasindaki ayrimin

ortadan kaldirilmas1 amag¢lanmaktadir.

Tablo 73: ispanya'nin Ugiincii Posterinin Yananlam Diizlemi Uzerinden Incelenmesi

Insa Edilmeye . .
Calisilan Mit Metafor Metonimi Simge
. .. . , Gogmenler,
Gogmenler, o Gogmenler, Ispanya'da . .
: . Gogmenler, R Ispanya'da
Ispanya'da otekilestirmeye maruz N .
bulunduklari dislanma kalan tiim go¢menlerin gbemenlerin
. metaforu olarak m go¢ ) oOtekilestirilmesinin
toplumun bir metonimi olarak 6n ) .
arcasidir kullanilmaktadir plana cikariimaktadir simgesi olarak
P yansitilmaktadir
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Ikili Karsithlar 6zelinde incelendiginde, posterde dogrudan gd¢menlerin
aciklamalarina yer verilerek Ispanya vatandaslarmin varlik, esitlik ve aidiyet gibi
olumlu somut kavramlar {izerinden somutlanirken, gé¢menlerin yokluk, esitsizlik ve
dislanma gibi olumsuz soyut kavramlar iizerinden somutlanilmasina kars1 ¢ikilmaya
calisilmigtir. Bu siirecte kampanya kapsaminda gé¢menlerin de yasadiklari toplumun
bir parcast oldugu vurgulanarak, go¢menlere yonelik olusabilen olumsuz

somutlamalarin 6niine ge¢ilmesi amaglanmustir.

Tablo 74: ispanya'nin Ugiincii Posterinin Ikili Karsitliklar Uzerinden incelenmesi

Somut Kavramlar

Ispanya vatandas1 Gocmen

Soyut Kavramlar
Varlik Yokluk
Esitlik Esitsizlik
Aidiyet Dislanma




145

SONUC

Calisma kapsaminda diinya genelinde gogmenlere karsi artan ayrimeiliga karsi
ABD (New York Eyaleti (NYC) Insan Haklar1 Birimi ve Washington DC Eyaleti
Insan Haklar1 Birimi), Almanya, Ingiltere, Fransa, Kanada, Avustralya ve Ispanya
Ozelinde yiriitiilen halkla iligkiler kampanyalarindaki posterler gostergebilimsel
analize tabi tutularak incelenmistir. Calismada incelenen go¢men ayrimeiligina karst
hazirlanan halkla iliskiler kampanyalarinda 6nemli benzerlik ve farkliliklarin oldugu

gorilmistiir.

New York Eyaleti (NYC) Insan Haklar1 Birimi tarafindan hazirlanan halkla
iligkiler kampanyasinda ii¢ farkli gogmenin fotografina yer verildigi goriillmektedir.
NYC, halkla iligkiler kampanyasinda ABD'de yasayan go¢menlere yer vererek,
posterler iizerinden olusturulan ayrimcilik karsiti mesajlarin  giivenilirligini ve
inandiriciligini arttirmak istemistir. Kampanyada her {i¢ gé¢menin de konusmalari
posterlerden kitlelere yansitilmaktadir. Kampanya kapsaminda gd¢menlerin
ugradiklar1 ayrimciliklarin din, dil ve irk odakli oldugu aktarilmistir. Kampanya
kapsaminda go¢menlerin ugradiklar1 ayrimciliklardan bahsedildikten sonra
ayrimciklarin sonlandirilabilmesi icin yazili kodlar iizerinden gd¢menlere yasal
haklar1 hatirlatilmaktadir. Washington DC Eyaleti Insan Haklar1 Birimi tarafindan
hazirlanan halkla iligkiler kampanyasinda da ti¢ farkli {ilkeden gé¢menlere yer
verilmistir. Halkla iliskiler kampanyasinda dogrudan ABD'de yasayan gdgmenlere
yer verilmistir. Posterlerde go¢menlerin konusmalar1 dogrudan yazili kodlar
izerinden verilmistir. Buna karsinWashington DC'nin kampanyasinda gd¢gmenlere ne
tir ayrimciliklarin  yapildigina yonelik her hangi bir mesaj verilmemistir.
Kampanyada daha cok go¢cmenlerin ABD'de bulunduklar1 silire zarfinda yapmis
olduklar1 katkilar 6n plana ¢ikarilmistir. Gogmenlerin de tipki ABD vatandaslar1 gibi
tilkeye Onemli kazanimlar sagladiklar1 aktarilmistir. Bu yolla toplum igerisinde
goemenlere yonelik ayrimciliga yol acan olumsuzalgilamalarin ortadan kaldirilmasi

planlanmstir.

Almanya'da gergeklestirilen halkla iligkiler kampanyasinda, Almanya'da basari
gosteren ve kamuoyunda bilinirlik kazanan {i¢ gd¢mene yer verildigi

gozlemlenmistir. Kampanya kapsaminda gog¢menlerin Almanya'ya basarili bir
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sekilde entegre olduklar1 vurgulanmis ve goé¢menlerin basarili bir sekilde entegre
olduklar taktirde Almanya'da 6nemli basarilara imza atacaklart mesaji verilmistir.
Kampanya kapsaminda go¢gmenlere yonelik ayrimcilik mesajlar1 genel olarak irke¢ilik
temasi iizerinden verilmis, gé¢menlerin 1rke¢ilik temelli ayrimciliklara maruz kaldigi
aktarilmistir. Posterlerde gogmenlere yonelik ayrimeiliklarin sonlandirilabilmesi igin
Almanya'da yasayan herkesin ortak bir bilingle hareket etmesi gerektigine vurgu

yapilmistir.

Ingiltere'de yiiriitillen gd¢gmen ayrimcilign karsiti halkla iliskiler kampanyasi
kapsaminda Ingiltere'de yasayan ve iilkeye énemli hizmetlerde bulunan ii¢ gd¢menin
hayatlarina yer verilmistir. Gorsel kodlar igerisinde gd¢menler is kiyafetleri ile
yansitilmaktadir. Yazili kodlarda gégmenler, gogmen olduklarini vurgulu bir sekilde
sOylemekte ve sunum kodlarinda neseli olarak aktarilmalariyla gé¢gmen olmaktan
mutlu olduklarin1 belirtmektedir. Bu sekilde gd¢cmenlerin, gogmen olduklarindan
cekinmemeleri gerektigi ve gdgmenligin bir ayrimcilik nedeni olmadig: aktarilmaya
calisilmaktadir. Kampanyada go¢cmenlerin siddet, gerilim, yozlagsma ve ekonomik
yiik olmaktan ziyade iilkeye 6nemli kazanimlar sagladigi aktarilmaktadir. Boylece
goecmenlere yonelik iilke genelinde olusan veya olusmasi muhtemel tim olumsuz
mitlerin ortadan kaldirilmasi istenmektedir. Ayn1 zamanda gé¢men ayrimciligina yol
acabilecek ve gogmenlerin dislanmasina ve oOtekilestirilmesine neden olabilecek her

tiirlii somutlamanin da 6niine gegmesi istenmektedir.

Fransa'da yiiriitiilen gogmen ayrimciligr karsitt halkla iligkiler kampanyasinda
yer alan kisilerin gercek gogmen olup olmadiklart konusunda herhangi bir bilgiye yer
verilmemistir. Kampanyada kitlelerin tamamen gorsellere odaklanmasi amacglanmig
ve yazili kodlar sinirlt tutulmustur. Fransa'daki kampanyada gd¢gmenlerin dogrudan
ten renklerinden dolay1 ayrimciliga ugradiklari mesaji verilmistir. Kampanyada bu
mesajin verilebilmesi i¢in ayni yaglarda, fizikte ve kiyafetlerde iiger kisinin
fotograflarinin yarist almip daha sonra birbirleriyle birlestirilmistir. Bdylece
kampanyada aslinda go¢menlerin, Fransiz vatandaslarindan hi¢ bir farklarinin
olmadig1 vurgulanmak istenmistir. Go¢menler ve Fransiz vatandaslar1 arasindaki tek
farkin ise ten rengi oldugu bildirilmistir. Fransa'da gé¢menlere yapilan ayrimeilik

yalnizca is bulma konusundan spesifiklestirilerek aktarilmistir. Bu agidan kampanya
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kapsaminda gd¢menlerin ugradiklart en biiyiikk ayrimciligin is bulma konusunda

yasandigina yonelik bir mesaj verilmistir.

Kanada'nin halkla iliskiler kampanyasinda ii¢ farkli gé¢menin fotografi
tizerinden ayrimcilik karsitt mesajin verildigi gorilmiistiir. Posterde yer alan yazili
kodlarda gd¢cmenlerin farkli is kollarinda iilkeye hizmet ettikleri ve Kanada
vatandaslarina benzer aktivitelere katildiklari mesaji  verilmistir. Bu yolla
goemenlerin Kanada'da basarili bir sekilde entegre oldugu aktarilmaya calismistir.
Posterde gé¢cmenlerin farkli dini inanglara ve etnik kdkenlere sahip olmasina karsi
Kanada'ya uyum sagladig: belirtilmistir. Boylece kampanyada gé¢men ayrimciliina

kars1 herhangi bir nedenin olmamasi gerektigine vurgu yapildigi ortaya ¢ikarilmistir.

Avustralya'nin halkla iligkiler kampanyasinda da ii¢ farkli go¢men fotografina
yer verildigi goriilmiistir. Kampanyada yer alan gd¢men fotograflari iizerinden
irksal, kiiltiirel ve dini farkliklar tizerinden go¢men ayrimciligmin yapilmamasi
gerektigi aktarilmaya calisilmistir. Kampanyada kullanilan posterler iizerinden
gbecmenlerin bulunduklar1 topluma basarili bir sekilde entegre olduklar1 ve pek ¢ok
alanda Avustralya'ya katki sagladiklar1 mesaji verilmistir. Posterde gd¢men
ayrimciliginin temelinde ise gog¢menlere yonelik olusan 6n yargilarin oldugu

aktarilmaya ¢alisilmstir.

Ispanya'nin halkla iligkiler kampanyasinda da diger kampanyalarda oldugu gibi
goemenlerin fotograflarma yer verilmistir. Kampanyadaki posterlerden birinde
Ispanya'da basarili bir sekilde entegre olan gégmen yansitilmistir. Poster {izerinden
Ispanya'daki gdcmenlerin basarili bir sekilde entegre olduklari takdirde iilkede
onemli yerlere gelebilecekleri belirtilmistir. Diger bir posterde gé¢cmenlerin sug
kavrami ile iliskilendirilmesinin go¢men ayrimciligima neden oldugu iizerinde
durulmustur. Son posterde ise gdgmenlerin de Ispanya'nin bir pargasi oldugu mesajt

tizerine odaklanilmistir.

Calisma kapsaminda incelenen iilkelerin halkla iliskiler kampanyalarinin
bulundurduklari gé¢men niifusun oranina gére sekillendigi goriilmiistiir. Ornegin,
NYC ve Washington DC'nin Meksikali ve Uzakdogulu gdg¢menlere, Almanya'nin

Tiirk ve siyahi gd¢menlere, Ingiltere'nin Polonyal1, Zimbabveli, Suriyeli gd¢gmenlere,
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Fransa'nin Afrika kokenli gd¢menlere, Avustralya ve Kanada'nin Miisliiman ve

siyahi gocmenlereve Ispanya'nin siyahi gogmenlere yer verdigi goriilmiistir.

ABD, Almanya, ingiltere, Kanada, Avustralya ve Ispanya'nin kampanyalarinda
goemenlerin bulunduklar1 topluma basarili bir sekilde entegre olduklar1 iizerinde
durularak, goé¢menlere yonelik ayrimciligin ortadan kaldirilmasma calisilmistir.
Fransa'nin kampanyasinda ise entegrasyona deginilmeden dogrudan gé¢menlerin is
bulma siirecinde yasadig1 ayrimciligin ortaya ¢ikarilmasi amacglanmistir. Calismada
incelenen kampanyalarin tiimiinde etnik kokenden kaynaklanan ayrimcilik mesajinin
ortaya ¢ikarilmaya calistig1 goriilmiistiir. Cok sayida miisliiman gé¢mene ev sahipligi
yapan ABD, Almanya, Kanada ve Avustralyanin kampanyalarinda miisliiman
gdemenlerin yasadigi ayrimciliklar 6n plana ¢ikarilmistir. ABD, Ingiltere, Fransa,
Kanada ve Avustralya'nin kampanyalarinda siradan gé¢menlerin fotograflarina yer
verilirken, Almanya'nin kampanyasinda iilkede bilinirlik kazanan iinlii go¢menlerin
fotograflarma yer verilmistir. Ispanya'nin kampanyasinda ise hem iinlii hem de

siradan go¢men fotograflarina yer verildigi goriilmiistiir.

Calisma kapsaminda tim posterlerde smirli sayida metonimi, metafor ve
simgeye yer verilmistir. Posterlerde genel olarak dogrudan ayrimcilik magduru
oldugu iddia edilen gogmenlere ve onlarin ifadelerine yer verilerek kampanyanin ana
mesajinin  verilmesi amaglanmigtir. Kampanyalarda genel olarak "Gogmenler,
bulunduklar1 topluma adapte olmustur", "Gé¢menler bulunduklar1 topluma ekonomik
ve toplumsal katki saglamaktadir" ve "Go6g¢menler, bulunduklar1 toplumun
vatandaslarindan farkli bir yasam siirmemektedir" seklinde mitler insa edilmeye
calisildigi  goriilmiistiir. Kampanyalarin  genelinde gd¢menlerin - bulunduklari
tilkelerde basarili bir sekilde entegre olduklar1 ve uzun yillar bulunduklar iilkelere
hizmet ettikleri aktarilmistir. Boylece go¢menlere yonelik olusturulan farklilik
algilarinin, olumsuz algilara yol acan somutlamalarin, gé¢menlerin diglanmasina ve
oOtekilestirilmesine neden olabilecek mitlerin ortadan kaldirilmasi amacglanmastir.
Genel olarak kampanyalarda gercek gd¢menlere ve yasadiklari ayrimciliklara yer
verilmesi halkla iligkiler kampanyalarinin ayrimcilik konusunda kitleleri ikna

etmesinde 6nemli bir rol oynayabilmektedir.
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Calismada, gocmen ayrimciligii  konu alan akademik ¢alismalar
ilebenzerbulgulara ulagilmigtir (Matthes ve Schmuck, 2017; Boomgaarden ve
Vliegenthart, 2007; Hainmueller ve Hangartner, 2013; Gazi, 2018; Caki ve Topbas,
2018; Yildiz, 2018; Uzuncayir, 2014; Yardim, 2017; Alkan, 2015; Giiler, 2014;
Avcu, 2018;Colak ve Bozkaya, 2018). Diger yandan kampanyalarda alanda yapilan
diger akademik c¢alismalarda oldugu gibi gé¢men ayrimciligina karsi yiiriitiilen
faaliyetlerin de benzer Ozellikler tagidig1 ortaya c¢ikarilmistir (Demirgi, 2018; Tiirk,
2016; Joppke, 2007a; Cappiali, 2018).

Calismadaelde edilen bulgular kapsaminda, go¢men ayrimciliginin
onlenmesine yonelik halkla iliskiler kampanyalarinda yalnizca giinliik hayattan
secilen gocmenlere ve onlarin sdylemlerine yer verilerek gdgmen ayrimciliginin
olugsmasinin  Onlenmeye c¢alisildigr  goriilmiistiir. Kampanyalarda kitlelerin
goemenlere yonelik tutumlarinin olumlu yonde sekillenebilmesi i¢in iilkede ne kadar
gbemenin yasadigl, su¢ oranlarinda gé¢menlerin oraninin ne kadar oldugu, tlkede
yasayan go¢menlerin ne kadarinin bulundugu {ilkenin dilini yeterli seviyede
konusabildigi, gocmenlerin egitim durumlari, gégmenlerin is kollarindaki dagilima,
tilkedeki issiz gogmenlerin sayisi, iilkede gogmenlerin yiizde kaginin igsizlik maasi
aldigi, goég¢menlerin vergilik dilimlerdeki oranlari vb. bilgilerin halkla iligkiler
kampanyalarina dahil edilmesi gerekmektedir. Nitekim c¢alismada yalnizca iyi
egitimde ve ekonomik standartlardaki ¢ok smirli sayida gé¢mene yer verilmesi,
kampanyanin genele seslenmesini dnlemektedir. Diger bir deyisle tlilkelerde go¢men
ayrimciliginin nedenini olusturan, ekonomik ve sosyal nedenlere egilmeden yalnizca
basarili entegrasyon siireci getirmis go¢menlerin 6n plana ¢ikarilmasi, halkla iliskiler
kampanyalarinin istenilen etkiyi olusturmasinda yetersiz kalacaktir. Bu baglamda

gbéemen ayrimciligina kargt hazirlanan halkla iligkiler kampanyalarinda;

- gecmisten glinlimiizde yasanan suglarda gogmen niifusun orani hakkinda bilgi

verilmesi,

- ayrnimcilifa maruz kalan gd¢menlerin dogrudan magduriyetlerine yer

verilmesi,
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- toplumun go¢menlere yonelik bakis agisini yansitan verilerin ortaya

konulmasi,
- gobecmenlerin egitim durumu ve dil becerileri konusunda bilgi verilmesi,

- gbgmen niifusun vergi dilimlerindeki oraninin agiklanmasi ile kampanyalarin

kitleler izerindeki etkisinin arttirabilecegi diisiiniilmektedir.

Calismada elde edilen bulgularin, gelecek donemde gogmen ayrimciligina karst
hazirlanacak olan halkla iliskiler kampanyalarinin daha kapsamli ve detayli olmasina
katk1 saglayacag: diisiiniilmektedir. Ozellikle ¢alisma, son yillarda gégmen niifusun
stirekli artis gosterdigi Tiirkiye'de gogmen ayrimciligma karst hazirlanacak olan
halka iligkiler kampanyalarina taslak olusturmasi bakimindan 6nem tasimaktadir.
Calisma inceledigi konu bakimindan 6zgiin olma niteligi tasimaktadir. Buna karsin
calismada elde edilen bulgular, go¢cmen ayrimciligina kars1 hazirlanan halkla iliskiler
kampanyalarinin kitleler iizerinde ne gibi bir etki biraktigin1 ortaya koyamamaktadir.
Bu acidan gelecek calismalarin, farkli {lkelerde gog¢men ayrimciligina karsi
hazirlanan halkla iliskiler kampanyalar1 iizerine saha calismalarina yonelmesinin

alana katki saglayacag diistiniilmektedir.
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